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JUSTERARE

Till att justera dagens protokoll valdes Johan Norrby
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§ 30
RAPPORTER

VD-rapport
Féregaende protokoll fran 2022-10-17 lades till handlingarna, bilaga 1
Underhallsplaner fér NFVAB

Fastighetschefens rapport

Uppfdljning underhall varmeanlggningar Bergsjo, Strémsbruk och
Harmanger

Information, vattenkraftverken och elabonnemang

Information, projektering for ny varmecentral i Bergsjo

Fastighetsforvaltarens rapport
Uppféljning statistik av produktion och férséljning tom 2022-11-30, bilaga 2

Ekonomicontrollers rapport
Ekonomiuppféljning tom 2022-11-30, bilaga 3

Styrelsens beslut
Att godkanna rapporterna
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§ 31
AFFARSPLAN

Arende
Revidering av afférsplan for Nordanstigs Fjarrvarme AB

Beslutsunderlag
Férslag till affarsplan, bilaga 4

Styrelsens beslut
Att faststalla afférsplan for Nordanstigs Fjarrvarme AB

Ordférande Justerare Utdragsbestyrkande



m Protokoll Sida 5 (10)
" Fjarr

varme AB Sammantradesdatum
2edminge 2022-12-14

§32

INVESTERINGSPLAN 2023 - 2025

Arende

Fastighetschef presenterar forslag pa investeringsplan fér aren 2023 — 2025
fér Nordanstigs Fjarrvarme AB

Beslutsunderiag
Forslag pa investeringsplan for aren 2023 — 2025, bilaga 5

Styrelsens beslut
Att faststélla investeringsplanen for 2023 — 2025

Ordférande Justerare Utdragsbestyrkande
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§33
BUDGET 2023 — 2025

Arende
Ekonomicontroller presenterar forslag pa budget for 2023 — 2025

Beslutsunderlag
Forslag pa budget for aren 2023 — 2025, bilaga 6

Styrelsens beslut
Att revidera budget for 2023 — 2025 och ta upp till beslut pa néasta méte

Ordférande Justerare Utdragsbestyrkande
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INTERNKONTROLLPLAN 2023

Arende

VD presenterar forslag pa internkontroliplan 2023 fér Nordanstigs Fjarrvarme
AB

Beslutsunderlag
Forslag pa internkontrollplan for 2023, bilaga 7

Styrelsens beslut
Att faststélla internkontroliplanen 2023
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§ 35

SAMMANTRADESDAGAR 2023

Arende

Sammantradesdagar ska faststallas fér 2023

Beslutsunderlag
VD foreslar att de ordinarie styrelsemdtena 2023 halls mellan 09-00-11:00

pa féljande datum:

FEB MARS APRIL JUNI SEPT NOV DEC
8 16 20 12 14 16 21

Forslag pa datum fér bolagstdmma: 26 april kl. 09-00-10:00

Styrelsens beslut

Att godkanna datumen for sammantradesdagar och datum for bolagsstdmma 2023

Ordférande Justerare Utdragsbestyrkande
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OVRIGA FRAGOR

Protokoll

Diskussion om protokollféringen
APK

Diskussion om arbetsplatskontroller
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Nordanstigs Bostéder AB, Strémsbruksvdgen 21, Harmanger 14:00 - 16:00

Beslutande Stig Eng
Kaj Engstrom
Kent Hammarstrém
Uita Nilsson
Johan Norrby

Gvriga deltagare Debora Svedman, sekreterare
Caroline Nordholm Jakobsen
Dominik Broniarczyk 14:14 — 14:47
Pamela Warren, VD
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Debara Svedman
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Till att justera dagens protokoll valdes Ulla Nilsson
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RAPPORTER

VD-rapport
Féregaende protokoll frin 2022-09-16 lades till handlingarna, bilaga 1
Andring av tid for decemberstyrelsen

Fastighetsforvaltarens rapport
Uppfdljning och statistik av produktion och forsaljning tom 2022-09-30, bilaga 2

Ekonomicontrollers rapport
Ekonomiuppfdljning tom 2022-09-30, bilaga 4

Styrelsens beslut
Att godkénna rapporterna
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AFFARSPLAN
Arende

Revidering av affarsplan for Nordanstigs Fjarrvérme AB

Beslutsunderlag
Forslag till affarsplan, bilaga 3

Styrelsens beslut
Att reviderad affarsplan tas upp till beslut pa nasta styrelseméte

Ordférande [ Justerare Utdragsbestyrkande
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Bilaga 2

Forbrukning | Férbrukning | Energi (MWh) | Energi (MWh)
Pellets Q4 (-dec) | Q421 (Ton) | Q422 (Ton) Q421 Q4 22 Féréndring Status Fdrklaring forsindring
Minskningen beror frimst pa att Nordanbrovagen 4-
8 &r frankopplade Pelletsanl. (har egen BYP-I5sning)
Leverans av vérme/TVV | och dar av har behovet minskat. Men &ven ovanligt
Nordan-brov. 48% minskad hela omradet vid mild oktober manad samt toppning av silon infér Q4
Hassela 27,96 13,48 139,8 67,4 férbrukning Nordanbrovégen da prisjustering skedde.
Det mildare vadret i oktober manad iop med EPC
Varme/TVV till skolans projketet samt att FSK Villervalan har rivits (da nya
fastigheter samt dven FKS nu ar pa plats) &r de bidragande faktorerna tilt
21% minskad| Vallenv. 13-15 (Vallenv. |sénkt behov av pellets. Kan &ven vara toppnignen av|
Skolan Gnarp 33,98 26,86 169,9 134,3 forbrukning tillhér NBAB) Silon infér Q4 som ger det stora utslaget.
Producerar varme/TVV fér
Bergesta Gruppboende EPC projektet inop med det mildare vadret under
30% minskad| samt Bergev. 1-3 samt | oktober manad &r de stora faktorerna. Méjligen dven
Bergesta Gnarp 35,14 24,73 175,7 123,65 | forbrukning | Sédrav. 1-5 (tillhér NBAB) |  att vi toppat Silon innan Q4 pga prisjusteringen.
Jmf med foregaende ar &r det status kvo. Kommer
att fyllas pa pellets under december méanad. Det
Landsviigen 8 Produktion av varme/TVV finns mera pellets att tillga da vi kart pa elpatron
Jattendal 0 0 0 0 Oféirindrat | enbart for denna fastighet under sommar manaderna.
100%
Grénviken minskad Produktion av varme/TVV | Toppningen av silon innan Q4 ihop med EPC samt
Mellanfjarden 9,9 ] 49,5 0 forbrukning | enbart for denna fastighet | det mildare védret under okt manad ger detta utslag.
Trots det mildare vadret under okt manad och EPC
Férsdrjer fastigheter uppe projektet hos NBAB har vi enbart 4% minskning.
pa Skolbacken, Kyrkvégen 3| Dock har inte Skolan och FSK kommit lika 1angt i
4% minskad | och 4 samt lisbo Skola och |EPC projektet som bastiderna hos NBAB. Gick ej att
lisbo Skofb. 10 41,7 40,08 208,5 200,4 forbrukning FSK. toppa Silon i lisbo som p& andra omraden.
Lev. varme och TVV for hela
omradet vid Bergstigen
Stocka 37% minskad (enbart lev till NBAB Toppningen av silon innan Q4 ihop med EPC samt
Virmecentral 40,08 25,14 200,4 125,7 forbrukning fastigheter) det mildare védret under okt ménad ger detta utslag.
| stort sétt oféréndrad forbrukning jmf med
féregaende ar, Detta trotts att vi haft en mildare
oktober manad. Dock har &nnu ingen pellets bestills
Hagiingsgarden 7,3% okad Produktion av varme/TVV i dec manad jmf med 2021. Kanske en del av
Harmanger 27,58 29,59 137,9 147,95 | férbrukning | enbart fér denna fastighet forklaringen.
Produktion av Fidrrvédrme for
Kulvertnat (Spetsning vid Den stora minskade férbrukningen beror p4 att vi
100% hég belastning) som toppat silon innan Q4 pga prisjusteringen. 16%
Bergs|é Minskad | forsérjer NK, NBAB samten | minskad fdrbrukning om toppningen tas med fran
Virmecentral 58,74 0 293,7 0 forbrukning dej privata fst. Q3.Vilket troligen beror pa ékad anv. av flis.
2022 ser ut att vara ett varmare ar under Q2 jmf med eft
normalar, Definitivt varmare &n 2021. Senaste normalar
in NEAB, , Rod NFVAB, {1 Ton Pellets = 5 MWh) var 2012 enl. graddagskorigering.




Forbrukning | Férbrukning | Energi (MWh) | Energi (MWh)
Pellets Totalt | Tot21(Ton} | Tot 22 (Ton) Tot 21 Tot 22 Foréndring Status Férkiaring férindring
Minskad férbrukning ty dels varmare/mildare vader
Nordan-brov. 21% minskad | Leverans av virme/TVV hela| 2022 jamfort 2021 men &ven for att Pellets byts ut
Hassela 153,12 121,54 765,6 607,7 forbrukning | omradet vid Nordanbrovégen mot BVP i Hassela under Maj méanad.
Varme/TVV till skolans
fastigheter samt dven Nya FSK samt rivningen av Tidigare FSK Villervalian
2% minskad |Vallenv. 13-15 (Vallenv. tilthér| ihop med EPC projketet ger en totalt sett minskat
Skolan Gnarp 139,08 136,01 695,4 680,05 forbrukning NBAB) behov.
Producerar varme/TVV for Tidigare problem med distribution av vérme samt
Bergesta Gruppboende samt | produktion av TVV har réttats till. Detta ihop med det
9% minskad |Bergev. 1-3 samt SGdrav. 1-5| mildare vadret under 2022 gér att vi har ett minskat
Bergesta Gnarp | 147,04 134,03 735,2 670,15 forbrukning (tillhér NBAB) behov av pellets.
Focus i EPC projektet pa denna anl. var framst att
minska anv. av pellets under Q2/Q3 dvs byte till
Landsvigen 8 13% minskad | Produktion av varme/TVV | eldrift under sommmaren. Detta ihop med byten till
Jittendal 1014 84,2 507 421 férbrukning | enbart for denna fastighet | nya termostater gér att vi sénkt behovet av pellets.
Installationen av det nya styrsytemet ihop med bytet
av daliga ventiler (for golvvarmeny) har végt upp
varmeforiusterna som vi hade under Q1. Den totala
Gronviken 15% minskad | Produktion av varme/TVV | forbrukningen av pellets har dar med nu minskat jmf
Mellanfjérden 116,6 98,8 583 494 forbrukning | enbart fér denna fastighet med 2021.
Pagaende EPC projekt med sénkning av
Férsérjer fastigheter uppe pa | varmekurvor for NBAB, NK skola samt FSK har en
8% minskad | Skolbacken, Kyrkvégen 3 och liten bidragande faktor. Den sorsta &r nog det
lisbo Skolb. 10 180,8 165,98 904 829,9 férbrukning | 4 samt lisbo Skola och FSK. mildare &r 2022 ser ut att vara jmf med 2021.
Lev. varme och TVV fér hela | Det varmare vadret under 2022 jmf med 2021 ar den
omradet vid Bergstigen storsta faktorn. Fortfarnade drift med pelletsanl. d
Stocka 3% minskad (enbart lev till NBAB bytet fill BVP inte kunnat ske pga forseningar hos
Virmecentral 157,18 152,94 785,9 764,7 férbrukning fastigheter) natégare.
Det varmare vadret under i stort sett hela aret har
minskat behovet av pellets. Trots den 6kade
Hagiéngsgarden 9,8% minskad | Produktion av vAarme/TVV | verksamhet i fastigheten, framst pa Serviceboendet.
Harménger 159,24 143,65 796,2 718,25 férbrukning | enbart fér denna fastighet EPC &r ej i FAS 3 dnnu pa denna fastighet.
Over 11 manader sett ér det det mildare vadret ihop
Produktion av Fjarrvérme med EPC projketet som &r de stérsta bidragande
Bergs|o 14% minskad | som férsorjer NK, NBAB samt| faktorerna. Detta ihop med att vi styrt om att kéra
Varmecentral 155,74 133,92 778,7 669,6 férbrukning en del privata fst. mera flis fran Q4 och frammat pga prisutvecklingen.

Gron NBAB, Bla NK, Rod NFVAE,

{1 Ton Pellets = 5 MWh)

2021 Nédrmare ett normalar ang viirme under hela dret
kontra 2020, Senaste normalér var 2012 enl.
graddagskorigering.




"Fjarrvirme G4

(-dec) Bargsjd Vimecentral Harménger Vérmecentral Stromsbruk Viremcentral
icerad
Virme 21 MWh 1677,6 614,62 707,9
Producerad
Virme 22 MWh 1438 559,97 732,8
Féréndring 14,6% minskning 8,9% minskning 3,5% okning
Totalt sétt minskad efterfragan pa vérme ty det Trots den mildare start fér Q4 2022 jmf med 2021 ér deten
varmare vaderet under detta ar jmf med Borjan pa Q4 2022 ar varmare &n normaléret och d& | dkad produktion. Den dkade efterfragan ligger kvar hos de
Féorklaring 2021 .Védret ihop med EPC &r det storsta aven varamre &n 2021, Detta gor ihop med EPC hos | externa storkunderna, &n om inte lika hésg som tidigare i ar,
forindring bidragande faktorerna. NBAB att det producerats mindre vérme, Samt NBAB 6kat sin forbrukning.
Forsald Varme
NK 21 MWh 634,54 250,42 27,44
Forsald Virme
NK 22 MWh 536,72 253,88 23,64
Férdndring 15,5% minskad férséljning 1,3 % ékad forsiljning 13,4% minskad forsiljning
Det varmare vaderet under 2022 jmf med 2021 Kommunen bediver verksamhet i lokalerna, framst gamla
Férklaring ihop med EPC projektet 4r de 2 stérsta faktorerna | Okningen beror frimst problem med varmeatervinning skolkdket sedan 1 ar tillbaka. Minskningen beror p4 det
forandring till det minskade behovet. pa ventilationsaggregat pa Forskolan Glantan. mildare vadret 22 jmf med 21.

Forsald Varme

NBAB 21 MWh 677,4 293,34 84,88
Férsald Virme
NBAB 22 MWh 637,67 271,51 87,64
Férandring 5,9% minskad forsaljning 7.4% minskad forsiljning 3,4% Gkad forsiljning
Troligen beror detta mestadels pa det varmare
Férklaring védret under bérjan av Q4 i &r jmf med 2021, EPC | Det mildare véadret under bdrjan av Q4 ihop med EPC | Trots EPC projektets inverkan och den mildare starten pa Q4
férindring projekt har sin effekt, men inte lika mycket. projketet leder till med minskade forsaijningen. 22 jmf med Q4 21 &r det en Skning.

Forsild Varme

Ext. kund 21
MWh 292,94 - 469,85
Forsald Varme
Ext. kund 22
MWh 259,92 - 465,17
Férindring 11,3 % minskad férsiljning - 1% minskad forséljning
Férklaring Det varmare vadret under borjan av Q4 &r den | stort sétt oféréindrad efterfrigan hos Storkundemna Iggesund
firindring sanolika orsaken till mindre behov av fiv. Har inga externa kunder Skogtjénst, Paperboard och Gévledala fast.
Totalt Forsald
Virme 21 MWh 1604,88 543,76 582,17
Totalt Forsald
Virme 22 MWh 1434,31 525,39 576,45
Férandring 8 % minskad férsiljning 3,4 % minskad forsiljning 1 % minskad férséljning
Verkningsgrad
% VC 21 95% 88% 82%
Verkningsgrad
% VC 22 100% 94% 78%
Férindring 5% 6% 4%
EPC prajektet has bostdder samt NK har trots EPC projektet hos bostader samt NK med nu béttre
varmare/mildare 2022 jmf med 2021 gett en injusterade anldggningar, har troligen gett ett positivt
verkningsgrad pa 99,7%. Detta far ses som exiremt| resultat i form av hogre verkningsgrad. Detia i form av | EPC projektet NBAB, det ojamna behovet hos storkundemna,
bra och fas genom béttre/lagre returtemperatur fran lagre returtemp till panncentralen vilket ger batire det mildare vadret och de hagre returtemperaturer trots EPC
Férklaring kundemna. Mdjligen att vi med nyare FJV-métare avkylning vid nyproduktion av FJV. Detta trots det projektst, ger sémre verkningsgrad ty sa@mre méjlighet for
forindring méter mer korrekt férsald varme? mildare védret under okt manad. avkyining pa kulverinitets retur.

Extra info.

Extra info.

Extra info.

Produktion av Fjarrvarme via flis, pellets och Olja
som reserv. Forsérjer NK, NBAB samt en del
privata fst.

Produktion av Fjarrvérme via Flis och pellets som
spets. Forsérjer NK samt NBAB

Produktion av Fjérrvamme via flis, olja som reserv. Forsérjer
NK, NBAB samt en del privata fst.

Fjérde kvartalet 2022 bérjade mildare jmf med ett normalar. December kan bli kallare men som helhet lutar Q4 mot ett vamre kvartal &n normalaret,




Fjdrrvirme
Totalt Bergs}6 Virmecentral Harmanger Virmecentral Stromsbruk Viremcentral
;l.Viﬂm 21 MWh 7455,7 2893,2 3628,4
 Producerad
Vérme 22 MWh 6703,1 2656,0 3390,1
~ Féréndring 10% Minskning 8,2% Minskning 8,5% Minskning
[ || Trots stor kundernas 6kade behov Q3 22 jmf med 21 &r
det and4& minskad produkfion sett Gver hela aret. Detta
Forklaring | Bidragande faktorer till minskad produktion utéver | EPC fér NBAB samt det mildare védret &r huvud  [ihop med att 2022 varit mildare/varmare jmf med 2021 &r|
. fériindring vadret (mildare 2022 jmf 2021) &r EPC projktet. faktorerna bakom minskad efterfragan. de bidragande faktorema.
Férsald Varme
NK 21 MWh 2781,7 1192,4 169,0
Forsald Virme
NK 22 MWh 2568,7 1152,8 185,1
Férindring 7,6% minskad forsiljning 6% minskad férsiljning 9,5% okad férsiljning
Det mildare vadret under 2022 jmf med 2021 ligger
Forkiaring till grund fér den minskad efterfragan. Men &ven | Minskningen beror nog helt pa det mildare/varmare Totala 6kningen har minskat da Lokalen togs i bruk
forandring EPC som gor ett allt stérre avtryck. védret. under Q4 2021.
Forsdld Vérme
NBAB 21 MWh 3045,2 1471,6 464,1
Férsld Virme
NBAB 22 MWh 2834,6 1401,4 441,6
Foréndring 6,9% minskad férsdljning 5% minskad forsaljning 4,8% minskad forséljning
Vidret under 2022 har varit mildare jmf med 2021. | Humlegardsv. 7 tomstélld (kall) samt EPC &tgérder har
Detta ihop med EPC:ns effekter som gennerellt | bidragit till l&gre forséljning. Detta ihop med det varmare
Forklaring EPC men dven det mildare véadret 2022 jmf med minskat behovet av FJV ger det minskade vidret 2022 jmf med 2021 ger det minskade behovet av
foréndring 2021, ligger bakom den minskade forséljningen. varmebehovet. FJV.
[Forsald Varme
Ext. kund 21
MWh 1339,0 - 2524,4
Forsald Virme
Ext. kund 22
MWh 1222,1 - 2091,1
Férandring 8,7% minskad forsiljning - 17% minskad forsdljning
Minskad férsaljning sett 6ver hela aret. Dstta froligen da
Det varmare vadret 2022 jmf med 2021 &r den stor kunderna har 6kat sin produktion igen efter att Q3
Férklaring stérsta forklaringen till det minskade behovet av gatt dver in i Q4 och dér med ej behdver lika mycket
foréndring FJV hos vara ext kunder. Har inga externa kunder vérme.
Totalt Forsald
Virme 21 MWh 7165,8 2663,98 3157,4
Totalt Forsald
Varme 22 MWh 6625,5 2554, 21 2717,7
Fériindring 8% minskad férséljning 4% Minskad forséljning 13,9% minskad forséljning
Verkningsgrad
% VC 21 93% 92% 87%
Verkningsgrad
% VC 22 95% 96% 80%
Forédndring 2% 4% 7%
EPC projektet hos bostéder, varmare/ mildare EPC projektet hos NBAB, det ojamna
2022 jmf samma period 2021, 95% effektivitet & | EPC projektet hos bostéder, varmare/ mildare 2022 | produktionsbehovet hos storkundemna, returtemperaturer
extremt bra och kan bero pa dels béttre drift av flis | jmf samma period 2021. 96% effektivitet &r extremt | som méjligen &r héga, ihop med det varmare védret, ger
Férklaring pannan samt lagre returtemperaturer frn kunder | bra och beror frémst pé béttre drift av kundemas en lagre verkningsgrad pa VC. 80% verkningsgrad &r
foréindring med EPC projekt. FJV-anlaggningar iom EPC projekt. bra med tanke pa de radande omsténdigheterna.

Extra Iinfo.

Extra info.

Extra info.

Produktion av Fjarrvarme via flis, pellets och Olja
som reserv. Forsdrjer NK, NBAB samt en del
privata fst.

Produktion av Fjarrvérme via Flis och pellets som
spets. Forsorjer NK samt NBAB

Produktion av Fjarrvarme via flis, olja som reserv.
Férsorjer NK, NBAB samt en del privata fst.

Forsta halvaret 2022 ser ut att g4 mot ett varmare/mildare halvar &n ett normalar. Senaste normalar var 2012 enl graddagskorigering.




Nordanstigs Fjarrvirme AB
220101 - 221231

Org.nr: 556832-0559  Kiient: 0001

Balansrapport

Ohrlings PricewaterhouseCoopers

1111
1119
1131
1211
1213
1219
1229

1410

1521
1630
1650
1700

1921

2081
2091
2099

2121
2150

2365
2366

TILLGANGAR

Materiella anl.tiligangar
Byggnader pa egen mark
Ack avskr pa byggnader
Mark Strémsbruk 1:174
Maskiner

Andra tekniska anlaggn
Ack avskr mask, tekn anl
Ack avskr pa inviverktyg
*S:a materiella anl.tillg

**§:a anlaggn tillgangar

Lager och pagaende arbete
Lager av ravaror
*S:a lager och pag arbete

Fordringar
Kundfordringar

Avrakn skatter o avgifter
Momsfordran

Férutb kostn/upplupna int
*S:a fordringar

Kassa och bank
PlusGiro 1
*S:a kassa och bank

**8:a omsittn tillgangar

** S:A TILLGANGAR

EGET KAP/AVSATTN/SKULDER

Eget kapital
Aktiekapital
Balanserad vinst/forlust
Arets resultat

*S:a eget kapital

Obeskattade reserver
Periodiseringsfond 2021
Ack 6veravskrivningar

*S:a obeskattade reserver

Langfristiga skulder
Revers Kf§ 127/2016 NK
Revers Kf§ 99/2017 NK
*8:a langfristiga skulder

Prel IB Perioden
7 885 563,00
3422 047,00- 27 500,00-
228 650,00
14 443 537,00
464 000,00
11 269 514,00- 63 039,00-
13 531,00- 1933,00-
8 316 658,00 92 472,00-
8 316 658,00 92 472,00-
272 030,00
272 030,00
2113 515,61 70 197,00
199,00 161 840,00-
2 036 652,11 298 222,75~
4 150 366,72 389 865,75-
2222 629,94 449 646,75-
2 222 629,94 449 646,75-
6 645 026,66 839 512,50-
14 961 684,66 931 984,50-

50 000,00-
5914,27-
1153 094,89-
1 209 009,16-

484 000,00-
3 253 292,00-
3 737 292,00-

6 071 748,00-
400 000,00-
6 471 748,00-

Bilaga 3

221130
Period: 221101-221130
Utskrivet: 22-12-05

Utg saldo

7 885 563,00
3 724 547,00-
228 650,00
14 443 537,00
464 000,00
12 142 796,00-
34 794,00-
7119 613,00

7119 613,00

272 030,00
272 030,00

164 610,00
131 158,00-
229 030,00
839 882,70
1102 364,70

2 658 055,60
2 658 055,60

4 032 450,30

11 152 063,30

50 000,00-
5914,27-
1153 094,89-
1209 009,16-

484 000,00-
3 253 292,00-
3 737 292,00-

5 321 748,00-
100 000,00-
5 421 748,00-

Sida 1



Nordanstigs Fjarrvarme AB Balansrapport 221130 Sida 2

220101 - 221231 Period: 221101-221130
Org.nr: 556832-0559  Kiient: 0001 Ohrlings PricewaterhouseCoopers Utskrivet: 22-12-05
Prel IB Perioden Utg saldo
Kortfristiga skulder
2441 Leverantdrsskulder 2 254 205,00~ 388 742,00 1126 157,00-
2461 Lev.skulder till moderftg 6 975,00-
2510 Skatteskulder 130 414,00- 15 341,00 22 996,00
2611 Utg moms fors Sv ored 199 848,67- 199 848,67-
2641 Deb ingdende moms 6 975,00 223 837,40 223 837,40
2650 Redovisn.konto fér moms 123 654,00- 0,00
2894 Fel inbetalningar 17 131,00 0,00
2900 Uppl kostn/forutbet int 987 337,50- 596 096,00 144 843,00-
2990  Ovr uppl kostn/forutb int 55 000,00- 55 000,00-
*S:a kortfristiga skulder 3 543 635,50- 1041 298,73 1 285 990,27-
+* EGET KAP/AVS/SKULDER 14 961 684,66~ 1041 298,73 11 654 039,43-

*** Kapitalforandring 109 314,23 501 976,13-



Nordanstigs Fjarrvirme AB
220101 - 221231

Org.nr: 556832-0559

Klient: 0001

Konto Namn

3310
3330
3360
3390

3740

4010
4310
4330
4360
4390
4410
4430
4460
4510
4530
4560

4800

5010

5900
6321
6410
6421
6530
6570
6590
6592
6992

RORELSEINTAKTER

Huvudintékter
Férsaljn. fijv. Bergsjo
Forsaljn. fiv. Harmanger
Forsaljn. fjv. Stromsbruk
Forséljn. fjv 6vriga fst
*$:a huvudintékter

Ovriga rérelseintékter
Ores- och kronutjamning
*S:a Ovr rorelseintikter

**S:A RORELSEINTAKT

RORELSEKOSTNADER

Inkdp varor och material
Inkép varor material
Drift.kost. fjv. Bergsjé
Drift.kost. fiv.Harmanger
Drift.kost.fjv.Stromsbruk
Drift.kost. fjv.ovrig fst
Driftspersonal Bergsjo
Driftspersonal Harmanger
Driftspersonal Strémsbruk
Underhaliskost. Bergsjo
Underhallskost. Harmanger
Underhallskost.Stromsbruk
*$:a inkop varor/material

Forandr lager/pag arbete
Férandring av lager
*S:a forand lager/pag arb

BRUTTOVINST

Lokalkosthader
Lokalhyra
*S:a lokalkostnader

Ovriga externa kostnader
Adm. tjAnster

Inkassokost.
Styrelsearvoden ej 16n
Revision
Redovisningstjanster
Bankkostnader

Ovriga externa tjanster
Ovriga kostnader

Ovr ext kostn, e avdr.g
*S:a Ovriga externa kostn

Resultatrapport

Ohrlings PricewaterhouseCoopers

Utfall

120 527,80
137 659,95
242 982,83

501 170,58

501 170,58

58,00-

1 043,00-
593,00-

296 665,60-

844,00-

299 203,60-

201 966,98

180,75-

180,75-

Perioden

Fdreg ar

953 401,00
251 770,00
303 737,00

1508 908,00

0,43-
0,43-

1508 907,57

806 838,00-
129 934,75-
85 681,00-
279 742,87-
105 568,50-
89 579,00-
65 382,50-
32 092,00-
7 560,00-
38 633,00-

1641 011,62-

132 104,05-

88 075,00-

15 494,00-

8,40-

103 577,40-

221130
Period: 221101-221130
Utskrivet: 22-12-05

Utfall

4 637 620,11
1858 364,75
1962 821,58

1767 431,63
10 226 238,07

0,74
0,74

10 226 238,81

1 318,00-
2650 143,85-
1122 487,09-
1104 775,92-
1 895 206,14-

492 327,33-
405 275,93-
392 868,73-
356 103,00-
198 056,00-
195 165,00-
8 813 726,99-

1412 511,82

5 010,00-
5010,00-

447 200,00-

83 345,00-
23 000,00-
42 650,00-

4 086,95-
71 314,00-

700,00-
672 295,95-

%
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Sida 1

Ackumulerat

Foreg ar

5577 891,47
2038 973,41
2 263 854,52
1 633 050,00

11 413 769,40

0,30-
0,30-

11 413 769,10

3 211 371,00-

1 357 540,24-
988 783,51-

1970 071,87-

684 068,50-
360 579,00-
405 882,50-
214 123,00-
100 690,00-
119 262,00-

9412 371,62-

9 998,00
9 998,00

2011 395,48

472 132,00-
45,00-

105 214,00-
12 500,00-
39 800,00-
3117,80-

1 000,00-

633 808,80-



Nordanstigs Fjarrvirme AB
220101 - 221231

Org.nr: 556832-0559

Klient: 0001

Konto Namn

7631
7632

7821
7831

8311
8411
8423

Personalkostnader
Personalrepr avdr.gill
Personalrepr ej avdr.gill
*S:a personalkostnader

**5:A RORELSEKOSTNAD
***Resultat fore avskrivn

Avskrivn och nedskrivn
Avskr pa byggnader
Avskr mask/andra tekn anl
*S:a avskrivn/nedskrivn

Finansiella int/kostn
Rénteintakte

Rantekostn obl/forl/k-lan
Kostn.ranta skatter o avg
*S:a finansiella int/kost

*RESULTAT

Resultatrapport

Ohrlings PricewaterhouseCoopers

Utfall

299 384,35-

201 786,23

27 500,00-
64 972,00-
92 472,00-

109 314,23

Perioden

Féreg ar

1744 589,02-
235 681,45-
27 500,00-

93 009,00-
120 509,00-

69,00-
69,00-

356 259,45-

221130

Sida 2

Period: 221101-221130
Utskrivet: 22-12-05

Utfall

4 740,00-

4 707,00-

9 447,00-

9 500 479,94-
725 758,87
302 500,00-

894 545,00-
1 197 045,00-

30 690,00-
30 690,00-

501 976,13-

%

[= e

93

N © W

0

5

Ackumulerat

Foreg ar

10 036 182,42-

1377 586,68

302 500,00-
1 036 630,00-
1 339 130,00-

16,00-

45 860,00-
199,00-

46 075,00-

7 618,32-
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m NORDANSTIGS Bilaga 4
" Fjdrrvdrme AB

Lt by o gt ghrasenstin

Bakgrund
Verksamheten

Bolaget dger 3 virmeproduktionsanliggningar beldgna i Bergsj6, Harmanger och
Stromsbruk. Foéretaget levererar varme till ett 40-tal kunder i kommunen.

Drift och underhall for samtliga anldggningar, samt administrationen vid féretaget, képs fran
Nordanstigs Bostdder AB. Ingen personal finns i bolaget, férutom VD.

Syfte och mdl for affdrsplanen

Bolaget ska inom Nordanstigs kommun producera el- och fjérrvarme samt distribuera
fiarrvarme.

Syftet med verksamheten &r att pd affirsmassiga grunder tillhandahélla miljévénliga och
driftsikra varor och tjanster till konkurrenskraftiga priser enligt gallande lagstiftning.

Malen bor kopplas till kommunens évergripande mal och delmélen i Agenda 2030.

Bolagets avkastning pa eget kapital ska uppga till minst 3 % och ha en langsiktig soliditet pa
minst 13 %. Specifikt uppdrag till bolaget &r att producera fornyelsebar el.

Som underlag till bolagets langsiktiga verksamhetsplanering ligger affarsplanen och den ska
redovisas for kommunstyrelsen enligt direktiv och rapportinstruktion fran dess férvaltning.
Affirsidé, mal och strategier ska spegla dgardirektiv och bolagsordning. Kommunfullméktige
beslutade om nya dgardirektiv 2019-05-27 § 87 medan bolagsordningen beslutades att gélla
2010.

Avsikten med afférsplan ar att bolagets medarbetare ska kdnna enighet, vara innovativa och
tanka 13ngsiktigt for att utveckla tjinster med genomgripande kretsloppstdnk samt ta ansvar
for hela livscykeln fér att kunna svara for framtidens utmaningar. Genom efterlevnad av
regler och normer samt genom att vara transparenta ar vi ett gott féredéme fér kommunal
verksamhet.

Affarsplanen kommer att vara grund fér planering och uppféljning av den lépande
verksamheten, utifrdn den sitts matbara mal i verksamhetsplanen som foljs upp under aret.



$ Bilaga 4
0 Fjarrvarme AB

Vision

Nordanstigs fjdrrvérme AB dr framgéngsrika nér vi uppfattas som en hallbar, ansvarstagande
och efterfrégad leverantér av energi inom kommunen. Vi &r innovativa och langsiktiga nar vi
utvecklar tjanster med genomgripande kretsloppstank samt tar ansvar fér hela livscykeln.

Vi dr ett givet val fér vara kunder, bade for energilésningar, tjanster och energiradgivning.

Som arbetsgivare ar vi erkant attraktiv utifrdn var goda arbetsmiljé och utvecklande
arbetsklimat.

Vér verksamhet leds, foljs upp och forbiattras stindigt s3 att vi har formaga att utveckla
tjanster och I6sningar som svarar mot framtidens utmaningar.

Genom efterlevnad av regler och normer samt genom att vara transparenta &r vi ett gott
foredome foér kommunal verksamhet.

Virdeskaparna
of Sweden



Bilaga 4

NORDANSTI
® Fjarrvarme AB

Utgangspunkt for affarsplan

Denna affarsplan utgor ett styrdokument for verksamhetsplanering ett flertal ar framdt. Den tar sin
utgingspunkt i ett planeringsarbete dir styrelse och tjdnstepersoner tillsammans analyserade
verksamhetens forutsattningar. Nedan redovisas de analyser som gjordes och som ligger till grund
for den nya affarsplanens inriktning.

Megatrender

Med megatrender avses forandringar i omvirlden som paverkar hela vart samhélle och alla
energiproducenter.

Miljé Ekonomi Annat
Kretslopps-tank, Priser Foérmaga till sjalvférsorjning
miljomedvetenhet Brist pa brinsle skog/ravaror Teknikutveckling
Atervinning Krav pé flexibilitet/mangfald
koldioxidlagring forskning

SWOT

Verksamhetens styrkor och svagheter, samt méjligheter och hot, inventerade juni 2022.

Styrkor (internt) Svagheter (internt)

Mangsidig Brénsleberoende

Kompetens Smaskalighet

Korta kontaktvégar Fa anstélida
Anpassningsbar/flexibel Individberoende

Tillgéng till "people” snabbt Stora avstand

Nastan fossilfri By-tdnkande

Klimatsmarta Svart att halla kompetensen
Bra pris Beroende av extern kompetens

Stod av politiker
Nirhet: kund, dgare & ravaror

MGjligheter (externt) | Hotlextern) |

Flexibilitet, produktionsmix Energibesparingar, forbrukningen sjunker
Elproduktion, solceller Myndighetskrav

Utdka verksamheten ex ladd stolpar Framtida kompetensférsérjning

Bygga mer fjarrvdrme Konkurrens fran andra energisystem
Inleda samarbete Laga elpriser

Foérbattra relationen med storkunder Svarighet med leverans

Hitta nya kunder Konkurrens om ravaror

Marknadsféra vart miljétank Sabotage

Erbjuda nya tjanster (vdrmepumpar)

' b1

Vardeskaparnz
of Stweden



NORDANSTIGS
Fiagrrvdrme AB

Affarsplan

Bilaga 4

Detta &r verksamhetens affarsplan dar inriktningen i form av framgéng, framgéngsfaktorer och
indikatorer avses leva under flera ar, medan malnivder och aktiviteter fér att na dessa, revideras

arligen.

Framgang 2

kommunal verksamhet,

och kunder utveckiar vi
innovativa tjanster for att
méta dagens och framtidens
behov och krav. Vara tjanster
utformas med langsiktighet
och ansvar fér hela livscykeln.

Vi féljer lagar, regler och
branschnormer. Var tydliga
styrmodell med klara mal och
god uppfdljning medger
transparent och Iattillgénglig
kommunikation om
verksamheten.

Vi leder, utvarderar och
forbattrar verksamhetens alla
delar for att stindigt dka
effektiviteten och sdkerstilla
att vara resurser anvinds pa
ett vardeskapande och
ansvarsfullt satt.

| dialog med vara intressenter

Vi tillhandahalier trygga och
sdkra energildsningar med
minsta majliga klimatavtryck. Vi
arbetar langsiktigt for att
utveckla en produktionsmix och
tjdnster som moter vara
nuvarande och framtida
intressenters behov utan att
dventyra kommande
generationer.

Tillsammans med kunder och
intressenter arbetar vi cirkulart
far att skapa hallbara l6shingar.
Vi foljer forskning och
utveckling for att snabbt ta vara
pa och implementera nya
mojligheter.

Vi r en erkand
kompetensresurs for
kommunen och bidrar till att
6ka kunskaperna om hallbar
energiproduktion och

j Kunder

Nordanstigs fidrrvdrme AB &r framgangsrika nér vi uppfattas som en hallbar, ansvarstagande och efterfragad
leverantér av energi inom kommunen. Vi ar innovativa och langsiktiga nar vi utvecklar tjinster med
genomgripande kretsloppsténk samt tar ansvar far hela livscykeln.

Vi &r ett givet val fér vara kunder, bade for energilésningar, tjdnster och energirddgivning.
Som arbetsgivare ar vi erkant attraktiv utifran var goda arbetsmiljé och utvecklande arbetsklimat.

Vér verksamhet leds, foljs upp och férbattras standigt s att vi har férmaga att utveckla tjanster och
lésningar som svarar mot framtidens utmaningar.
Genom efterlevnad av regler och normer samt genom att vara transparenta ir vi ett gott féredome for

Medarbetare

Genom att vara
lattillgénglig, lyhérd och
serviceinriktad bygger
vi goda relationer med
vara kunder. Vi visar
nyfikenhet pa deras
6nskemal och behov i
utvecklingen av
produkter samt
tjanster.

Vi erbjuder tjanster till
marknadsmadssiga priser
och vinner vara kunder
genom mervarden som
trygghet, service och
kompetens. Vi radger
vara kunder utifrédn
deras situation och
bidrar med kunskap
som hjalper dem att
fatta vdl underbyggda
och hallbara beslut.

Vi dr en attraktiv
arbetsgivare dit
engagerade medarbetare
lockas fér att skapa
merviarde fér kunder och
intressenter.

Med uppdraget i fokus
utvecklar vi var
kompetens och vara
arbetssatt sa att hela
organisationen, fran
agare till kund blir
effektiv, gladjefylld och
framgangsrik.

Vi visar engagemang for
att skapa ett
utvecklingsinriktat, tryggt
klimat praglat av initiativ
och ansvar. Vi sitter laget
fore jaget samtidigt som
vi vdrnar om individens
utveckling och

anvandning. vilmaende.
Indikatorer Indikatorer ''IF{élTk_a:téﬁ__:':'= Indikatorer
e Soliditet e  Avbrott *  NKI ® Medarbetarenkit
e Resultat e Oljeférbrukning #  Besotkare pa o Friskndrvaro
e S3ld energi e Utslapp Oppethusdagar | e Forfragningar om
e  Verkningsgrad e CO2/kWh totalt »  Klagomal arbete
e Investeringar *  CO2/kWh fossilt » Bestkare pa 0 Utcnytfjad
e  Avskrivningar e  Antal radgivningar hemsidan fnskvarspeng“ .
o Anmarkningar itillsyn |° Verkningsgrad * P.e fRofialomsstenifis
¢ Andel genomférda * Antal n\(a Paiiioed
aktiviteter anlaggningar/pannor
e  Antal livscykelanalyser * Felavhjélpande
e Andel nadda mal
@l
Virdés-kapama
of Sweden



NORDANSTIGS

. Fjgrrvdrme AB

Vara fyra fokusomraden (Framgangsfaktorer)

verksamheten.

ansvarsfullt satt.

| dialog med vara intressenter och kunder

utvecklar vi innovativ

Bilaga 4

a tjanster for att mota
dagens och framtidens behov och krav. Vara tjénster utformas med langsiktighet och
ansvar for hela livscykeln.

Vi féljer regler och branschnormer samt féljer lagar. Var tydliga styrmodell med klara mal
och god uppféljning medger transparent och littillgdnglig kommunikation om

Vi leder, utvirderar och férbattrar verksamhetens alla delar for att standigt dka
effektiviteten och sikerstilla att vara resurser anvinds pa ett vardeskapande och

Indikator Definition intervall Kdlla

Soliditet 1 géng per ar Helarsbokslut
Resultat 1g/ér Heldrsbokslut

Sald energi Styrelseuppféljning 8 ggr/dr Vitec energi
investeringar Investeringsbudget 1g/dr Investeringsplan
Avskrivningar 2 ggr/Gr Del- och helGrsbokslut
Andel genomférda Stdr i Verksamhetsplan | Lépande med Incitotools

aktiviteter redovisning 1 gdng/ar

Antal livscykelanalyser Lépande Investeringskalky!
Andel nadda mal Ldpande Verksamhetsplan

Aktivitet/atgard

Ndr

Vem

]

bitn

Varreskaparne

of Sweden



NORDANSTIGS Bilaga 4
Fiarrvarme AB

Vi tillhandahaller trygga och sikra energilésningar med minsta mbjligaatavtryck. Vi
arbetar langsiktigt for att utveckla en produktionsmix och tjdnster som méter vara
nuvarande och framtida intressenters behov utan att dventyra kommande generationer.

Tillsammans med kunder och intressenter arbetar vi cirkulart for att skapa hallbara
I6sningar. Vi féljer forskning och utveckling fér att snabbt ta vara pa och implementera
nya mojligheter.

Vi dr en erkdnd kompetensresurs fér kommunen och bidrar till att 6ka kunskaperna om
hallbar energiproduktion och anvandning.

Indikator Definition intervall Killa
Avbrott Kundpdaverkan, det Sker inte ofta Via jourtelefon - sms-larm

hénder inte ofta. Avbrottsstatistik
Oljeférbrukning 1 gdng/vartannat &r Driftpersonalen beslutar

om det ska ske
CO2/kWh totalt 1gfar Vitec eller manuellt
CO2/kWh fossilt 1gfar Vitec eller manuellt
Antal radgivningar Lopande Hemsida eller manuellt
Anmadrkningar i tillsyn Lépande Besiktningsprotokoll
Nya tjansters tex solceller,
andel av omséattning
Verkningsgrad Styrelserapport 8 ggr/ar Virmerapporter
Felavhjalpning internt Utryckning 1ar Manuella listor fran driften
Aktivitet/atgard Ndir Vem
&
Medvetenhet ' ﬁ* o~
Vdrd_eskaparna

of Sweden



* Fjarrvarme AB
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Bilaga 4

Genom att vara lattillginglig, lyhérd och serviceinriktad bygger vi goda relationer med
vara kunder. Vi visar nyfikenhet pé deras énskemal och behov i utvecklingen av produkter
samt tjanster.

Vi erbjuder tjanster till marknadsmassiga priser och vinner vara kunder genom mervarden
som trygghet, service och kompetens. Vi radger vara kunder utifran deras situation och
bidrar med kunskap som hjélper dem att fatta vl underbyggda och hdllbara beslut.

Indikator Definition | Intervall | Kéilla

NKI Var 3:e ar NKI-rapport

Besbkare pa 1g/ar Statistik

Oppethusdagar

Klagomal Lépande Felanmiélan

Besbkare pa hemsidan 1g/ar Hemsideleverantoren
Aktivitet/atgérd Nér Vem

s

R et son farf) \'R\t-"'

Wasdesk.na‘na
of Sweden



m Fjdrrvdrme AB

Bilaga 4

HR/medarbetare

Vi dr en attraktiv arbetsgivare dit engagerade medarbetare lockas for att skapa mervirde
for kunder och intressenter.

Med uppdraget i fokus utvecklar vi var kompetens och vara arbetssitt s3 att hela
organisationen, fran agare till kund blir effektiv, gladjefylld och framgangsrik.

Vi visar engagemang for att skapa ett utvecklingsinriktat, tryggt klimat praglat av initiativ
och ansvar. Vi satter laget fore jaget samtidigt som vi vdrnar om individens utveckling och

vidlmdende.
Indikator Definition Intervall Kélla
Medarbetarenkat 2 ggr/far Incitotools
Frisknérvaro 2 gfar Del- och heldrsbokslut
Intresseférfragningar Lépande E-mail, brev,
fran kompetenskunniga telefonsamtal,
som stker arbete pa personliga besék
NFVAB
Utnyttjad friskvarspeng Utnyttjad 1gfar Underlag fran
for ndrvarande via NBAB | friskvarspeng/budgeterad Ekonomicontroller
Personalomséttning Lépande Helarsbokslutet
Tillbud Lopande Anmélningar till

Arbetsmiljéverket och

Arsmiljshandboken
Aktivitet/atgérd Ndér Vem

@l
Virdeskaparna
of Seeeden
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m Fjdrrvdrme AB

Internkontrollplan 2023

Nordanstigs Fjarrvarme AB
Forslag till styrelsen 2022-12-14 §
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Internkontroll Bilaga 7

Sammanfattning

Sammanfattning av Nordanstig Fjirrvirme AB:s internkontroll

Som internkontroll har vi bedémt att ndgra olika kontrollmoment 4r av intresse for en fordjupad
granskning. Momenten &r i huvudsak kontroller av hur olika rutiner efterlevs si som rutinerna for antalet
képta timmar hos Nordanstigs Bostdder AB, upphandling och digitala stodsystem

Granskningarna ska fa ett riskvérde samt en atgérd och ansvarig. Kontrollmoment med utebliven
granskning far per automatik hogsta riskvirde och rott ljus.

M3l med internkontrollen

e Identifiera eventuella brister och tillsétta atgérder for att minimera risker i verksamheten s att en
hog kvalitet kan uppritthallas.
Foresla kontrollmoment eller atgérder i internkontrollen utifrin identifierade brister.
Arbeta fram rutiner och arbetssitt for att sékerstélla kvalitet och rittssikerhet.
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1 Inledning

En god internkontroll bidrar till att bolaget bedrivs effektivt och sikert. Syftet &r att sdkra ett effektivt
arbetssitt och att undvika allvarliga fel. I praktiken handlar det om att ha ordning och reda.

Bolagets syfte med internkontrollen &r att man till rimlig grad kan sékerstilla att bolaget bedriver en
andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitlig finansiell rapportering och information om
bolaget samt efterlevnad av lagar, foreskrifter, riktlinjer och tillimpningar m.m.

Internkontrollen paverkar alla delar av bolaget och &r inte begrénsad till uppfdljning av ekonomi.
Internkontroll omfattar:

Uppfoljning av kontrollmoment.

Riskbeddmning av huruvida faststillda rutiner och riktlinjer f6ljs i verksamheten
Identifiering av brister.

Planering och genomfdrande av atgérder for att minimera att brister fortgér eller dterupprepas.
Arlig sammanstillning och analys som presenteras for styrelsen
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2 Metodval for riskanalys

Metodval for internkontrollarbetet utgar frin PDCA-modellen
Plan- planera

DO- genomfor

Check- f6lj upp

ACT - drgdrda

Ansvar

Styrelsen beslutar om vad som ska kontrolleras och dess omfattning. Kritiska omraden identifieras och
uppdras &t VD att kontrolleras mer ingdende.

Inrapporterat riskvirde fran foregaende ar kan ligga till grund for revidering av internkontrollen.

Uppfoljning och eventuell Atgiird av identifierad brist
Vid uppf6ljning av kontrollmomenten anvinds tre bedomningsnivéer.

Resultatet av granskningen av kontrollmomentet bedoms enligt féljande:

Rott: Atgirda risk

Gult: Hantera risk

Gront: Acceptera risk

Rott: Atgird ska foreslis
Hantera risk: Bedéma av behov av atgird

Gront: Kontrollen ér godkénd och eventuell risk &r acceptabel

Underlag for revidering av kontrollmoment

VD ansvarar for att foresla revideringar av beslutade kontrollmoment. Forslag om revidering av beslutade
kontrollmoment lyfts till styrelsen for beslut.
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3 Antal kopta timmar fran Nordanstigs Bostader AB

Syfte

Sikerstilla att antalet kdpta arbetstimmar fran Nordanstigs Bostidder AB géllande drift- och underhéll samt
administration Overensstimmer mot fakturerade timmar.

Kontrolimoment Riskviirde Atgird Kontrollmetod | Tidplan Ansvarig
Rutinen for © Foljsuppi | Stickprov pd Arligen Fastighetsforv
fakturering av kdpta : september | slumpvis under .
timmar ﬁ?fiﬁﬁ::giznbtséém uttagna fakturor okatobgr
mana

lag men utifrdn en tydlig

rutin ska antalet kopta

timmar kontrolleras s

att det dverensstimmer

med fakturerade

Kontrollmomentetet antal kopta timmar frin Nordanstigs Bostiider AB
Att en dokumenterad rutin finns fér hur upparbetade timmar faktureras

Vid detta moment kontrolleras att antalet kdpta timmar dverensstimmer med inrapporterad arbetstid som debiterats
till Nordanstigs Fjdrrvarme AB

Svar:
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4 Upphandling

Syfte

Forslag: Sikra att leverantérer uppfyller villkor i avtal.

Bilaga 7

Kontrollmoment Riskviirde Atgird Féljs upp via Tidplan Ansvarig
Genomgang av Fordrijda Foljs upp i| Stickprov pa Arligen under | Fastighetschef
samtliga avtal for | jouoron o september | ramavtal ok_tober
att se om det finns . X manad
avvikelser ant_falhg kvantitet

av flis, pellets eller

reservdelar

Ekonomisk skada
Otillbarligt Lépande kontroll av | Arligen under | Fastighetsforv
varuutag vid flis Risk for ekonomisk Féljs upp i S5 ShtroE so;:-l ok:cobgr )
och september attesteras. Finns ména
pelletsforvaring skada avvikelser ska de

foljas upp

Kontrollmomenten upphandling

I momentet gors stickprov pa om leverantdren foljer de kriterier som stillts i avtal som baseras pa kravstillning i

upphandling samt ta stickprov om leveranserna stimmer med riknad forbrukning

- Ta fram en dokumenterad rutin for avtalsuppfoljning

Svar:
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5 Digitala stodsystem som reglerar fjarrvarmekunder samt
prisinformation

Syfte

Forslag: Se till att personuppgifter inte administreras pa ett felaktigt satt med hénsyn till att alltid ba en aktuell
registerforteckning pa kunder.

Kontrollmoment Riskviirde Atgiird Foljs upp via | Tidplan Ansvarig
Kontroll av digitala Intern Arligen under Fastighetsforv.
5 ktober manad
.StOdSYStem M Att stédsystemen Féljsupp i otoberm
innehéller .
isterforteckni inte uppfyller de september
Tegisterforteckningar |, gministrativa
som har kr
. aven
personuppgifter samt .
att prisinformation At vara privata
finns lttillgangligt fjarrvirmekunder
for vira kunder byter till en annan
vérmel6sning pga
bristande
marknadsforing

Kontrollmomentet digitala stodsystem som reglerar fjirrvirmekunder

1 momentet ska det kontrolleras att digitala stddsystem #r uppdaterade och aktuella och att rensning av
personuppgifter sker pa utsatt tid.

Ta fram en egen hemsida for Nordanstigs Fjdrrvirme dir en tydlig prisinformation om fjérrvirmepriser for kunder
och allminhet finns samt en forklaring kring hur priset bestamts.

Svar:



