eYtra stod

i Nordanstlg

EURCPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska socialfonden

Lokal slutrapport eXtra stod i Nordanstig

Delprojektagare
Nordanstigs kommun 212000-2312

CFAR: 48151146

Projektperiod
20180201-20200630

Kontaktperson och delprojektledare:
Namn: Bente Sandstrém, enhetschef Arbetsmarknads och flyktingenheten

Kontaktuppagifter: Bente.sandstrom@nordanstig.se 070-668 35 90

Sammanfattning

Projekt eXtra stod startade 180201 med en analysfas fram till 180731. Fran 180801 var projektet i
genomforandefas och avslutas enligt beslut 200630. Projektet har deltagare inskrivna fram till
200430 och darefter avslutas verksamheten. Projektet finansierade en tjanst och medfinansiering
sker av medarbetare pa Flyktingenheten. Projektets malgrupp ar nyanlanda som star sarskilt langt
fran arbetsmarknaden, framst kvinnor.

Inom ramen for projektet ser vi att metoderna har lett till att deltagarna generellt har gjort framsteg
och forflyttat sina sprak-, arbetslivs- och samhallskunskaper. Bland annat har 32% gatt till arbete med
eller utan subvention. 65% anger att de fatt ett utdkat natverk i sitt liv, 61% anger att de fatt ett
storre sjalvfortroende vilket vi ser ar positiva effekter av projektets verksamhet.

Vi har ocksa genom den forstarkta insatsen som projektet gett oss, fatt syn pa malgruppens behov
och utmaningar pa ett tydligare satt vilket vi tar med oss i ordinarie arbete samt i nya projekt. Det ar
stora behov som den har malgruppen har for att ha ett faste pa den svenska arbetsmarknaden och
en egen forsorjning.

Verksamheten har bestatt av bland annat av tidiga kartlaggningar, fordjupade kartlaggningar,
Suggestopedi, halsostdd, studiebesok, praktik och arbetslivsférberedande insatser pa
arbetsintegrerande sociala foretag eller andra arbetsplatser och kombination med sfi.

| projektet har gjort manga insatser inom ramen for de horisontella principerna, jamstélldhet,
tillganglighet, icke-diskriminering och ekologisk hallbar utveckling. Har uppger 90% att de fatt 6kade
kunskaper pa det omradet. Vi har systematiskt haft kompetensutveckling fér projektmedarbetare
och lyft de olika principerna vid personaltraffar for 6kat fokus pa de fragorna. For deltagarna har vi
manatligen gatt igenom varje deltagares utveckling i forhallande till framfor allt jamstalldhet och
tillganglighet genom information och stegforflyttning.
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Projektidé och forvantade resultat

Projektgruppen med representanter fran Arbetsmarknads- och flyktingenheten, Individ- och
familjeomsorgen, CFL Nordanstig och Arbetsformedlingen konstaterade i analysfasen att malgruppen
ofta har en mycket komplex problematik med flera samverkande faktorer som forstarker
utanforskapet vilket vi forsokt hitta Iosningar pa. Samtliga projektdeltagare som var med i projektet
inledningsvis hade kontakt med socialtjansten och uppbar helt- eller kompletterande
forsorjningsstdd till sin forsorjning vilket ar en stark drivkraft for kommunen att hitta I6sningar pa.
Senare del av projekttiden hade vi en del deltagare som da omfattades av etableringsprogrammet.

Vi ser tydligt bland de kvinnor och man vi kartlagt och haft i projektet, att de har traumatiska
upplevelser med sig fran flykten, stress fran densamma samt fran miljon i flyktinglager, inga eller sma
erfarenheter av skola och arbetsliv samt kannedom om demokrati och jamstalldhet mm. Arbetet
med de Horisontella principerna har hjalpt deltagarna i detta. De samhéllen som personerna ofta
harstammar ifran har en helt annan uppbyggnad dn den svenska varfor det da blir ytterligare ett
moment i personernas kunskapsutveckling att hantera. | projektets verksamhet har detta tidigare
antagande forstarkts och darmed ocksa forstarkt syftet med projektet och dess insatser for
malgruppen.

Vi kartlade andra viktiga faktorer i var analys, som att man exempelvis har svart att tillgodogora sig
information fran olika samhallsaktorer av andra anledningar dn enbart spraksvarigheter. Den digitala
kompetensen ar for manga alltfor bristfallig samt att man saknar ekonomiska majligheter att skaffa
den tekniska utrustning som kravs. Detta leder till ett 6kat utanforskap samt férsvarar arbetet med
att hitta/soka arbete, inlamnande av uppgifter till myndigheter etc. Detta &r en fraga om
tillganglighet som vi under projektets gang har fokuserat pa for att sdka lI6sningar for alla. Inte helt
enkelt sa det kvarstar som en utmaning.

Vi har i projektet kartlagt samtliga deltagare for att sakerstalla saval att varje deltagare kan
tillgodogora sig aktiviteterna men dven for att kunna mata effekten for respektive individ under
projekttidens gang samt upphoérande. En sjalvskattningsenkat ar gjord med varje person vid
inskrivning i projektet samt nar personen avslutas i projektet.

Var bedomning av antalet deltagare enligt den férdjupade analysen var foljande:

Antal for férdjupad kartlaggning 50 personer (30 kvinnor/20 man)
Antal for férdjupade insatser 25 personer (18 kvinnor/7 mén)
Antal deltagare |6pande verksamhet 15 personer

Projektet har haft 47 deltagarstarter fordelat pa 44 individer, malet var 50 vilket inte naddes helt.
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Deltagare per kon Deltagare per aldersgrupp

mKvinna @ Man m20 - 24 ar @25 - 65 ar @mOver 65 ar
Kvinna 34 20-24ar 5
Man 10 25- @5 ar 33
Antal inskrivna A4 Over 65 4 q
Antal inskrivna 44

Vi har haft farre man som deltagare an forvantat, detta har vi inget bra svar pa utan de mén som
anvisats och foreslagits for projektet har deltagit. Kvinnor har ocksa i storre behov av insatser som vi
har sett det.

| den statistik Arbetsférmedlingen visar ser vi en hégre andel kvinnor som arbetssdkande samt att vi
ser att de nyanldnda, framférallt vidarebosatta, har vi en hégre andel kvinnor. Ser vi pa var egen
statistik de senaste 10 aren bland de som tagits emot som vidarebosatta sa har vi 62% kvinnor vilket
ocksa kan forklara varfor mannen har varit farre an férvantat. Vi har ocksa valt den grupp som star
langst bort fran arbetsmarknaden i projektet och man har mer ofta en bade utbildnings- och
arbetslivsbakgrund an kvinnor.

Bild: Vidarebosatta mottagna i Nordanstig 100801 — 200501 (viss reservation for felregistrering de
tidigare aren)

Deltagare per kin Deltagare per aldersgrupp

mKvinna @mMan m20 - 24 ar m25-65ar
Kvinna 27 20-24ar 7
Man 17 25 - B8 ar kT

Antal inskrivna 44 Antal inskrivna 44



eXtras ‘stod

i Nordanstlg

EURCPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska socialfonden

Projektet har val f6ljt den budget som tilldelats projektet, ekonomisk uppféljning har skett I6pande
och justeringar har skett I6pande vid behov. Vi har haft bra stéd av var forvaltningsekonom och
tillsamman har vi lagt upp bra rutiner och mallar for I6pande uppféljning.

Projektets resultat, mal och indikatorer

Mal och syfte ar att deltagarna i projektet skall forflytta sig fran utanférskap till att komma ett eller
flera steg ndarmare arbete eller utbildning. Alternativt, i de fall man konstaterat att en
arbetsoférmaga finns, forflyttas till annan instans dar individen kan fa ”ratt” stod. Det 6vergripande
malet ar att deltagarna skall uppna egen forsorjning, vilket leder till 6kad sjdlvkansla och
sjalvfortroende och minimerar risken for utanforskap.

Samtliga personer har fyllt i ett inledande sjalvskattningsunderlag for att folja upp ovan ndmnda
indikatorer. Nar deltagare avslutas har en uppféljande sjalvskattningsenkat genomforts. Vi ser ett
resultat hos alla att de gjort forflyttningar ur en positiv vinkel. Vi kan ocksa erfara att
fragestéallningarna inte varit sa enkla att forsta for deltagarna ur det perspektiv vi avsett.

Vissa svar som visar pa en "negativ” utveckling anser vi anda att det varit positiv da det kan pavisa en
insikt som de inte hade vid projektstart. Vi noterar att en och samma deltagare har svarat ”"1” pa alla
skalfragor i den uppfdljande enkaten, den deltagaren har ocksa genom insatser i projektet fatt
arbete. Var reflektion &r att det kanske beror pa oforstaelse och tro att ”1” &r hogsta niva.

«» 70 % av deltagande kvinnor och méan i projektet skall uppleva att de kommit ndrmare
arbetsmarknaden genom sitt deltagande i de kompetensutvecklingsinsatser som erbjudits
o Resultat enligt sjalvskattningsenkat visar att deltagarna sjalva upplever att de
kommit ndrmare arbetsmarknaden vilket ar 59% av deltagarna. Vi tror att de som
svarat “samma som forut” ar framforallt de som varit en kort tid i projektet.

Ar nirmre arbetsmarknaden
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R/

% 80 % av deltagande kvinnor och méan i projektet skall uppleva att de fatt 6kade kunskaper i
svenska genom sitt deltagande i de kompetensutvecklingsinsatser som erbjudits
o Resultatet visar att 94 % upplever sig ha utvecklats i det svenska spraket. | projektet
har vi pa arbetsmarknadsenhetens insatser sa val som pa sfi anvant oss av
suggestopedimetoden vilket vi tror gett bra resultat och bidragit till den sprakliga
utvecklingen.

Fatt 6kade kunskaper i svenska
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+» 80 % av deltagande kvinnor och man i projektet skall uppleva att de fatt 6kade kunskaper om
svensk arbetsmarknad genom sitt deltagande i de kompetensutvecklingsinsatser som
erbjudits
o Har ser vi att 94% anser sig fatt 6kad kunskap om svensk arbetsmarknad.

Lart mig mer om svensk
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*,

% 80 % av deltagande kvinnor och méan i projektet skall uppleva att de fatt 6kade kunskaper om
jamstalldhet och likabehandling genom sitt deltagande i de kompetensutvecklings-insatser
som erbjudits
o 90% upplever att de lart sig mer om jamstallhet och likabehandling vilket ar del av
arbetet med de horisontella principerna. P4 detta omrade har det férst manga och
langa diskussioner med deltagarna saval som enskilt som i grupp vilket vi da anser
gett resultat i den riktningen vi 6nskat.

Lart mig mer om jamstalldhet och
likabehandling
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% 25 % av deltagande kvinnor och méan i projektet skall ha provat pa eller ha startat en
utbildning inom det reguljara utbildningssystemet (med det avses bl.a. grundvux, yrkesvux
och folkhégskoleutbildningar av olika slag)

o 2 personer uppger att de kommer bérja en utbildning, betydligt lagre resultat an
uppsatt mal. Vi tror att en orsak ar avsaknad av narhet till Folkh6gskola, en annan att
vi valt att ha en illitterat malgrupp som star langt fran vuxenutbildning eller andra
studier 6ver huvud taget. Vagen dit ar langre an projekttiden.

Kommer att borja en utbildning
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Resultatet ur arbetsmarknadspolitisk synvinkel ér for samtliga 44 deltagare ar enligt foljande:

32% har gatt till arbete, med eller utan subvention, vilket vi anser ar ett mycket bra resultat. Den
storre delen har fatt arbete genom skapad anstallning via arbetsmarknadsenheten vilket starker de i
vidare etablering pa arbetsmarknaden.

2 har fatt osubventionerat heltidsarbete av egen kraft. 4,4%

12 har fatt arbete med subvention genom kommunens forsorg. 27,3%
1 har uppnatt allman pensionsalder.

1 foraldraledig.

2 har flyttat och har fortsatta studier pa nya bostadsorten.

3 har ej fullfoljt insatserna och avslutats.

3 fullféljt insatsen utan att ha gatt vidare till annan aktivitet. Ater IFO.

20 har utvecklats till att kunna ta del av Arbetsférmedlingens tjanster och/eller utvecklas vidare pa
sfi. 45%

Genom uppfoéljningsenkaten visar det sig att 61% upplever att de fatt ett storre sjalvfortroende och
65% fatt ett stérre natverk av personer (bade svenskar och andra i min omgivning) an innan projektet
vilket ar gladjande ur ett folkhalsoperspektiv.

Sfi-lararna som ar knutna till projektet redovisar att sedan augusti 2019 sa har 10 av 25
projektdeltagare tagit ett steg vidare pa sfi, fran A till B eller B till C vilket vi ser som en stor
framgang. Dock ser vi att de som gjort framsteg i spraket tack vare Suggestopedin inte gjort dessa
formella steg da det bygger pa skriv och lasprov vilket de inte hanterar dnnu.

Under projektets gruppaktiviteter och studiebesok berikas deltagarna med manga for dem nya
diskussioner och insikter om arbetsmarknaden och hur det svenska samhallet fungerar. De
horisontella principerna har varit ndrvarande pa sa satt att hallbarhet genom att miljé och
atervinning varit ett tydligt tema. Jamlikhet har varit en 6vergripande fraga dar manga
varderingsdiskussioner och 6vningar genomforts.

Vi kan se att deltagarna narmar sig arbetsmarknader dar de inte tidigare kunnat tanka sig arbeta med
anledning av att exempelvis hantera det motsatta konet samt vissa livsmedel. Framférallt kvinnorna
har haft motstand till att ta i hand med man, vistas i samma rum som man i mindre grupper och
liknande kulturella motsattningar.

En tydlig stegforflyttning har vi sett hos vissa deltagare, efter tid i projektet och nu pa sin praktikplats
har lagt av sig sin huvudsjal, klar sig i byxor och kortdarmad tréja da arbetet sa kraver. Detta hade for
en tid sedan varit helt otankbart!
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En annan yngre kvinna har ocksa valt att ta av sin sloja och vid ett samtal med oss och hennes
foraldrar tydligt sdger att det dr hennes val samt att hon inte vill gifta sig. Foraldrarna uppskattar inte
hennes beslut men hon har statt pa sig och det har fungerat bra. Denna person ar ocksa aktuell for
en anstallning i ett privat foretag och har nu en inledande praktik.

Projektet har bidragit till att vi har kunnat prova olika gruppverksamheter som vi inte tidigare gjort
vilket starker tankar om hur vi lyckosamt kan arbeta vidare efter projektets slut i ordinarie
verksamhet eller i nytt projekt.

De storsta utmaningarna ar tid och sprak. Att det tar lang tid med att komma 6ver kulturella barridgrer
och mer utveckling av sprakforstaelse. Framforallt med den illitterata gruppen av projektdeltagare.

Arbetssatt

Projektets metoder bygger pa individuellt utformade handlingsplaner for varje projektdeltagare.
Grunden i utbudet ar sfi, Suggestopedi i grupp, praktik pa anpassad arbetsplats, studiebesok,
individuella kartlaggnings- och vagledningssamtal och andra tillfalliga insatser. | projektets
beskrivning finns lokalt framtagna indikatorer och punkter for checklista som varje projektdeltagare
matchas mot. Traningen pa dessa punkter och indikatorer férekommer i projektets verksamhet bade
i grupp som individuellt. Varje individ fyller i ett sjalvskattningsformular vid inskrivning vilket foljs upp
under projektet och vid utskrivning.

For att jobba med de horisontella principerna har vi genomfort ett systematiskt diskussionsarbete
med deltagarna i gruppverksamheten. Detta genom att ha uttalade teman for olika pass samt att nar
fragorna blivit aktuella fangat upp dem och “gjort en héna av en fjader” for att tydliggora olika
standpunkter och svensk kontext. | forekommande fall har ocksa individuella samtal handlat om
varderingsfragor inom ramen fér de horisontella principerna.

Styrgruppen utgors av ledande funktioner for samverkansparterna kommunen (skola, socialtjanst,
arbetsmarknad- och flytning), Arbetsformedlingen, Hélsinglands utbildningsforbund, Nordanstigs
foretagarférening och i forekommande fall Forsa Folkhdgskola och Region Gavleborg.

Medarbetare/handldggare fran dessa parter tréffas pa planerade regelbundna méten for att félja
projektets deltagare och insatser. Varderingsdvningar har gjort i arbetsgrupperna. Bland annat har
personaltraffar inletts med en film eller annat inspel som gruppen vidare har reflekterat och
resonerat kring. Bade gallande sig sjdlv som for projektets malgrupp. Grupphandelningstillfallen har
haft ett tydligt tema kring varderingsdvningar av olika slag.

Sjalvskattningsenkaten har fyllts i vid varje persons projektstart. Den har fyllts i enskilt med
projektledaren och ofta med tolk/sprakstdod. Den personen som varit med fran projektet har forklarat
syftet med enkaten och sedan gatt igenom fragorna med deltagaren. Ibland har deltagaren sjalv hallit
i pennan och i de fall de inte kunnat det sa har projektmedarbetaren gjort det. Svarigheterna har
varit att fa deltagarna att forsta fragestallningarna bade rent sprakligt men ocksa innehallsmassigt.

Vi tycker det har varit ett bra verktyg att jobba med och att det varit ett bra underlag for diskussioner
och senare uppféljning.
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Foljande metoder och utbildningar nedan var planerade att anvdndas i projektet vilket ocksa har
skett. Genom att vi haft ett brett utbud av insatser att bygga individuella planeringar pa har det
framjat en jamstalld och tillganglig utvecklingsplan for deltagaren.

Suggestopedimetoden ar en inldrningsmetod som vi anvant i projektet, dar laggs storst vikt pa
muntlig kommunikation. Att dessutom kommunicera i kombination med rérelser, sang, spel och
bilder gor att man lar sig betydligt mer pa ett undermedvetet plan. Fokus ligger pa att deltagarna
skall tillagna sig ett sprak genom att aktivt kommunicera. Just att anvanda spraket ar centralt och
grammatiken mindre viktig.

| Nordanstig finns 4 personer som ar utbildade i metoden Suggestopedi, tre sfi-larare och en
medarbetare pa arbetsmarknadsenheten som tillika arbetar i projektet. Detta har gett en god
forutsattning for en sammanhallen metodutvecklande del i projektet som ska kommit deltagarna till
gagn. Dessa medarbetare har samplanerat innehall i bade de sfi-lektioner och gruppverksamheter
som projektet genomfort.

Vi hade stor tro pa denna metodik vid projektets start. Nu med erfarenheter av att ha anvant det pa
gruppen sa ser vi att det varit framgangsrikt for deltagare utan skolbakgrund. Bade i var verksamhet i
projektet och pa sfi ser vi att de utvecklats. De som inte kan lasa och skriva lar sig battre med
suggestopedi med att uttala och prata svenska. Deltagarna sager ocksa att det ar “roligare” att lara
sig pa detta vis da det &r mer lustfyllt, mindre krav och inga laxférhor pa samma vis som traditionell
utbildning.

Metoden passar sig bast till de som inte har skolbakgrund dn de som har, vi har sett pa vissa
deltagare att de inte fullt ut tagit metoden pa allvar.

Halsostédssamtal ar en modell fran SKL och utgdrs av fem (5) avsnitt med cirka 5-7 deltagare och
leds av en gruppledare. Under projektet har detta genomforts med projektdeltagarna. Varje traff tar
upp ett eller flera dmnen, beskrivna i en gruppledar-guide. Amnena behandlas i dialogform for att
deltagarna skall utforska fragor tillsammans, lyssna aktivt och skapa en 6ppenhet for olika svar och
férhaliningssatt. Amnen for traffarna ar bland annat hur migration kan paverka psykiskt méende,
ratten till svensk halso- och sjukvard och hur man soker vard hos ratt vardinstans och vad man sjalv
kan gora for att paverka sin hdlsa. Gemensamt for de dmnen som behandlas ar att de syftar till att
skapa forstaelse och forutsagbarhet samt 6ka upplevelsen av sammanhang och egenmakt.

Samtalen genomférdes med tolk vilket inte dr optimalt da det inte blir det flyt i samtalet som man vill
efterstrava. Detta ar nagot vi far fundera over nar vi ska anvanda Halsostodssamtal fler ganger for
denna grupp.

ASF - Arbetsintegrerande sociala foretag har anvants for praktik och arbetslivstraning for
projektdeltagarna i relativt stor utstrackning. Vi har 3 ASF i kommunen och deltagare har varit pa
samtliga.
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ASF har erbjudit en bra praktikplats for vara deltagare, som en forsta plats att vara pa i ndrmandet av
den svenska arbetsmarknaden. Deltagare har kunnat borja sin praktik har varefter de har gatt vidare
till andra praktikplatser exempelvis i kommunens ordinarie verksamhet eller i det privata
naringslivet.

Projektet har genomfort nagra studieresor under projekttiden. Deltagarna har i grupp sett Jarvzoo
for att mota den svenska floran och faunan, de har rest runt i kommunen fran in- till kustland for att
lara kanna sin hemmiljo. Vidare gjordes en langre resa till Stockholm med besok pa Riksdagen och
Slottet. En del kortare resor i mindre grupper har genomforts till Hudiksvall fér att bland annat
besdka Tingsratten, arbetsplatser och Halsinglands Museum.

Vi ser att det ar vardefullt att erbjuda de insatserna da de inte sjalva gor de och vi kanske tar for givet
att det finns kinnedom om de olika institutionerna i samhallet. Detta tar vi med oss till nasta projekt
som en utveckling.

Utbildningar: Projektmedarbetarna har utbildning i Ml — Motiverande samtal, Suggestopedi, 7tjugo,
Losningsinriktad metodik, arbetsmarkandscoaching vilket sammantaget ger projektdeltagarna en
bredd av kompetenser for att for att sakerstalla ett jamlikt och tillgdngligt bem6tande och larande.
Projektmedarbetarna far kompetensutveckling I6pande framfor allt genom regionala konferenser
och utbildningsinsatser som anordnas av exempelvis Integration Gavleborg, Lansstyrelsen, MUCF,
Region Gavleborg och Samordningsforbund Gavleborg.

Vi ser att genom att varan bredd pa kompetenser kan vi erbjuda en stor tillgédnglighet for deltagarna i
projektet.

Kommunikation, spridning och paverkansarbete

Projektets manatliga ldgesrapport har tillsants styrgruppen samt de lokala politiker som styr var
verksamhet. | lagesrapporten finns ocksa tydligt beskrivet hur projektet jobbar med de horisontella
principerna.

| gemensamma planeringsdagar med hela Social Omsorg har projektet presenterats, dven vid
aterkommande vid olika samverkansmoten med bland annat Arbetsformedlingen och socialtjansten.

Delprojektledaren deltog vid en studieresa med Integration Gavleborg till Kiruna. Dar traffade vi
Kirunas arbetsmarknads och integrationsverksamhet. Fran Gavleborg var fler kommuner med och
projektet presenterades samt att man utbytte erfarenheter om insatser for malgruppen.

Inom ramen for projektet sker ett studiebesdksutbyte. Vid studiebesoket i Nordanstig besokte vi
bland annat det sociala foretaget Kalahari dar verksamhetsledarna fick traffa alla ndrvarande fran
eXtra stod.

Projektet finns redovisat och presenterat pa kommunens hemsida dar det ocksa hanvisas till Region
Gavleborg som huvudprojektagare.
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Projektet har redovisats pa olika regionala och nationella natverkstraffar dar enhetschef varit med.
Bland annat vid SKL's natverk for Arbetsintegrerande sociala foretag, Integration Gavleborgs
strategiska ledningsgrupp och infor planering av regionala natverkskonferenser.

| dialog med vara samverkande parter utrycker alla att insatsen varit vardefull och att vi fortsatt
behover insatser for malgruppen.

Uppfoljning och utvardering

Projektet har foljts veckovis genom avstamning med projektmedarbetare, delprojektledare och
ansvarig enhetschef. Pa de traffarna foljs projektets insatser och deltagares utveckling upp.
Regelbundet genomférdes storre traffar dar hela projektplanen stams av tillsammans med berdrda
parter.

Styrgruppen har foljt projektet och fatt I6pande projektredovisning muntligt och skriftligt genom
lagesrapporterna. Lagesrapporterna skickas ocksa med vidare spridning till berérda parter.
Aterkoppling fran dem férekommer vilket tyder pa att de tar del av informationen och har pa sa vis
varit ett bra stéd for projektverksamheten.

For projektet har ett digitalt mappsystem for dokumentation och sparande av samtliga dokument
skapas for ordning och sparbarhet. Under projekttiden har ett nytt arbetssatt for att folja deltagare
utvecklats pa enheten vilket ocksa tillampas pa projektets deltagare. Erfarenheten sa langt ar att det
ger en tydlig oversikt av deltagarna och ett bra komplement till det verksamhetsstod som annars
anvands. Accorda.

Ekonomiskt féljdes projektet upp manatligen med verksamhetsekonom och enhetschef for att
sdkerstalla att projektets ekonomiska floden ar i fas och balans. Till stod for detta har andamalsenliga
mallat byggts upp som passar med kommunens ekonomisystem. Detta har varit ett bra stod for
projektverksamheten da vi alltid haft bra 6verblick pa intakter och utgifter.

De horisontella principerna finns med som given rubrik pa lagesrapporten varfér de da manatligen ar
i allra hogsta grad uppe for diskussion och uppmarksamhet manatligen. Nordanstigs kommun driver
ett lansprojekt under 2019—2020 med inriktning att utveckla metodstdd for horisontella principer
samt arbetet med detta. Med anledning av detta ar den fragan uppe frekvent pa enheten och i
projektet samt att en del 6vningar och utvecklingsarbete fors i ndra samarbete med vart lokala
delprojekt i extra stod i Nordanstig.

Vi tanker att projektets resultat kommer att féras vidare i projekt- och styrgrupp i arbetet med det
parlbandsprojekt som kommer efter detta. Da kommunens organisation ar liten och det ar néra att
diskutera utmaningar och l6sningar sa namns eXtrastods arbete och resultat ofta.

Anvandande av resultat — implementering

Verksamheten i projektet bedrivs i ndra samarbete och delvis i samma lokaler som ordinarie
verksamhet. Delprojektledare ingar i den ordinarie arbetsgruppen och en del gruppverksamhet
bedrivs i gemensamma lokaler som 6vrig verksamhet. Suggestopedins gruppverksamhet bedrivs dock
i andra lokaler av utrymmesskal. Med anledning av detta sa ar det ett stéandigt larande och utbyte av
projektets resultat. Erfarenheter implementeras darmed |6pande i ordinarie verksamhet.
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Tack vare kommunens litenhet finns ett ndra sammanhang foér projektmedarbetare och projektets
verksamhet i ordinarie samverkanstrukturer. Projektets verksamhet ar val kiand bland de narmaste
intressenterna for projektet, det vill sdga Individ- och familjeomsorgen, sfi och Arbetsformedlingen. |
vara samverkanstraffar med de lokala Arbetsintegrerande social féretagen samt information till
bland annat naringslivsorganisationen Nordanstigs Foretagarforening har projektet presenterats till
vad vi kan kalla allmanheten.

Suggestopedimetoden genomfors av utbildad delprojektledare i samarbete med befintlig personal pa
sfi som dven har samma utbildning. De far pa det viset med sig resultat och erfarenhet av hur
metoden kan anvadndas och vilka resultat det kan ge.

Projektet anvander sig av praktik och arbetsmarkandsintroduktion hos arbetsintegrerande sociala
foretag. | kommunen finns tre foretag vilka ar upphandlade enligt LOU for sysselsattningsplatser for
det dndamalet. Vi ser att det fungerar bra for malgruppen da de erbjuder en variation av
arbetsuppgifter samt att de finns spridda i kommunen och darfor ocksa ar tillgangliga.

Halsostdd ar en framtagen metod av SKLs “"Uppdrag psykisk halsa” vilket projektmedarbetare utbildat
sig i for att anvanda for malgruppen i projektet. | de grupperna kan vi blanda deltagare som har
andra insatser fran kommunens arbetsmarknads- och flyktingenhet. Pa det viset implementeras
metoden direkt samt att projektets deltagare integreras ytterligare i motet med andra nyanlanda.

Projektets deltagare har under tid spontant besokt flyktingenheten for att fa stod och hjalp med att
klara sin vardagsekonomi och hantering av allehanda vardagsarenden. Av den erfarenheten har
projektet som en insats infort en dag i manaden med anvisad Drop-in tid for att hanvisa dessa
arenden till. Den tiden ar anslagen sa fler kan ta del av stodet d3, alltsa ytterligare ett tillfalle att fa
projektdeltagarna att mota andra nyanlanda i behov av stdd och forhoppningsvis utvecklas till att
sjalva klara sin manadsadministration. Efter en tids test med detta sa avslutades det da vi sag att
deltagarna inte nyttjade tillfallet, men dnda inte kommer pa spontana besdk i samma utstrackning.
Ett beteende déarvidlag har alltsa dndrats fast det nya inte fungerade som vi tankt.

Av ekonomiska skal kan inte projektets verksamhet i sin helhet implementeras da det bygger pa en
personalférstarkning som inte ryms helt i nuvarande budget och kommunens ekonomi tillater i
dagslaget ingen forstarkning.

De horisontella principerna har varit uppe frekvent pa enheten och i projektet. En hel del 6vningar
och utvecklingsarbete har forts i ndra samarbete i extra stod och 6vrig verksamhet. Bland annat har
vi jobbat med Jamstalldhetsintegrering enligt 4R.

Projektet presenteras pa kommunens hemsida: https://nordanstig.se/startsida/sidor/naringsliv-och-
arbete/arbetsmarknadsinsatser---arbetsmarknadsenheten/projekt---arbetsmarknadsenheten.html

Kommentarer och tips

Vi har sett en framgang i att sprida Ladgesrapporten som uppréattas varje manad, den har uppskattats
av lasare utanfér den narmaste organisationen. Vidare tycker vi att den utvecklats med att ldgga in
bilder fran olika situationer som beskriver verksamheten. Aven att delge tydliga exempel p&
deltagares utveckling eller situationer som pavisat projektets betydelse.


https://nordanstig.se/startsida/sidor/naringsliv-och-arbete/arbetsmarknadsinsatser---arbetsmarknadsenheten/projekt---arbetsmarknadsenheten.html
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Det har varit vardefull med att ha ett levande natverk bland de andra delprojekten som stéd for
utbyte av tankar och idéer i vardagen. Har har Region Gavleborg haft en stor betydelse som
samordnat och initierat lansdvergripande aktiviteter.

Initiativet med studiebesdk hos samtliga delprojekt har upplevt som en bra och givande aktivitet for
larande och spridning.

For den har malgruppen har det fungerat bra med gruppverksamhet for vissa aktiviteter. Vi ser dock
att den individuella planeringen dr mest framgangsrik dar varje deltagare far en for sig utarbetad
handlingsplan med olika insatser som kan justeras varefter det behovet finns.

Sjalvskattningsenkéaterna tycker vi varit bra, men de har varit svara att forklara fér deltagarna och har
kanske formuleringar kan justeras? Till exempel fragan om IT/modern IT-teknik och
mjukvara/program hade vara deltagare svart att relatera till. Har hade en enkel fraga om man har
dator eller telefon varit tillrdcklig. Kanske med en f6ljdfraga om de svarade ja? Fragan om hallbar
utveckling inom ett socialt, ekonomiskt och ett miljoperspektiv var svara att forklara. Har kanske
ocksa konkreta fragor som om sopsortering, atervinning eller forsorjning vid pension kunde fungera?

Parlbandsprojekt

Vi har erfarit mycket av malgruppen under projekttiden och ser det stod de fortsatt behover. Vi ser
ett behov av mer handfast stod till att komma vidare i relationerna med svenska myndigheter bland
annat. Med ett farre antal deltagare kan vi ge det stédet och med det 6ka maojligheterna till en
etablering pa arbetsmarknaden och en egen forsorjning. Nu befarar vi en hogre och langre
arbetsléshet med anledning av Corona-Pandemin och en kraftigt forsamrad ekonomi i Sverige och
Ovriga varlden.

Vidare vill vi utveckla samarbetet med sfi genom mer samordnad Suggestopedi for att fa mer effekt
av den metoden, vi ser att mer studiebesok pa arbetsplatser och samhallsinstitutioner skulle gynna
deltagarna. Har vill vi goéra ett forfinat program och planering fér hur deltagarna ska mote
arbetsplatser for att fa an storre insikt och kinnedom om svensk arbetsmarknad och sin egen
relation till den. Deltagarna ska ocksa fa mer varierad praktikplanering och stérre variation av
praktikplatser. Under nuvarande projekt har vi testat med mer langsiktig planering och vill nu
utveckla och forfina det mera.

Vi kommer anvdanda nya metoder som Livscirkeln (TRIS), Féraldraskap i Sverige (BRIS) vilket tdnkta
projektmedarbetare utbildats sig i under varen 2020.

Halsostod tycker vi att vi vill anvdnda mer, har behéver vi fundera pa hur vi kan géra det med de olika
sprakgrupperna och med sprakstod for att fa ett bra samtal. Vi tror att i det nya projektet med farre
deltagare sa kommer det ga lattare.

Brukarmedverkan ar nagot vi vill férfina och utveckla, har har vi en koppling till delar av
Lansstyrelsens AMIF projekt ”Integration Gavleborg 2.0” som vi ser att vi kan ha nytta av med vara
deltagare vilka ar den direkta malgruppen som det projektet har fokus pa.
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Upplevelsebaserat forandringsarbete har vi i arbetsgruppen pa Nordanstigs Arbetsmarknads- och
flyktingenhet jobbat med under ca 2 ar. Vi har goda erfarenheter av detta och vill vi testa det pa
projektets malgrupp. Har har vi ett samarbete med Halsinglands Utbildningsforbund som erbjuder
det programmet.

Vi vill ocksa att projektet innehaller mer punkter om Horisontella principer som kommer att
genomfdras i grupp genom undervisning samt dialog/vardegrundsovningar vid kontinuerliga tillfallen
veckovis.

e Sveriges historia och nutid, svenska normer och varderingar i saval privat som arbetsliv. Att
forsta de sociala koderna och normerna i en fraimmande kultur ar allt annat an sjalvklar.
Manga av vara utrikesfodda har ingen eller mycket begransad kontakt utanfér den egna
gruppen.

e Hem och hushall, barn, ekonomi, arbete, férdldraledighet och hélsa, praktiska fragor som kan
kopplas till ett jamstalldhetsperspektiv.

e Sprakets betydelse, anvandande av digitala kanaler som ar nodvandiga for bland annat
kontakter med sjukvard, arbetsformedling, skola, bostadsmarknad etc. kan kopplas till
tillganglighet. Har kan dven fragor som beror psykisk ohélsa och funktionsvariation lyftas.
Psykisk ohalsa och funktionsvariation ses manga ganger som tabu inom denna grupp.
Halsostodsprogrammet kommer med har.

e Foreldsningar med manliga och kvinnliga forebilder inom den egna gruppen.

Exempel: Vid punkten som behandlar hem och hushall, barn, ekonomi och arbete sa kommer
vardegrundsoévningarna att innehalla fragor som berdr jamstélldhet och icke-diskriminering.



