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Sammanfattning

eXtra stod i Gavleborg har varit ett socialfondsfinansierat projekt som har riktat sig till personer som
star sarskilt Iangt ifran arbetsmarknaden. Deltagarna har huvudsakligen varit utrikesfédda personer
med lag utbildningsniva men ocksa i viss mindre omfattning svenskfédda personer med nedsatt
arbetsformaga pa grund av funktionsnedsattning. Av projektets 1050 deltagare har 68 % varit kvinnor
och 32 % varit man. Projektet har syftat till att utveckla metoder, arbetssatt och samverkansformer
som bidrar till att personer som star sarskilt |langt ifran arbetsmarknaden kommer nérmare
arbetsmarknaden. Projektet har arbetat for en 6kad samverkan inom kommuner men ocksd mellan
de deltagande kommunerna kopplat till malgruppen for projektet.

Bakgrunden till projektet var att Gavleborgs lan under de senaste aren tagit emot ett stort antal
nyanlanda samt att arbetslésheten bland dessa varit hog. Projektet har bestatt av tio delprojekt, ett i
varje kommun i lanet. Delprojekten har haft mycket gemensamt men har ocksa skiljt sig at gallande
deltagarantal, metoder, arbetssatt och samverkansformer. Huvudsakligen har projektdeltagarna
deltagit i aktiviteter for sprakutveckling, arbetsmarknadskunskap, samhallskunskap, hélsa och
friskvard. De horisontella principerna har varit integrerade i all verksamhet och malgruppens
utmaningar har kravt att de horisontella principerna behandlas for att fa till stegforflyttningar for
individerna. 23 % av deltagarna har efter avslutat projekt gatt vidare till arbete varav 21 % av
kvinnorna och 27 % av mannen. 31 % av deltagarna har efter avslutat projekt gatt vidare till studier
varav 31 % av kvinnorna och 33 % av mannen.

Da syftet med projektet var att stegforflytta deltagarna narmare arbete eller utbildning utformades
en sjalvskattningsenkat for att mata dessa stegforflyttningar. Deltagarna fyllde i enkaten vid start och
vid avslut i projektet. Det har visat sig att sjalvskattningsenkaten har fungerat val for att mata
huruvida olika metoder och arbetssatt resulterar i stegforflyttningar kunskapsmassigt hos deltagarna.

Resultat efter projektet fran sjdlvskattningsenkiten:

- 84 % av deltagarna anser sig ha fatt 6kade kunskaper i svenska varav 85 % for kvinnor och 83
% for man.

- 79 % av deltagarna anser sig ha lart sig mer om svensk arbetsmarknad varav 79 % for kvinnor
och 80 % for man.

- 78 % av deltagarna anser sig ha lart sig mer om jamstalldhet och likabehandling varav 79 %
for kvinnor och 77 % for man.

- 69 % av deltagarna anser sig vara narmare arbetsmarknaden varav 68 % for kvinnor och 69 %
for man.
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Projektidé och forvantade resultat

Projektidé och syfte

Bakgrunden till projektet eXtra stod i Gavleborg var att Gavleborgs Ian under de senaste aren tagit
emot ett stort antal nyanlanda. Trots Arbetsformedlingens etableringsuppdrag och SFI-undervisning
har manga inte lyckats etablera sig pa arbetsmarknaden eller i samhéllet. En gemensam egenskap for
malgruppen var en |13g generell utbildningsniva i kombination med daliga kunskaper i svenska. Bland
deltagarna fanns dven de som var analfabeter och som helt saknade kunskaper i att |dsa och skriva.
Vissa har varit inskrivha hos Arbetsférmedlingen medan andra kan ha blivit utskrivna darifran da de
inte bedomts sta till arbetsmarknadens férfogande.

Utrikesfodda som inte har lyckats etablera sig pa arbetsmarknaden ar en valdigt heterogen grupp.
Det &r personer i alla aldrar, fran alla varldsdelar och de har varit i Sverige allt mellan nagra manader
till mer an ett decennium. Till det tillkommer andra komplexa problem som till exempel utredda eller
outredda medicinska diagnoser, ett mycket lagt sjalvfortroende, avsaknad av eller begrénsat socialt
natverk. Det kan ocksa vara sa att man har ett stort socialt ndtverk men att det inte bestar av
svensktalande eller av personer som kan vara kontaktytor ut mot arbetsmarknaden. Ovanstaende
sammantaget, tillsammans med ofta mycket langa arbetsloshetstider har gjort att individen ar langt
ifran att intrada pa svensk arbetsmarknad. Projektidén byggde darfor pa aktiviteter som skulle
minimera ovanstaende hinder och ddarmed fa individen att narma sig arbete eller utbildning. Region
Gavleborg tillsammans med lanets samtliga tio kommuner 6nskade genomféra projektet dd man
identifierade en brist pa aktiviteter for malgruppen samt da malgruppen i lanet var stor. Det
genomfordes ett grundligt forarbete tillsammans med alla kommuner redan innan ansdkan skickades
in till ESF vilket maojliggjorde en val genomarbetad och forankrad projektansokan.

Enligt rapporten “Invandringen och de offentliga finanserna” (Expertgruppen for studier i offentlig
ekonomi 2009:3) tar det i snitt sju ar fran det att en utrikesfédd person far ett uppehallstillstand till
ett forsta arbete. For kvinnorna ar vagen betydligt Iangre an fér man. Efter fem ar i Sverige star
nastan tva av tre utrikesfédda kvinnor fortfarande utan arbete. Exempelvis ar sannolikheten att fa
arbete efter avslutat etableringsuppdrag avsevart lagre for kvinnor an for man. Kvinnorna tar del av
etableringsinsatserna senare dn man och ett problem som forskning visat pa ar att de
etableringsinsatser som erbjuds kvinnor och méan ofta skiljer sig at. Kvaliteten pa insatserna varierar
pa sa satt att man far mer resurser i form av utbildningar, insatser och tid an kvinnorna, man far
ocksa i storre utstrackning ta del av arbetsnara aktiviteter. Idén med projektet var darfor att rusta de
som star langst ifran arbetsmarknaden for att de skulle kunna ndrma sig den samt att aktivt arbeta
for att kvinnornas andel i projektet skulle utgora en stérre del &n mannens. Tva av delprojekten
arbetade som en foljd av ovanstaende enbart med kvinnor. Ett av delprojekten valde ocksa att arbeta
med svenskfodda som pa grund av ohédlsa som medfér minskad arbetsférmaga star sarskilt langt ifran
arbetsmarknaden. Eftersom utrikesfédda kvinnor har en hogre andel med kort utbildning och
eftersom man i storre utstrackning far ta del av insatser inom arbetsmarknadspolitiken valde
projektet att sikta pa en konsférdelning pa 60 % kvinnor och 40 % man. Den valda konsférdelningen
utgar fran ovanstaende fakta samt att projektet ska verka for jamstalldhet.

Projektet har syftat till att utveckla metoder, arbetssatt och samverkansformer som bidrar till att
personer som star sarskilt langt ifran arbetsmarknaden kommer narmare arbetsmarknaden. Da syftet
med projektet var att stegforflytta deltagarna ndarmare arbete eller utbildning utformades en
sjalvskattningsenkat for att forsdka mata dessa stegforflyttningar. Deltagarna fyllde i enkaten vid
start och vid avslut i projektet.
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Syfte, mal eller malgrupp har inte forandrats under projekttiden. Snarare ses ett fortsatt behov for
projektets insatser samt att malgruppen fortsatt ar stor. Malgruppen hamnar nu dessutom dnnu
langre ifran arbetsmarknaden da de personer som nu blir arbetslésa pa grund av Coronaviruset ofta
ar narmare arbetsmarknaden och darmed nu hamnar fére i kon till arbete. Det ar darfor mycket
gladjande att Region Gavleborg i samverkan med lanets tio kommuner nu beviljats ett
parlbandsprojekt som kommer att bygga vidare pa de erfarenheter som gjorts inom ramen for detta
projekt.

Forvantade resultat

Projektets forvantade resultat var att deltagarna genom projektets aktiviteter ska ha narmat sig
arbete eller studier. Férvantade resultat var ocksa stegforflyttningar hos individen sa som att
beharska det svenska spraket battre, att gora sig mindre beroende av andra for att klara vardagen,
att bli mer integrerade, att fa ett storre kontaktnat, att fa kunskap om sina rattigheter och
skyldigheter, att f& en 6kad forstaelse for de horisontella principerna och innebdrden av dessa for
den egna tillvaron. Ett forvantat resultat blev saledes att bryta utanforskap och att bygga sjalvkansla
hos deltagarna. Allt ovanstadende sammantaget rustade individerna infor nasta steg. Projektet blev da
ett led i att fa personer fran bidragsberoende till eller ndrmare egen forsorjning. De forvantade
resultaten varierade mellan de lokala delprojekten beroende pa val av metoder och insatser for
projektdeltagarna. Férvantat resultat var ocksa en 6kad samverkan inom och mellan kommuner och
andra aktérer sa som civilsamhallet med flera.

Forvantade resultat pa kort sikt:

Okande kunskaper i svenska.

Okad kunskap om det svenska samhéllet samt 6kad arbetsmarknadskunskap.
Okad synlighet av malgruppen i samhillet samt 6kade kontaktytor.
Vardehojande arbetsformer for utsatta malgrupper.

e Okad kunskap om horisontella principer.

e Okad kunskap om hélsa och friskvard.

Forvantade resultat pa langre sikt:

e Hojd andel medborgare med egen férsorjning.

e Forandrade attityder gentemot utbildning och darmed en héjd formell utbildningsniva.

e FoOrbattrad integration.

e Okad jamlikhet, t.ex. genom att fler kvinnor och méan deltar i samhillet, vidareutbildar sig
eller arbetar.

e Okad jamstalldhet, t.ex. genom att fler utrikesfédda kvinnor tillhér arbetskraften eller
utbildar sig mot egen forsoérjning.

e Sankt andel medborgare i utanforskap.

e Sdnkt ohalsotal bland kvinnor och man.

e Hojd kunskap om malgruppens utmaningar hos arbetsgivare.

Antal deltagare
Bilden nedan (bild 1, Bilaga 1) visar antal starter i projektet. Totalt har projektet haft 1050
projektstarter och 1037 unika individer som deltagit i projektet. Som bilden visar har det planerade



EUROPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska socialfonden

eXtra stod

deltagarintaget foljts under hela projektperioden och det éverintag som syns inledningsvis bedémdes
behovas for att halla ratt deltagarantal pa langre sikt.
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Bild 1. (Finns i bilaga 1)

Konsfordelningen var 68 % kvinnor och 32 % man.
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Mal och/eller forvintade resultat uppdelat pa individ-, verksamhets- och

samhallsniva

| projektets fordandringsteori nedan (Bild 3, Bilaga 1) syns mal och férvantade resultat pa individ-,

verksamhets- och samhallsniva.

Resurser i form av parsanal,
kempetens ach medel.

Lokzler och material avsedda
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830 daftagara varav, 554 kvinnar
och 376 min att genomg3 projektet.
varav minst 60% kvinnar

* 70 % av deltagande kvinnor och
man i projektat ska uppleva stt da
kommit narmare arbatsmarknadan
genom sitt deftagande i de
kompetensutvecklingsinsatser som
erbjudits.

* B0 % av deltagande kvinnor ach
mn i projektat ska uppleva stt de
#itt kade kunskaper i svenska
genom deltagande i de
kompetensutvecklingsinsatser som
erbjudits.

* B0 % =v deltagande kvinnor och
miin i projektet ska uppleva att de
#tt Skande kunskaper om svensk
arbetsmarknad genom deftagandst i
de kompetensutvecklingsinsatser
som erbjudits,

* B0 % av deltagande kvinnor ach
miini projekeet ska uppleva att de
#tt Skade kunskaper om jEmstillchet

- Metoder/arbetssatt och
samverkansformar har utueckiats som
Bidrar till att persener som stir sarskilt
Iangt frén arbetsmarknaden kammer
nirmare.

- Den enskilde har starkt sina majligheter
art 3 arbete genom:

» Okade kunskaper i svenska

» Okade kunskap om det svenska
samhillet och &kad
arbetsmarknadskunskap
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ach i ling g=nom
i de kompetensutvecklingsinsatser
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sjiluskattningsenkaten
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v olika slag).

Forandringsteori eXtra stod i Gavleborg

Utlysning: Oka Gvergangarna till arbete fér kvinnor och man som star sarskilt langt ifran arbetsmarknaden 2017/00318,

Kort sikt: Det har etablerats.

arbetsformer/strukturer som framjar
berérd malgrupps etablering pa
arbetsmarknadan.

Ling sikt-

= Héjd andel medborgare med egen
farstrjning

« Férndrade attityder gentemat
wtbildning och dérmed en hajd formell
uthildningsnivi

= Firbittrad integration

= Gkad jamlikhet, t.ex. genom att flar
kvinnar och man deltar i samhallet,
wvidareutbildar sig eller arbetar

= Okad jEmstalidher, t.ex. genom att
fler utrikesfadda kvinnor tillhar
arbetskraften eller utbildar sig mot
2gen forsdrining

= sénkt andel medborgare i
utanfErskap

* sfinkt ohilsoral bland kvinner och
man

» Héjd kunskap om malgruppens
utmaningar hos arbetsgivare

Bild 3. (Finns i bilaga 1)

Ekonomiskt resultat

Under projekttiden har projektagaren Region Gavleborg nogsamt och regelbundet haft
budgetuppfdljning projektévergripande samt pa delprojektniva. Projektet har generellt foljt
budget val genom hela projekttiden bade gillande medfinansiering och ESF-stod. Ett par
kommuner har haft svarare att tidrapportera tillrackligt for att félja budget men efter
budgetplanering tillsammans med projektdgaren har detta kunnat justeras under projektets

gang.

Total budget 52 004 617kr
. ESF-stod 75 % - 39 001 123kr
. Medfinansiering 25 % - 13 003 494kr

Projektet har upparbetat 98,51 % av den totala budgeten.
Upparbetat per 30/6 2020 - 98,51 % av ESF-stdd vilket motsvarar 38 419 415kr
Upparbetat per 30/6 2020 — 25 % medfinansiering vilket motsvarar 12 807 192kr
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Hur har projektidén och resultat framjat arbetet med de horisontella principernai
projektets genomférande?

Arbetet med de horisontella principerna har utvecklats tillsammans med projektet. Projektidén
med dess aktiviteter visade sig ligga precis i linje med de horisontella principerna.
Projektmedarbetarna har vittnat om att det omgjligt gatt att genomfora aktiviteterna om man
inte berort de horisontella principerna pa olika satt. De horisontella principerna blev darfor ett
fundament i de diskussioner och évningar som bedrivits. Exempelvis har flera delprojekt tittat pa
nyheter pa latt svenska dagligen och sedan diskuterat det som hant i Sverige och i vérlden. Det
har man gjort bland annat via kulturella jamforelser dar diskussioner om jamstalldhet, hallbarhet,
icke diskriminering och tillgdnglighet varit centrala varje dag for att deltagarna ska forsta
samhallet som de nu lever i. | arbetsmarknads- och samhallskunskap har man naturligt kunnat
diskutera de horisontella principerna utifran arbetsgivar- och arbetstagarperspektiv och utifran
rattigheter och skyldigheter kopplat till vard av barn och foréldraledighet till exempel. Med hjélp
av metoden Suggestopedi har deltagarna fatt kliva in i nya roller och med hjalp av det fatt testa
pa ett jamstallt liv.

Projektet har fran start valt att ta sikte pa en fordelning av deltagare med minst 60 % kvinnor
vilket i sig ar ett mal for 6kad jamstalldhet och grundar sig i bakgrundsanalyser som visat att
kvinnor i storre utstrackning behover prioriteras till den har typen av satsningar. Det resulterade i
att 68 % av projektets deltagare var kvinnor.

Exempel pa resultat som framjar detta arbete ar att av de deltagande kvinnorna har hela 21 %
gatt ut i arbete och 31 % har gatt vidare till nagon form av reguljara studier (SFl inraknat) vilket
antas framjar 6kad jamstalldhet i hemmet. Det antas leda till att fler man tar storre ansvar for
hemarbete och barn néar kvinnor i storre utstrackning etablerar sig i samhallet och pa
arbetsmarknaden.

Projektets resultat, mal och indikatorer

Overgripande mal

Projektet har syftat till att utveckla metoder, arbetssatt och samverkansformer som bidrar till att

personer som star sarskilt langt fran arbetsmarknaden kommer narmare arbetsmarknaden.
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Gemensamma projektmal

e 70 % av deltagande kvinnor och man i projektet ska uppleva att de kommit ndarmare
arbetsmarknaden genom sitt deltagande i de kompetensutvecklingsinsatser som erbjudits.

e 80 % av deltagande kvinnor och man i projektet ska uppleva att de fatt 6kade kunskaper i
svenska genom deltagande i de kompetensutvecklingsinsatser som erbjudits.

o 80 % av deltagande kvinnor och man i projektet ska uppleva att de fatt 6kande kunskaper om
svensk arbetsmarknad genom deltagandet i de kompetensutvecklingsinsatser som erbjudits.
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e 80 % av deltagande kvinnor och man i projektet ska uppleva att de fatt 6kade kunskaper om

jamstalldhet och likabehandling genom deltagande i de kompetensutvecklingsinsatser som
erbjuds.

e 25% av deltagande kvinnor och mén i projektet ska ha prévat pa eller ha startat en
utbildning inom det reguljara skolvdasendet (med det avses bl.a. grundvux, komvux, yrkesvux
och folkhogskoleutbildningar av olika slag).

Utover dessa gemensamma mal fanns det i vissa kommuner specifika delprojektmal utifran lokala
forutsattningar. Dessa ar bland annat andelen férsorjningsstéd som minskats, uppnadda formella
nivaer i svenska spraket, en battre fungerade kommunal organisation avseende integrationsarbete
m.fl.

| nedanstaende bild (Bild 4, Bilaga 1) presenteras deltagarnas status efter avslut. Det visar att fler an
forvantat har gatt till bade arbete och utbildning efter avslutat projekt. Under kategorin ”Studerar”
finns ocksa atergang eller nyintrade till SFI, vilket for malgruppen kan vara en stor stegforflyttning
framat.

Resultat att jamféra mot projektmal

1050 deltagare varav 68 % kvinnor och 32 % méan (mal: 930 deltagare och minst 60 %
kvinnor).

23 % av deltagarna har gatt till arbete efter avslutat projekt varav 21 % kvinnor och 27 % mén
(ej malsatt).

31 % av deltagarna har gatt ut i studier varav 31 % kvinnor och 33 % man (mal: 25 % ska ha
provat pa eller ha startat en utbildning inom det reguljara skolvasendet).

Status efter avslut fordelat pa kon

— 100%
3 90%
B 80%
s 70%
+ 60%
2 50%
® 40%
= 30%
= 20%
¢ 10%
2 0% : ”
8 Kvinnor Man
7. Annat 151 37
6. Soker arbete 145 73
5. Praktiserar 46 20
4. Har larlingsplats 3 1
| 3. Studerar 218 108
M 2. Arbetar i egen verksamhet 1 3
M 1.Arbetar som anstalld 148 89

Bild 4. (Finns i bilaga 1)
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Bilden nedan (Bild 5, Bilaga 1) visar att resultaten varierar starkt mellan kommunerna. Viktigt att
podngtera ar att en storre andel till arbete eller studier inte per definition innebar battre resultat.
Hur pass langt ifran arbetsmarknaden deltagarna statt i de olika delprojekten varierar och resultaten
praglas av detta. Bilden visar darfor snarar en bild av malgruppen i de olika projekten men ocksa en
bild av metoder och arbetssatt samt inom vilket/vilka omraden delprojekten har lagt sitt fokus. Det
visar sig annu tydligare i resultaten fran sjalvskattningsenkaten langre fram i denna rapport.

Status efter avslut fordelat pa kommun och kén

o
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- N NN EERSENEENERNEN
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N HENNENESEEEERENENNN
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« B BEEEEERBERRERERRERN
N BEBRFEREESEEREREREENN
wel BN i iiiiiiRniiiiini
el B 11101118 11111111
~ 1 HENEEEEEECRENEENN

¢ 5/¢ 5|/¢ 5|¢ 5|/¢ 5|¢ &§|¢ &|€ &|& &|& &

s =2|£ =2/£ =2/£ 2|£ 2|£ 2| =2/£ =2/£ =2|£ =2

h4 p4 h4 N4 h4 ~ p4 h4 p4 h4

Bollnds | Gavle | Hofors Hudiksvall Ljusdal Nordanstig Ockelbo [OvandkerSandvikesoderham
B 1.Arbetar som anstalld m 2. Arbetar i egen verksamhet ® 3. Studerar

B 4. Har larlingsplats B 5. Praktiserar M 6. Soker arbete

m 7. Annat

Bild 5. (Finns i bilaga 1)

Projektagaren Region Gavleborg har ocksa valt att utoka den rapportmall som ESF har med nagra
kompletterande fragor om typ av utbildning och anstallning, for att fa ett battre underlag for analys
av resultat. Bilden nedan (Bild 6, Bilaga 1) visar i vilken utstrackning deltagarna fick subventionerad
anstallning och i vilken form. Dar syns ocksa skillnader mellan delprojekten. Delprojekten som hade
deltagare som var forhallandevis nara arbetsmarknaden, som exempelvis Gavle och Ljusdal, hade fler
deltagare som fick arbete utan subventionering eller med relativ lag subventionering (nystartsjobb).
Delprojekten dar deltagarna var langre ifran arbetsmarknaden har en storre andel till anstallningar
med hogre subventionering som till exempel extratjanst eller introduktionsjobb.
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Bild 6. (Finns i bilaga 1)
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Bilden nedan (Bild 7, Bilaga 1) visar vilka typer av arbeten som deltagarna huvudsakligen gatt till, ju
storre ruta desto fler individer. Den visar att deltagarna i projektet i stor utstrackning har gatt till jobb
inom lokalvard, vard och omsorg och restaurang, branscher/yrken som har en férhallandevis hog
andel utrikesfodda.

B Butiksbitréade W Arbete i idrottsforening M Vard & omsorg

W Jordbrukare B Bank W Barnskétare

W Forare (Taxi/Buss) W Cafébitrade M Diversearbetare

B Egen foretagare B Extratjdnst inom kommunen M Fabriksarbete

B Forskningsassistent W Fris6r W Koks- & restaurangbitréde
M Byggnadsarbetare W Hotell W Lokalvardare

B Kontorsassistent W Okant - Flyttat

Butiksbitrade Skogsarbetare

Vard & omsorg
Lokalvardare

Tradgardsar...

Extratjanst inom
kommunen Koks- & restaurangbitrade Barnskotare Jordbrukare | Cafébit...

Bild 7. (Finns i bilaga 1)
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Bilden (Bild 8, Bilaga 1) nedan visar vilken typ av utbildning som deltagarna gatt till.

100%
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20% I

10%
g 5 ¢ & ¢ 5 ¢ & ¢ 5 ¢ & ¢ & ¢ & g &
.é = é = é = é = é = é = é = é = é =
Bollnas Gavle Hofors Hudiksvall Ljusdal  Nordanstig Ockelbo | Sandviken Séderhamn
M Annan utbildning Folkhogskola — allman kurs

B Folkhogskola — studiemotiverande forberedelsekurs B Folkhdgskola -specialkurs
M Nationellt gymnasieprogram studieférberedande M Svenska for invandare - SFI
W Vuxenutbildning grundskola Vuxenutbildning gymnasiet

Okand

Bild 8. (Finns i bilaga 1)

Deltagarnas bakgrund
Deltagarnas bakgrund ser ut som féljer i Bild 9-13 (Bilaga 1) och har fangats i sjalvskattningsenkaten,
vilket inneburit en mer heltackande bakgrundsinformation om deltagarna dn vad enbart
deltagarrapporteringen hade gett. Bakgrundsdelen i enkaten visar att deltagarna i eXtra stod inte ar
en homogen grupp. Bakgrundsfaktorer som alder, vistelsetid eller yrkeserfarenhet visar att det finns
stora skillnader mellan deltagarna i projektet. Bara pa utbildningsniva kan vi se att det finns ett
tydligt monster att mer an tva tredjedel av alla hade hégst en grundskoleutbildning.
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Utbildningsniva
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B Kvinna ™ Man Kon ej angett

Bild 9. (Finns i bilaga 1)

Vistelsetid
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300
250
200
150
100

| -

0

Mindre an 1 ar 1-3ar 3-5ar 5-8 ar Mer &n 8 ar Inget svar
H Kvinna ® Man Koén ej angett

Bild 10. (Finns i bilaga 1)
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500
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H Kvinna = Man Koén ej angett

Bild 11. (Finns i bilaga 1)

Pa bilden nedan (Bild 12, Bilaga 1) syns SFI-nivan for deltagarna, fragan i sjalvskattningsenkaten
fragade efter den hogsta avslutade SFI-niva. | sammanstallningen ser férvanansvart manga ut att ha
avslutat C-niva. Efter vidare analys har har konstaterats att ett flertal deltagare har svarat den SFI-
niva de befunnit sig pa och inte hogsta avslutade nivan vilket har gjort resultatet pa den har fragan
nagot felaktigt. Flertalet av projektdeltagarna har A eller B som hogsta avslutade niva snarare dn C
och D.

SFI Niva

300

250

200

150

100

50

A B C D Vet inte Inget svar

B Kvinna ™ Man Koén ej angett

Bild 12. (Finns i bilaga 1)
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Bild 13. (Finns i bilaga 1)

Resultat fran sjalvskattningsenkéterna

Sjalvskattningsenkaten bifogas som Bilaga 2. Totalt har 869 enkater registrerats. De enkater som
saknas kan bero pa att deltagare till exempel hastig flyttat eller inte gatt att fa tag pa av annan
anledning for ifylinad av slutenkat. Enkater ar ett bra verktyg for att fa en kvantitativ beskrivning av
trender, attityder eller asikter for en population genom att undersodka urval av populationen. Genom
enkater kan deskriptiva fragor besvaras men dven hur relationen mellan olika variabler ser ut. Om
enkater gors vid flera tillfallen dver en tidsperiod ar det dessutom mojligt att géra uttalanden om
prediktiva relationer mellan olika variabler (Creswell & Creswell, Research Design, Sage, 2018).

Resultaten fran sjalvskattningsenkaterna ger en indikation om de stegforflyttningar som projektet
har bidragit till och har fungerat som ett verktyg for att mata nagot som annars ar svart att mata.
Sjalvskattningsenkaten har inte varit helt okomplicerad, inledningsvis kravde den mycket av bade
projektmedarbetare och deltagare. Rutiner och arbetssatt runt ifylinad av enkdten kravde att
delprojekten inledningsvis provade sig fram. Manga landade sedan i att det krdvdes en stor
handledningsinsats fran projektmedarbetarna for att enkaterna skulle bli korrekt ifyllda och det
behodvde gbras pa ett satt sa att det inte riskerade att paverka svaren fran deltagarna. Indikationer
har funnits under projektets gang att deltagarna haft en tendens att skatta sig for hogt till exempel
for att inte vilja visa sig svaga eller inte vilja satta sin handledare i en dalig situation. Ett annat
exempel vi kan se spar av ar den sa kallade ”"Dunning-Kruger-effekten” dar deltagarna skattar sig
valdigt hogt forsta gangen nar de har valdigt lite kunskap (bland annat kopplat till de horisontella
principer) och lagre den andra gangen néar de har fatt mer kunskap och inser vad de inte vet (Kruger
& Dunning ”"Unskilled and Unaware of It: How Difficulties in Recognizing One's Own Incompetence
Lead to Inflated Self-Assessments”, Journal of Personality and Social Psychology, 2009). Vid analys av
svaren i sjdlvskattningsenkaterna har stegforflyttningen varit det centrala och inte vart pa skalan
forflyttningen har skett. Vid deltagande 1-50 dagar ses inga stegforflyttningar. Slutsatsen blir darmed
att det kravs ett deltagande pa 50 dagar eller mer for att stegforflyttningar ska ske. Eftersom enkaten
till stor del handlar om kunskaper i svenska och om svenska samhallet har vi valt att filtrera bort det
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fatal svenskfodda deltagarna i resultatsammanstéllningen. Nar man bryter ner
sjalvskattningsenkatens resultat pa delprojektniva visar det sig valdigt tydligt vilken typ av
verksamhet/metoder som varit i fokus.

Sjalvskattningsenkaten bestod av tre delar:
* Bakgrundsinformation:

» Bland annat: Kommun, Start- och slutdatum, Kén, Alder, Fodelseland,
Vistelsetid, Utbildningsniva, Yrkeserfarenhet, Inskrivningstid pa
Arbetsformedlingen & SFI niva.

* Sjalvskattning pa en 10-gradig skala:
» Sprakkunskaper, horisontella principer & 6vriga teoretiska kunskaper.
* Status efter projektavslut:

» Anstallning, Studier, Narmat sig arbetsmarknaden, Kunskaper i svenska,
Arbetsmarknadskunskap, Kunskap om jamstalldhet & likabehandling,
natverk, sjalvfortroende.

Deltagarna har fyllt i enkaten en forsta gang vid projektstart och en gang till vid projektavslut.
De sjalvskattningsfragor som presenteras i foljande bild (Bild 14.) ar:
21. Ldsforstaelse allmdnt, t.ex. kan ldsa tidningar, Idsa text pd tv.

22. Lasférstaelse gdllande myndighetsinformation fran t.ex. Arbets- formedlingen, kommunen
eller Migrationsverket.

23. Ldsforstaelse gdllande fakta t.ex. manualer instruktioner eller recept.

24. Kan skriva pa svenska.

25. Har kunskaper om jémstdlldhet och lika réttigheter mellan mdn och kvinnor.

26. Har kunskaper om diskriminering och likabehandling.

27. Har kunskaper om tillgdnglighet fér personer med funktions- nedsdttning.

28. Har kunskaper om héllbar utveckling inom ett socialt, ekonomiskt och ett miljéperspektiv.
29. Har kunskaper om svensk arbets- marknad och arbetsmiljé.

30. Har kunskaper om IT och modern It-teknik t.ex. mjuk- vara/program i telefoner.

31. Har kunskaper om hdlsa och friskvard.

32. Har kunskaper om ekonomi som t.ex. skatter, hur man betalar rékningar.

Bilden nedan (Bild 14, Bilaga 1) visar den forflyttning i antal steg i sjalvskattningsskalan som
deltagarna gjort mellan start och slut i projektet. Projektdvergripande ser resultaten ganska lika ut pa

19



stod

eXtra S10C

de olika fragorna men pa delprojektniva finns tydliga skillnader mellan fragorna och dessa skillnader
kopplar val till vilkka metoder, arbetssatt och samverkansformer som varit i fokus i det specifika
delprojektet. De temaomraden och metoder som varit i fokus visar sig i form av stérre positiva
stegforflyttningar for deltagarna.
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Sjalvskattningsfragor (forflyttning)
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Bild 14. (Finns i bilaga 1)

Utover sjalvskattningsfragorna fanns i enkdten en rad fragor dar svarsalternativen var ”Ja”, ”Nej”
eller "Samma som forut”. Resultat fran dessa redovisas nedan samt i Bild 15-16 (Bilaga 1). Trots inga
stegforflyttningar eller forflyttningar pa bara nagra steg pa vissa sjalvskattningsfragor sa svarar en
Overvagande andel av deltagarna ”Ja” pa dessa fragor.

Sjalvskattning efter projekt i jimférelse med innan:

- 84 % som anser sig ha fatt 6kade kunskaper i svenska varav 85 % for kvinnor och 83 % for
man.

- 79 % som anser sig ha lart sig mer om svensk arbetsmarknad varav 79 % for kvinnor och 80 %
for man.

- 78 % som anser sig ha lart sig mer om jamstalldhet och likabehandling varav 79 % for kvinnor
och 77 % for man.

- 69 % anser sig vara narmare arbetsmarknaden varav 68 % for kvinnor och 69 % for man.

Det syns ocksa tydligt att deltagarna fatt ett 6kat sjalvfortroende och ett utékat natverk tack vare
projektet.
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Har fatt ett storre natverk
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Bild 15. (Finns i bilaga 1)

Har okat sjalvfortroende
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Bild 16. (Finns i bilaga 1)

Deltagarresor
Inte minst syns projektets resultat i det som kommit att kallas for deltagarresor. Deltagarresor
beskriver de stegforflyttningar som deltagarna gjort tack vare sitt deltagande i projektet. Nedan foljer
exempel pa sadana:

1. Ndr uppfélining skulle ske hos en manlig deltagare som var ute pd praktik visade det sig att
denne var hemma med sjukt barn eftersom kvinnan i familjen fatt en anstéllning. Deltagaren
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berdttade att det var forsta gdngen och att familjelivet behévt planeras pa ett nytt sétt dd

kvinnan nu etablerat sig pd arbetsmarknaden.

2. Kvinna 46 d@r utan utbildningsbakgrund, analfabet med ett minoritetssprdk, tidigt utskriven
fran Arbetsférmedling p.g.a. avsaknad av svenska och bedémdes inte sta till
arbetsmarknadens férfogande. Hon var van att arbeta med sina hdnder och van att arbeta
inom jordbruk och matchades ddrfér inom projektet till ett Arbetsintegrerande socialt féretag
(ASF) ddr hon fick odlade tomater och gurkor. Detta kunde genomféras med hjélp av
samverkan mellan delprojektet, individ- och familjeomsorgen och Arbetsférmedlingen. Pa
arbetsplatsen fanns en mycket férstdende arbetsgivare. Arbetskamraterna kunde inte hennes
sprak men hon fick méjligheten att trédna sin svenska. Hon fick dven ékat sjélvfértroende och
bérjade anvinda arbetskldder istéllet for sina traditionella kidder. Hon fick ocksa ldra sig att
hantera sin 16n och betala rékningar vilket hon inte kunnat tidigare. En viktig del i hennes
utveckling var att hon kunde klara av att dka tag och buss sjélv. Hon visade en god arbetsvilja
och kunskap vilket ledde till att hon fick ansvaret for “lilla vixthuset” och dérefter en
anstdllning.

3. Ett delprojekt som tréinat pd klockan mdrkte deltagarnas 6kade sjélvstdndighet ndr de ldrt sig
klockan. Innan var de beroende av att deras barn stdllde klockan Gt dem fér att de ska
komma i tid till olika saker.

4. Efter projektinsatser gdllande svenskundervisning och privatekonomi meddelar en kvinna att
hon dr sa glad dé hon nu vdgar ga ut och handla mat sjélv. Det gér hon da hon lért sig ldsa
béttre samt att hon nu kan rdkna hur mycket hennes pengar rdcker till.

5. Efter projektinsatser om jdmstdlldhet och sopsortering meddelar en deltagande kvinna att
hennes man nu for férsta gangen gatt ut med kompostpdsen. Fér henne var det en dubbel
vinning i att hon och hennes man férstatt att maten ska sorteras samt att de nu i stérre
utstrdckning bérjar dela mer pg hemarbetet.

6. |ett delprojekt ddir socialtjiinsten har varit en ndra samverkanspart, dér meddelar personalen
pa socialtjdnsten att flera deltagare som tidigare haft flera drs sjukskrivningar och nu sedan
de startat projektet inte haft en enda dag dé det varit hemma sjuka.

Malen kan i det ndrmaste anses nadda. Det har funnits svarigheter praktiskt med den valda
matmetoden sjalvskattningsenkat men med de arbetssatt och rutiner som upparbetats lokalt har
projektet fatt det att fungera och metoden kan anses som tillforlitlig for att kunna bedéma vilka
metoder och arbetssatt som resulterar i stegforflyttningar kunskapsmassigt hos deltagarna. Samtliga
delprojekt vittnar om utmaningar med enkaten samt att fragor skulle kunna omformuleras men
huruvida den typen av justeringar skulle ge ett annat resultat ar svart att sdga. Man vittnar om att
fragorna i sjalvskattningsdelen har varit svarare an Ja/Nej fragorna i avslutningsdelen for deltagarna.
Vid resultatsammanstallningen i projektets slutskede konstaterades att stegforflyttningar gatt att

22



eYtra stod

i Gavleborg

EUROPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska socialfonden

mata. Matmetoden anses darfor vara tillforlitlig och kunna ge en fingervisning om metodernas
effekt. Exempel pa det syns i nedanstdende bilder (Bild 17-18, Bilaga 1) dar delprojekt stélls emot
varandra Bilderna visar att projekt som har haft ett fokus pa ett visst omrade visar tydliga
stegforflyttningar inom de omraden i enkdten medan projekt som inte har haft ett tydligt fokus pa
omradet inte haft stegforflyttningar i samma utstrackning.

Sjalvskattningsfragor horisontella principer

Kommun 1 Sjélvskattningsfragor
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Bild 17. (Finns i bilaga 1)

Sjalvskattningsfragor Kunskaper i Svenska
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Projektets dvergripande syfte har varit att utveckla nya metoder, arbetssatt och samverkansformer.
Det har visat sig att projektet har resulterat i just detta. Inom kommunerna har nya arbetssatt och
metoder testats. Man har utvecklat samverkan inom de egna kommunerna for att underlatta for de

deltagande individerna. Projektet har dven bidragit till en 6kad samverkan mellan lanets kommuner
vilket bidragit till att man kunnat lara av varandras bade lyckanden och misslyckanden.

Uppdelat individ- verksamhet-, samhdllsperspektiv

Individperspektiv
Fram till projektslut har 1050 deltagare avslutat projektet och 869 av dessa har fyllt i
sjalvskattningsenkéaten. Utifran resultaten har 23 % avslutats till arbete (subventionerat eller
osubventionerat) samt 31 % till studier av nagot slag. Resultaten visar dessutom att de flesta
deltagarna har gjort positiva stegforflyttningar under sin tid i projektet. Cirka 31 % av de avslutade
deltagarna har inte uppvisat en positiv stegforflyttning pa fragorna om lasforstaelse (allmant).
Samtidigt har drygt 70 % av dessa personer sedan svarat “Ja” pa fragan om de har fatt 6kade
kunskaper i svenska. Samma monster syns i sjalvskattningens samtliga fragor och inte bara de fragor
som galler kunskaper i svenska. Sjalvskattningsenkatens resultat ger vardefull information om
deltagarna och deras stegforflyttningar som inte hade kunnat beskrivas annars. Sjalvskattningen som
matinstrument bedéms darfor relevant for att mata projektet. Resultaten fran
sjalvskattningsenkéaten kraver analys och behover kombineras med projektmedarbetarnas
iakttagelser.

Maén gar i betydligt stérre utstrackning till arbete an kvinnor (27 % av mannen och 21 % av kvinnorna
gar till arbete). 31 % gar till studier och har syns samma monster (33 % jamfort med 31 % for
kvinnorna). Det som star ut utover skillnaden i andel till arbete och studier ar att kvinnor i storre
utstrackning gar till "annat”. Det kan till exempel handla om langre sjukskrivningar eller
foraldraledighet. Resultaten ligger i linje med forvantningarna. Att en hogre andel méan gar till arbete
ar ndgot vi dven ser i resultaten i etableringsuppdraget hos Arbetsférmedlingen. Aven den héga
andelen kvinnor som lamnar till vrigt ligger i linje med férvantningarna och det ar en av
anledningarna att projektet valde att ta in en hogre andel kvinnor an man.

Av deltagarna var 68 % kvinnor och 32 % mén sa malet om minst 60 % kvinnor dr natt. Enligt Jenni K.
Larsson (”Integrationen och arbetets marknad: Hur jamstéalldhet, arbete och annat "svenskt" gors av
arbetsférmedlare och privata aktérer” 2015) sa far man mer arbetsmarknadsnéra insatser an
kvinnor: arbetsmarknadsutbildningar, arbetspraktik, instegsjobb och nystartsjobb. Man traffar
arbetsférmedlare i hogre utstrackning och tidigare i arbetsloshetsperioden an kvinnor. Utrikes fédda
man har oftare en majoritet av sina kontakter med samma arbetsférmedlare jamfort med utrikes
fodda kvinnor. Baserat pa det har projektet sarskilt arbetat for att de olika delprojekten ska ta in en
hogre andel kvinnor dn man. | ett flertal fall har deltagare tack vare sin medverkan i projektet kunnat
aterinskrivas pa Arbetsformedlingen och kan nu anses sta till arbetsmarknadens forfogande vilket ar
en stor stegforflyttning for dessa.

| projektet finns manga exempel pa sma stegforflyttningar som gors och som for individerna narmare
egenforsorjning och sjélvstandighet. Manga av de stegforflyttningar som deltagarna gor samt de
ovningar och det arbete som foranleder forandringarna har stark koppling till de horisontella
principerna.

24



EUROPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska socialfonden

extra stod

Nagra exempel nedan:

1. En projektdeltagare bad om ledighet i bérjan av projekttiden for inskolning av sitt barn pa
foérskola. Efter att denna deltagare varit med i projektet under ndgra dagar och hunnit varit
med pd évningar om jimstdlldhet tog deltagaren tillbaka sin ledighet och berdttade stolt att
barnets pappa istdllet skulle vara med pa inskolningen av det gemensamma barnet.

2. Endeltagare som tidigare varit hemmafru konstaterar att “Inget barn svdlter ihjél framfér ett
fullt kylskép” Infér projektstart hade deltagaren och dennes familj varit oroliga fér hur hem
och barn ska klara sig om hon inte var hemma hela dagarna.

| projektets verksamhet behandlades de horisontella principerna dagligen i ndstan allt som skedde.
Delprojekten menade att integration av deras deltagare omdjligt kunde ske utan att behandla
jamstalldhetsperspektivet, icke-diskrimineringsperspektivet, tillganglighetsperspektivet samt
hallbarhetsperspektivet.

Verksamhetsperspektiv

| flera av de deltagande kommunerna har man i och med projektet gjort organisatoriska forandringar.
De fordandringar som gjorts innebér forandrade arbetssatt och 6kad samverkan géallande malgruppen
inom kommunerna. De férandringar som skett tack vare projektet pa organisatorisk niva ar i manga
fall nu implementerade i ordinarie verksamhet och strukturer. | nagra kommuner fungerade
projektet mer som en verksamhet utéver ordinarie verksamhet och dar har implementeringsarbetet
haft fler utmaningar.

| flera av delprojekten talar man om att for att fa ett kvalitativt intag i projektet har man behovt
utveckla samverkan med interna och externa anvisande aktérer som kommunens egen socialtjanst,
flyktingenhet och Arbetsférmedlingen. | nagra kommuner finns exempel pa gemensamma forum for
intag till olika verksamheter i kommunen, allt for att varje individ ska fa ratt insats i ratt skede. Det
har ocksa medfort att farre individer hamnar mellan stolarna da man efter en avslutad aktivitet
enkelt kan slussas till ndsta steg for att komma ndarmare egen forsorjning. | vissa kommuner har man
utvecklat gemensamma styrgrupper for flera olika projekt vilket medfor att styrgruppsmedlemmarna
far en mer 6vergripande bild av en storre del av kommunens pagaende projektverksamhet. Projektet
har ocksa bidragit till att namnder i kommunerna samarbetar mer nu kring fragor som berér
malgruppen.

Ett delprojekt som ar exempel pa bade 6kad samverkan och en lyckad implementering ar
delprojektet i Hudiksvall. Dar har dialog och samverkan under projekttiden férbattrats.
Arbetsférmedlingen genomférde en stor omorganisation under projekttiden som till viss del paverkat
samverkan och Arbetsformedlarnas individkdnnedom i samtliga kommuner. Under hésten 2019 samt
varen 2020 genomforde Arbetsmarknadsenheten i Hudiksvall, Forsérjningsstodsenheten,
Flyktingenheten med flera en omfattande omorganisation och Jobbcentrum skapades.
Socialsekreterare inom Forsorjningsstod och Flyktingverksamhet samt arbetsmarknadskonsulenter ar
nu organiserade under en gemensam enhet. Det mojliggor ett tatare samarbete och ett tydligare
individperspektiv med ett tydligt verksamhetsmal; fler till egen forsorjning genom arbete eller
studier. Under projekttiden har flera insatser for malgruppen identifierats. Dessa insatser avses
implementeras in i Jobbcentrum samt verksamhetsomradets arbetssatt. En viktig insats som
identifierats ar behovet av tidiga insatser for malgruppen. Behovet av insatser innan studier.
Ytterligare behov som identifierats ar bryggan mellan studier och arbete. Vikten av att en
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socialsekreterare alternativt en arbetsmarknadskonsulent foljer deltagaren hela vagen fran studier
till arbete, men dven under tiden anstallning pagar.

Séderhamn ar ett annat exempel dar man utékat samverkan med civilsamhallet som en féljd av
dndrade forutsattningar for samverkan med Arbetsférmedlingen pa orten. Man har nu
samverkansforum med civilsamhallet och en 6nskan om fortsatt samverkan fran bada hall. Det som
testats under projektet gallande detta implementeras nu i ordinarie verksamhet.

Samhallsperspektiv

Delprojekten vittnar om att deltagande i projektet bidrar till minskat beroende av forsorjningsstod da
man hittar vdgar mot studier, arbete och annan forsorjning. Det ger effekt pa samhallsniva. Det antas
i delprojekten att de stegforflyttningar som individerna gjort skulle kunna ge en
andragenerationseffekt, dar barn till deltagare paverkas positivt av att fordldrarna kommer ut i
sysselsattning. En hypotes hér ar att det skulle kunna ha en speciellt positiv effekt pa unga flickor vars
mammor nu kommer ut i sysselsattning och blir en férebild.

Delprojekten har under projektets gang signalerat en oro kring Arbetsférmedlingen som
samverkanspart pa sikt da Arbetsférmedlingens framtid varit oklar. Samverkan med
Arbetsformedlingen har ocksa varit en av de storsta utmaningarna for att na projektets mal. Kopplat
till det som skett pa Arbetsformedlingen med nedrustning generellt och totalt i vissa av kommunerna
har man i ett flertal kommuner istéllet starkt samarbete med civilsamhallet, frivilligorganisationer
och studieforbund i en helt annan omfattning &n planerat da man ser att de &r viktiga
samverkansparter som kan ta vid efter projektet nar Arbetsférmedlingen minskar sin narvaro lokalt.
Flera delprojekt informerar om vikten av en fungerande samverkan. Man ser att projektet leder till
positiva stegforflyttningar for individerna men det anses vara avgorande att det finns nagot som tar
vid efter avslutat projekt, for att de som inte erhallit arbete eller paborjat studier ska ha en fortsatt
progression.

Manga ganger ar vagen lang mot utbildning for dessa individer. Manga av projektets deltagare
befinner sig pa de lagre nivaerna av SFI (A-C) eller har blivit utskrivna fran SFl av nagon anledning. De
flesta reguljara utbildningar kraver idag bade avslutad SFI och Svenska grund. Det betyder att vagen
mot utbildning kan bli tidskrdavande for projektets malgrupp och for vissa ar den inte ens mojlig att
genomfdra. Nagra av delprojekten vittnar om att projektets mal om att 25 % av deltagarna i
projektet ska ha provat pa eller ha startat en utbildning inom det reguljara skolvdasendet ar ett mal
som ar hogt satt for malgruppen. Samtidigt har projektet 31 % som gatt till studier efter
projektavslut.

En stor andel av de som gatt till studier efter avslutat projekt har gatt till SFI. For att SFI skulle raknas
som resultat fick inte deltagarna vara inskriven pa SFI nér deltagarna borjade i projektet. Det handlar
exempelvis om personer som har gatt SFl tidigare och blivit utskriven pa grund av utebliven
progression eller personer som aldrig har gatt pa SFI tidigare. Aterintrade och intrade till SFI anses
vara mycket goda resultat for malgruppen som pa sikt kommer att bidra till att fler fortsatter studier
pa grundskole- och gymnasial niva. Pa sa vis bidrar projektet till att hdja utbildningsnivan i lanet och
darigenom till den regionala tillvaxten.

Oforutsedda resultat

Under projektets gang har projektdgaren anordnat ett flertal utbildningstillfallen kring de
horisontella principerna. Det har varit i form av foreldsningar, workshops samt I6pande handledning
kopplat till den dagliga verksamheten. | det arbetet utkristalliserades ett behov av ett processtdd
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lokalt for att sakerstalla att det arbetet gors pa basta satt. Under projektet genomfordes darfor ett
pilotprojekt av en “trestegsraket” for ett sddant processtdd pa plats i en kommun. Det har resulterat
i att projektagaren inom kort har fardigstallt ett material i tre steg for att man pa kommunal niva ska
kunna genomlysa sin verksamhet utifran hur man arbetar med de horisontella principerna. Denna
metod kommer projektdgaren och de deltagande kommunerna nu kunna implementera i andra
projekt och i annan ordinarie verksamhet. Det &r ett exempel pa ett oforutsett resultat i projektet.

Trestegsraketen for processtod kring arbetet med de horisontella principerna beskrivs narmare
under rubriken ”Arbetssatt — Overgripande aktiviteter anordnade av projektigaren”.

Utmaningar for att na malen

De storsta utmaningarna for att na projektets mal har varit samverkan med Arbetsférmedlingen da
de varit i en stor omorganisation som inneburit nerskalad verksamhet pa manga orter och stundtals
svarigheter att fa deltagare anvisade till projektet. Det har lett till att nya samarbeten getts plats
istallet. En annan utmaning har varit kommunernas egen organisering och dven pagaende
omorganiseringar. Det finns exempel pa kommuner som har haft problem i sin organisering under
projektet. Har kan man nu ta lardom av svarigheterna for att kunna utveckla verksamheten i
kommande parlbandsprojekt.

Stundande Coronapandemi antas ha paverkat utflédet for de sista deltagargrupperna i projektet.
Arbetstillfallen under till exempel sommaren fér malgruppen har pa grund av Corona uteblivit och
utbildningar inom vuxenutbildningen och folkhogskolorna har stéllts in eller skjutits pa framtiden.
Malgruppen hamnar nu dessutom annu langre ifran arbetsmarknaden da de som under
coronapandemin blivit arbetslésa hamnar “fére i kon” till lediga arbeten.

En annan utmaning har varit deltagarnas manga ganger laga sprakniva. De har manga ganger haft
samre kunskaper i svenska an vad delprojekten kunnat forestalla sig. Det har inneburit utmaningar
kopplat till tid i projektet och till de metoder och arbetssadtt som anvants. Ett exempel pa det kan
beskrivas med den kvinna i ett delprojekt som efter fyra manaders deltagande sager sitt andra
svenska ord forutom hej vilket ar citron. Det talar for vilka typer av insatser och tider i atgarder som
kan kravas for att stegforflytta malgruppen.

Har marks ofta en storre utmaning for kvinnorna i malgruppen som manga ganger kan ha en kulturell
koppling. Dar deltagarna kommer fran andra kulturer med en annan kvinnosyn. | projektet har det
funnits exempel pa att familjer till kvinnliga deltagare inte trott att kvinnan klarar av att delta
alternativt inte velat att hon ska lamna hemarbetet. Det visar pa utmaningar att ta hansyn till.

Arbetssatt

Projektet inleddes med en sex manader lang analysfas. Under den perioden genomférdes ett
systematiskt arbete for att kunna starta projektverksamheten sa fort som beslut for det fanns fran
ESF. Samtliga kommuner gjorde ett gediget analysarbete dar malgruppen och dess behov
analyserades. Genom analyserna kunde sedan metoder och arbetssatt planeras och ett ungefarligt
antal deltagare per kommun togs fram. Avstamningsrapport skrevs pa regional och lokal niva och har
varit ett viktigt verktyg for projektplanering och uppfdljning genom hela projektet. Det
grundlaggande arbete som gjordes under analysfasen har varit en god grund nar projektet sedan
startade med deltagare. Det medférde ocksa att samtliga delprojekt redan ca en manadini
genomférandefasen var igang med sina forsta deltagare. Under augusti som var genomférandefasens
forsta manad startade hela 192 personer i projektet. En del analysarbete och férberedelser kvarstod

27



extra stod

dock nar analysfasen natt sitt slut och projektet fick genom en dndringsansdkan till ESF 6verfora
kvarvarande medel fran analysfasen till genomférandefasen for att kunna slutfora detta arbete.

EUROPEISKA UNIONEN
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Sjalvskattningsenkat

Da projektet avsag stegforflytta deltagarna narmare arbete eller utbildning behovdes ett satt att
mata de stegforflyttningar som deltagarna kunde tankas gora till foljd av projektet. Det fanns ocksa
en 6nskan om att kunna félja deltagarnas utveckling i kunskap om de horisontella principerna.
Darfor upprattades en sjalvskattningsenkat (se bilaga 2). Enkaten fylldes i tva ganger av varje
deltagare. Forsta gangen vid start i projektet fylldes en del med bakgrundsinformation i samt svar pa
en rad olika sjalvskattningsfragor dar deltagaren skattade sig sjalv inom olika omraden pa en skala
fran 1-10. Andra gangen fylldes samma enkét i och da skattade deltagaren sig sjalv pa samma fragor
samt svarade pa ett antal avslutande fragor om situationen vid avslut. Alla svar, och berakningen av
den forflyttning deltagarna har gjort kopplat till sjdlvskattningsfragorna, har sedan registrerats i en
databas.

Manga av deltagarna ar analfabeter och/eller prelitterara och kan inte heller |asa eller skriva pa sitt
hemsprak. Att da forsta en enkat, trots att den ar 6versatt till sitt hemsprak, har visat sig vara en
utmaning. Det har resulterat i att projektledningen gick ut med ett ifylinadsstod samt riktlinjer for
hur enkaten skulle fyllas i. Generellt har ifylinaden kravt stor handledning ibland dven med tolk
narvarande. Trots svarigheterna har projektet en valdigt hog svarsfrekvens (75 %). Sammanlagt har
projektet fatt in 869 enkéater varav 786 har fyllts i vid bade start och slut.

Administration

ESF-projekt innebar en del administration och de arbetssatt som byggts upp inom projektet med
sjalvskattningsenkaten kraver ocksa administration. Projektledningen lade darfor initialt mycket tid
pa att bygga upp administrativa rutiner, checklistor och mallar. Projektledningen har Iopande
fungerat som ett administrativt stod for delprojekten. Det tog nagra manader innan alla
administrativa rutiner foll pa plats och fungerade fullt ut men efter det har ett val upparbetat system
for administrationen funnits. De rutiner, mallar och checklistor som tagits fram kan projektagaren nu
implementera genom att direkt anvanda i nya och kommande projekt.

Styrgruppen
Den regionala styrgruppen har haft en viktig roll for projektet. De har varit delaktiga och vaglett
projektet samt varit viktiga talespersoner for projektets arbete och betydelse. Fér implementering
har styrgruppsmedlemmarna haft en avgérande roll och deras mandat att paverka och fa till
forandring har haft stor betydelse for en lyckad implementering.

Regional styrgrupp:
Niclas Cronsell Avdelningschef, Region Gavleborg.
Johannes Sjogren Strateg, Region Gavleborg.
Ewa Marianne Jonsson Arbetsmarknadsenhetschef Bolinds Kommun.
Bjorn Haag Arbetsmarknadsenhetschef Gavle kommun (senare ersatt av Dennis
Berglund, chef for SFI med praktik).
Susanne Lidfeldt Verksamhetschef Arbetsmarknadsenheten Ljusdal (senare ersatt av
Kenneth Forsell forvaltningschef Ljusdals kommun).
Mohamed Chabchoub Chef Arbetsformedlingen.
Hanna Hedman Handlaggare Svenska ESF radet (adj).
Eva Elfvin Ekonom Svenska ESF radet (adj).
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Pa lokal niva ser sammansattning och funktion av styrgrupperna olika ut fran kommun till kommun
beroende pa lokala férutsattningar. Personer med ratt mandat har dock funnits med i samtliga lokala
styrgrupper. Det har genomforts regelbundna styrgruppsmoten pa lokal niva. Vanligt forekommande
funktioner i styrgrupperna har varit, Arbetsférmedlingen, Forsorjningsstod, flyktingenheter, SFl och
Arbetsmarknadsenhetschefer. De lokala styrgrupperna har varit avgérande for att na malet om okad
samverkan inom kommunerna.

EUROPEISKA UNIONEN
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Overgripande aktiviteter anordnade av projektigaren

Under projektet har projektmedarbetarna erbjudits att delta pa foreldsning och workshop pa en
grundlaggande niva om de horisontella principerna. Det har genomforts en gang under analysfasen
och vid ett tillfélle i genomforandefasen. Ett pilotprojekt for processtéd pa plats kopplat till arbetet
med de horisontella principerna har genomférts i en kommun da behov for det i kommunerna
utkristalliserades under projektets gang. Pilotprojektet har resulterat i en ny metod for att arbeta
med de horisontella principerna tillsammans med projektmedarbetarna. Metoden bygger pa tre
steg:

Steg 1 —en filmad foreldsning pa grundlaggande niva om de horisontella principerna.

Steg 2 — ett filmat material med workshopmaterial for genomlysning av lokala aktiviteter och hur val
de integreras av de horisontella principerna.

Steg 3 - ett processtod pa plats med tillhérande material dar man benar ytterligare i verksamhetens
aktiviteter. Arbetet resulterar sedan i en handlingsplan och visar pa vad man behover géra mer av.

Projektagaren 6ppnade upp en arena for erfarenhetsutbyte i form av studiebesok i samtliga
delprojekt under hela 2019. Delprojekten fick bjuda in resterande delprojekt till sig for att beratta om
sin verksamhet, metoder och arbetssatt. Mellan 16-50 deltagare har varit pa de olika beséken.
Besoken har fatt paverkan pa organisatorisk niva likvadl som pa individniva da projekten tar
inspiration och lardom av varandra och tar med metoder och arbetssatt hem till den egna
kommunen.

Projektledningen har bjudit in till delprojektledartraffar regelbundet med olika teman sa som;
projektstdod med Apel AB, infor skrivande av delrapport och infor skrivande av slutrapport. Det har
anordnats tva projektkonferenser for samtlig projektpersonal. En uppstartskonferens dgde rum
under analysfasen i februari 2018 och en konferens anordnades i februari 2019. Den senare erbjod
presentation av samtliga delprojekt, de flesta presenterades via filmat material, aktuell information
fran projektledning och projektutvarderare, inspirationsforeldasning samt mycket tid till
erfarenhetsutbyte.

Under analysfasen besokte projektledningen delprojekten for att stodja dem i analysarbetet och i
framtagande av lokala avstamningsrapporter. Delprojekten har besékts med anledning att informera
om administrativa rutiner samt mallar och dokument fér projektadministration, vid de beséken har
projektledningens projektekonom deltagit. Nar ny huvudprojektledare samt projektmedarbetare
startade i projektledningen i augusti 2019 genomférdes en turné for att presentera dessa och visa
upp delprojekten och dess verksamhet och personal. Under den tidsperioden handlade mycket om
stod i de administrativa rutinerna. Efter det har I16pnade besok till delprojekten skett vid behov.

En IT-plattform (Projify) som majliggjorde att kunna dela dokument elektroniskt upphandlades tidigt i
projektet. Den regionala projektledningen har haft ett sarskilt ansvar for att se till att aktuella
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erfarenheter, dokument och material funnits tillgangligt dar. Plattformen har ocksa erbjudit ett
enkelt satt till dialog och erfarenhetsutbyte i form av ett digitalt forum dar alla projektmedarbetare
hade mojlighet att stalla fragor, komma med tips etc. | kommande projekt kan projektdgaren ta ett
storre ansvar for att hanvisa delprojekten till plattformen i storre utstrackning.

EUROPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska socialfonden

Arbetssdtt och metoder i delprojekten

| projektet har alla lanets tio kommuner deltagit dvs. Bollnas, Gavle, Hofors, Hudiksvall, Ljusdal,
Nordanstig, Ockelbo, Ovanaker, Sandviken och S6derhamn. Det har varit en styrka att alla deltagit da
flera olika metoder och insatser provats och utvecklas utifran undergrupper inom malgruppen
beroende pa tidigare erfarenheter och utbildningsniva hos individerna.

Det har funnits en hog kompetens och erfarenhet av att arbeta med malgruppen sen tidigare i
kommunerna. Flertalet av delprojekten koordinerades av lokala arbetsmarknadsenheter och
integrationsenheter med en flerarig vana att arbeta med malgruppen. Det har darfor funnits ett stort
intresse att vara med och vidareutveckla eller prova nya metoder i syfte att hjalpa malgruppen
narmare arbetsmarknaden. Manga har 6nskat att nya mer effektivare samverkansformer bade med
Arbetsformedlingen och med andra egna kommunala forvaltningar skulle bli resultatet av projektet.
En gemensam syn pa hur skattemedel bast kan anvandas bade for individen och for den egna
organisationen var férhoppningen. Sedan analysfasen har det dock skett stora férandringar pa
Arbetsférmedlingen och man har i samtliga kommuner vittnat om att samverkan med
Arbetsformedlingen forsamrats eller att det funnits en oro for att den ska forsamras framover.

| alla delprojekt har det funnits en tydlig ansvarsfordelning med ansvariga huvudman, oftast
arbetsmarknadsenhetschefer, med delprojektledare som ansvarar 6ver de praktiska detaljerna i
delprojekten samt, beroende pa kommunstorlek, ocksd annan projektpersonal.

| de olika delprojekten har man valt att arbeta med deltagarna olika lang tid. Projektdeltagande har
varit fran ca tre manader upp till 12 manader beroende pa i vilkken kommun man deltagit i samt
beroende pa hur langt ifran arbetsmarknaden individen befunnit sig. Delprojekten har haft
aktiviteter, metoder och arbetssatt som liknar varandra men det finns ocksa lokala skillnader.
Sprakprogression har varit en viktig faktor hos alla och &r tillsammans med de horisontella
principerna kdrnan i det som skett i projektet. Spraktraning i kombination med aktiviteter som bidrar
till integrering i samhallet kan sammanfatta mycket av den verksamhet som skett. De flesta
delprojekten erbjod olika spar/inriktningar for deltagarna i projektet medan andra erbjod samma
insats for alla. De flesta delprojekten erbjéd en anpassad SFl-undervisning alternativt en SFI-
undervisning som skett i samverkan med projektaktiviteter.

Exempel pa aktiviteter, metoder och verksamhet som skett i delprojekten
- Stod pa ordinarie SFI samt gemensam planering med SFI.
- Hantverk och odling med spraktraning.

- Halsa och friskvard.

- Studiebesok.

- Suggestopedi — metod for sprakinlarning.

- Praktik, Sprakpraktik, Normbrytande praktik.
- Studie- och yrkesvagledning.

- Ekonomikunskap.

- Data/IT-kunskap.

- Kunskap om det svenska samhallet.
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- Svenskatraning.

EUROPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska socialfonden

- Arbetsmarknadskunskap.

- Horisontella principer, utbildning, diskussioner, forelasningar m.m.
- 7TJUGO metoden.

- MASS-metoden.

- Samarbete med ASF-foretag (arbetsintegrerade sociala foretag).

- Samarbete med Folkhdgskola.

- Samarbete med civilsamhallet.

- Miljo- och hallbarhetskunskap.

- Foraldrautbildning.

For djupare beskrivning av de olika metoderna och aktiviteterna hanvisas till delprojektens lokala
slutrapporter som bifogas denna slutrapport (Bilaga 11-20).

Horisontella principer

Arbetet med de horisontella principerna har skett hela tiden i projektet. Det har skett genom att
medarbetarna fangat det som sker i vardagen och 6ppnat upp for diskussioner nar tillfalle funnits
men ocksa genom planerade aktiviteter sa som foreldsningar och studiebesok. | malgruppen kommer
de flesta deltagare fran andra kulturer dér skillnaderna ar stora mot Sverige. Det har gett ett bra
underlag for diskussioner och jamforelser kopplat till de horisontella principerna. Det kan vara
amnen som foraldraledighet, hemarbete, vard av barn, sexualitet, makt, skillnader mellan kvinnor
och man etc.

Mycket av tillgdanglighetsarbetet inom projektet handlar om sprak. Sjalvskattningsenkaten dversattes
till 14 olika sprak. Kommunerna tillhandahdll tolkar vid behov och tempot har anpassats for att
deltagarna ska hinna med och forsta. Andra sprakliga verktyg ar sprakstdd, iPads, Instruktionsfilmer,
digitala oversattningspennor och nyheter pa latt svenska. Under projektets gang upptacktes ocksa en
del hinder och funktionsnedsattningar hos deltagarna varfor ytterligare anpassningar kan ha behovts
med vidareslussning till andra instanser. Samtliga projektlokaler och material som anvants har
tillganglighetsanpassats om behov for det funnits.

Manga av delprojekten har arbetat aktivt med hallbarhet, man har policys for resor och ateranvander
material for till exempel hantverksaktiviteter. Deltagarna har fatt kunskap om hallbarhet i hemmet,
sopsortering, miljo etc. Det har genomforts studiebesdk till atervinningscentraler och
avfallsstationer.

En checklista infordes i den lokala lagesrapportsmallen som anvants varje manad for att ge en
overskadlig bild 6ver hur de aktiviteter som sker kopplar till de horisontella principerna. (se bilaga 3)

Projektet har egna mal som kopplar till de horisontella principerna. Regeringens jamstalldhetsmal ar
att kvinnor och man ska ha samma makt att forma samhallet och sina egna liv. | projektets
avstamningsrapport stalldes de delmal upp som projektet framforallt skulle arbeta mot.
Nedanstaende exempel kopplar till de olika delmalen:

1. Delmadl: En jémn férdelning av makt och inflytande. Kvinnor och mdn ska ha samma rdtt och
mdjlighet att vara aktiva medborgare och att forma villkoren for beslutsfattandet.
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Temat makt har diskuterats i de flesta delprojekten tillsammans med deltagarna dar man jamfort
Sverige med deltagarnas hemlander. Man har diskuterat vad jamstalldhet innebéar. Har fangade
projektpersonalen upp hdndelser som sker i vardagen och tog dem till diskussion. Manga
delprojekt hade tema valet nar det var riksdagsval och EU-val for att upplysa om rattigheten med
rostratt i Sverige och vilken makt man har i en demokrati oavsett kon. De flesta delprojekt har
erbjudit nagon form av ekonomikunskap. Man far kunskap om insattnings- och uttagsautomater,
hur man betalar rékningar, internetbank, hushallsekonomi etc. Projektmedarbetarna vittnar om
deltagarnas stegforflyttningar har dar det genom att klara sin egen ekonomi blir mer
sjalvstandiga fran exempelvis sina barn som tidigare hjalpt dem med detta. Ovanstaende ses som
en viktig stegforflyttning narmare arbetsmarknaden.

| sjdlvskattningsenkatens resultat syns att ca 78 % av de som avslutat projektet svarar "Ja” pa
fragan ”Jag har lart mig mer om jamstalldhet och likabehandling”. Projektet hade som helhet ett
mal pa att na 80 % gallande detta sa det bor ses som ett gott resultat. Har syns ocksa att ca 55 %
av deltagarna hade en positiv forflyttning pa ett steg eller fler pa fraga 32 "Har kunskaper om
ekonomi som till exempel skatter, hur man betalar rakningar”

2. Delmadl: Ekonomisk jamstdlldhet. Kvinnor och mdn ska ha samma méjligheter och villkor i
fradga om utbildning och betalt arbete som ger ekonomisk sjélvsténdighet livet ut.

Alla delprojekt har tagit upp och pratat om det obetalda hemarbetet, om foraldraledighet och
om vard av barn och hur férdelning ser ut mellan méan och kvinnor vilket ar viktig information for
att kunna na ekonomisk jamstalldhet mellan kvinnor och man. Manga av projektets deltagare &r
kvinnor som tar stort och manga ganger hela ansvaret for hemarbetet. En deltagare kommer till
ett delprojekt och berittar om att hennes man nu bdérjat ga ut med soporna och det ses som en
stegforflyttning for den individen med koppling till ovanstaende delmal. Ett flertal delprojekt har
valt att arbeta med kvinno- och mansgrupper for att diskutera dessa @mnen da man upptéackt att
diskussionerna blir ppnare och djupare da. Man vittnar om att det skapat en trygghet for att
kunna diskutera dessa fragor.

3. Delmal: Kvinnor och man, flickor och pojkar ska ha samma méjligheter och villkor nér det
géller utbildning, studieval och personlig utveckling.

Delprojekten har arbetat mycket med normbrytande studie- och yrkesval. Till exempel ett
delprojekt erbjuder praktik under en period pa ett flertal arbetsplatser inom starkt mans- eller
kvinnodominerade branscher, dar alla deltagare i det sparet testar alla branscher. Ett annat
projekt erbjuder studie- och yrkesvagledare som bland annat ser pa mojligheten till
normbrytande val av studier och arbete.

De tio delprojekten
Nedan féljer en kort beskrivning av respektive delprojekt for utforligare information om verksamhet
och resultat pa lokal niva hanvisas till de lokala slutrapporter som bifogas denna slutrapport. Lokala
slutrapporterna bifogas denna slutrapport som Bilaga 11-20. Via svaren fran sjalvskattningsenkaten
kan det utlasas att stegforflyttningar hos individerna sker inom de omraden som delprojektet har
fokuserat pa.
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Bollnas
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Férvéntat antal deltagare totalt: 50st

Totalt antal projektstarter: 55st (samtliga kvinnor)
Ca tid i projektet for deltagare: 4-6 manader
Delprojektet har valt att enbart arbeta med kvinnor.

Delprojektet har anvant sig av 7TJUGO metoden och MASS-metoden (Measuring and Assessing Soft
Skills) som verktyg for att samtala om, férsoka mata och bedéma social kompetens och mjuka
fardigheter. MASS utarbetades i ett tidigare EU-projekt och &r fran borjan ett utbildningsmaterial for
elever och arbetsstkande ungdomar. Materialet anpassades under projekts gang for att anvandas pa
delprojektets malgrupp. Ex pa innehall: att passa tider, respekt, noggrannhet, att arbeta i grupp.
Aktiviteter som genomforts ar daglig spraktraning genom samhéllsorienterande @mnen och
arbetsmarknadskunskap, arbete i textilverkstad med fokus pa ekologisk hallbarhet, studiebesok samt
friskvardsaktiviteter. Delprojektdgare ar Arbetsmarknadsenheten i Bollndas kommun.
Arbetsformedlingen i Sodra Halsingland, Socialtjansten, Forsorjningsstodsenheten ar
samverkanspartner. Forsakringskassan ar adjungerande till den lokala styrgruppen.

Gavle
Férvéntat antal deltagare totalt: 250st

Totalt antal projektstarter: 341st (247 kvinnor och 94 mdn)
Ca tid i projektet for deltagare: varierande beroende pa spar

Delprojektet startades for att sdkra kompetensférsorjningen i Gavle och minska arbetslésheten
genom att hdja utbildnings-, sprakniva och erfarenhet fran svensk arbetsmarknad. Genom projektet
erbjods deltagarna ett sammanhallet heltidsuppldagg med SFl-studier i kombination med nagon form
av praktik eller hantverksarbete. Da kunskaper i det svenska spraket, tidigare erfarenhet och
utbildningsbakgrund varierar kraftigt inom malgruppen startades sex olika studiespar med olika
kravprofiler fér att méta behoven inom malgruppen. Fyra av sparen samverkade med SFI de andra
tva sparen ar heltidspraktik och Svea Ateljé. eXtra stdd i Gavle har férutom de olika studiesparen
inneburit ett utdkat samarbete och hogre grad av samlokalisering mellan arbetsmarknadsenheten,
Arbetsformedlingen, SFI och socialtjansten. Det har skapat forutsattning for en sammanhallen
individuell planering fér projektdeltagaren i strdvan mot dennes mal.

Hofors
Férvéntat antal deltagare totalt: 50st

Totalt antal projektstarter: 55st (34 kvinnor och 21 mdn)
Ca tid i projektet for deltagare: varierande

Delprojektet har bestatt av olika verksamheter. Traffpunkt bruket som var en etablerad verksamhet i
kommunen sen tidigare har nu utvecklats till Traffpunkt bruket 2.0 tack vare projektet. Traffpunkt
bruket erbjuder nu studiecirklar med olika teman for att rusta deltagarna for ett arbetsliv i Sverige.
En stor del av verksamheten dar handlade om spraktréning i olika grupper pa olika nivaer.
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Kommunens uppférande av Haga Tradgardar och dess vaxthus har gett projektdeltagare majlighet till
aktivitet inom odling. Infor 6ppnandet av Haga tradgardar gick en del av deltagarna en utbildning via
Coompanion for att kunna ges majligheten att starta ett arbetsintegrerande socialt féretag (ASF) och
bedriva sin verksamhet i Haga Tradgardars vaxthus. Nagra deltagare har ocksa deltagit i studiecirkeln
"Tradgard for alla”. Eftersom delprojektet har haft organisatoriska utmaningar pa den enhet dar
projektet funnits sa fanns fler planerade aktiviteter som inte kunde genomféras.

EUROPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska socialfonden

Hudiksvall
Férvdntat antal deltagare totalt: 70st

Totalt antal projektstarter: 72st (45 kvinnor och 27 mdén)
Ca tid i projektet for deltagare: 6-12 manader

Aktiviteter har skett i ett ndra samarbete med Forsa Folkhogskola. Detta projekt har vidhallit ett
tydligare samarbete i tvarfunktionella team an ordinarie verksamhet - arbetsmarknadskonsulent,
handlaggare for ekonomiskt bistand, larare etc. Projektet erbjuder pa individbasis insatser med
sprakutveckling mot arbetslivet. Ett ndra samarbete pagick mellan kommunens olika aktorer som
flyktingenheten, forsorjningsstodsenheten, vuxenutbildningen, Arbetsmarknadsenheten samt
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, folkhégskola m fl.

Projektets deltagare har deltagit i olika grupper, nagra har haft sprakstudier vid Forsa Folkhogskola,
andra kombinerar SFl-studier med aktiviteter hos arbetsmarknadsenheten. Man har erbjudit
forberedande insatser for att kunna borja studera vid Forsa Folkhdgskola. Projektet har ocksa haft ett
nara samarbete med utbildning inom lokalvard och barnomsorg och forberett deltagare for att kunna
pabdrja dess utbildningar.

Ljusdal
Férvéntat antal deltagare totalt: 175st

Totalt antal projektstarter: 173 (85 kvinnor och 88 mdn)
Ca tid i projektet for deltagare: varierande och beroende pa spar.

Verksamheten som har bedrivits dr i form 14 olika spar dar deltagarna fatt kompetenshoéjande
kunskaper bade av teoretisk och praktisk natur, utifran individens egna behov och 6nskemal. Det
handlade till exempel om utbildning inom skogsnéaringen, lokalvard, samhallskunskap eller
jobbtraning inom olika omraden. Delprojektet i Ljusdal dr det enda projekt som ocksa valt att arbeta
med personer som star langt ifran arbetsmarknaden pa grund av funktionsnedsattning som medfor
nedsatt arbetsformaga. Dessa utgjorde en liten del av den totala mangden deltagare. Metoder som
bland annat anvants ar IKONA-pedagogik, Pictogram, Rundabordssamtal och studiebesdk.

| projektet har det dven lagts stor vikt pa utbildningsinslag med fokus pa icke-diskriminering,
jamlikhet, inkludering och social hallbarhet.

Samverkanspartners har bland annat varit Forsakringskassan, Arbetsformedlingen,
Forsorjningsstodsenheten, Svea skog, Utvecklingscentrum, DUA-delegationen, ASF-féretag m.fl.

Nordanstig
Férvintat antal deltagare totalt: 50st
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Totalt antal projektstarter: 47st (37 kvinnor och 10 mén)
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Ca tid i projektet for deltagare: 12 manader

Verksamheten har bestatt bland annat av tidiga kartlaggningar, férdjupade kartlaggningar,
Suggestopedi, hdlsostod, studiebesok, praktik och arbetslivsforberedande insatser pa
arbetsintegrerande sociala foretag eller andra arbetsplatser och ofta i kombination med SFI.

Delprojektet har erbjudit bland projektets langsta inskrivningstider for deltagarna. Under
inskrivningstiden har deltagarnas aktiviteter fordandrats efter behov for att rusta och kla pa dem sa
mycket som mojligt och géra dem redo for ett liv med egenforsorjning. Man lat till exempel deltagare
som gjort praktik fa rotera pa praktikplatserna for att bredda deras erfarenheter.

Ockelbo
Férvintat antal deltagare totalt: 100st

Totalt antal projektstarter: 66st (56 kvinnor och 10 mdén)
Ca tid i projektet for deltagare: 6 manader

Projektet har haft som malsattning att skapa forutsattningar for deltagarna att komma narmare
arbetsmarknaden genom att starka det svenska spraket dels genom metoden suggestopedi och
genom att arbeta med att stirka deltagarnas sjalvfortroende och sjalvkansla, samt férmagan att
arbeta i grupp. Projektet har gjort det genom 6vningar fran arbetsmetoden 7TJUGO. Halsa och
friskvard utgor en stor del av projektet dar deltagarna blir medvetna om sin egen hélsa och folkhalsa.
Man har arbetat med att starka den egna individen genom att 6ka kunskapen inom halsoomradena
kost, motion, stress och avslappning. Inom projektet arbetade man med mycket studiebesok i syfte
att visa upp vad kommunen har att erbjuda samt vad man som medborgare har ratt till.

Ovanaker
Férvéntat antal deltagare totalt: 35st

Totalt antal projektstarter: 37st (27 kvinnor och 10 mdén)
Ca tid i projektet for deltagare: 5-6 manader

Verksamheten har haft handledarledda lektioner i samhillsfragor, rattigheter och skyldigheter, hélsa,
motion, familj och hem, datorkunskap med mera. Undervisningen har skett i sma deltagargrupper. |
fokus lag genomgaende att utveckla svenskkunskaperna for deltagaren och framst da att tala och
forsta svenska. For framjande av spraket anvandes inspiration fran metoden Suggestopedi. Metoden
anvands for att frigora okdanda formagor/krafter som deltagaren har. Detta innebar att bade
handledare och deltagare i en ldrandesituation anvander sig av och stimulerar alla sinnen sa att bada
hjarnhalvorna aktiveras. Man pratar, ritar, agera med kroppen da konst, musik och rollspel skapar
motivation och férvantan. MI metoden (Motiverande samtal) anvandes for att skapa en bra
larandemiljo for deltagare dar det utvecklande med att arbetsséattet ar att man staller 6ppna fragor,
ger reflektioner, gor sammanfattningar samt ger bekraftelse. Det har skapat fortroende och
deltagarnas styrkor och formagor har synliggjorts. Maslows behovstrappa har legat som grund for
arbetet med deltagare.
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Sandviken

EUROPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska socialfonden

Férvéntat antal deltagare totalt: 170st
Totalt antal projektstarter: 168 st. (95 kvinnor och 73 mdn)
Ca tid i projektet for deltagare: 12 manader fordelat pa 3 steg 4 4 manader

Deltagare i projektet erbjéds extra stéd i sina studier pa SFl genom stod av projektets coacher under
lektionstid och spraktraning i projektets regi for att ge dem forutsattningar att klara SFl och vidare
studier sa som grund- och gymnasiestudier. Deltagarna erbjods dven kompetensutvecklingsinsatser
inom arbetsmarknadskunskap, utbildningssystem, ekonomi, hélsa, studie- och yrkesvagledning for
att 6ka kunskapen om arbetslivet i Sverige och vilka utbildningsvagar som finns efter SFI.
Projektdeltagarna deltog till storsta del i projektet i grupp dar de fatt maojlighet till diskussioner och
utbyte av erfarenheter for snabbare progression. Tillsammans med studie- och yrkesvagledare togs
en individuell karridrplan fram som tydliggjorde och beskrev deltagarens vag till etablering pa
arbetsmarknaden. Studie- och yrkesvagledare fanns pa plats i projektet och traffade deltagarna
kontinuerligt.

Delprojektet hade satt ett hogre mal an projektet som helhet:

- Minst 50 % av deltagarna ska ga till arbete eller in i utbildningar som leder till jobb
eller vidare studier.
Soderhamn
Férvintat antal deltagare totalt: 37st

Totalt antal projektstarter: 36st (samtliga kvinnor)
Ca tid i projektet for deltagare: 12 manader

Delprojektet har valt att enbart arbeta med kvinnor. Projektet byggde i huvudsak pa tre
grundldggande delar som &r nya for malgruppen i kommunen.

e langa tider i aktivitet.
e Medvetet arbete med horisontella principer.
e Strukturerat samarbete med civilsamhallet.

Man arbetade med svenskatraning, mycket diskussion och dialog kopplat till de horisontella
principerna, pyssel och hantverk, friskvard, odling, sang och rérelse m.m. Samarbetet med
civilsamhallet har utokats i takt med att Arbetsférmedlingen har nedrustat i kommunen.

Transnationellt utbyte

Projektet har innehallit en transnationell del da lanets arbetsmarknadsenheter under ett antal ar
stravat efter att utveckla sina internationella kontakter. Att utbyta erfarenhet med andra europeiska
lander mojliggér metodutveckling, till gagn for projektdeltagare och kompetensutveckling for
personal.

Projektet har haft en projektmedarbetare utsedd att planera det transnationella utbytet som skett
inom ramen for projektet. Medarbetaren har en lang erfarenhet fran liknande arbete och
planeringen har skett i tat dialog med regional projektledning. Syftet med transnationella aktiviteter
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var att skaffa information, kunskap och inspiration om liknande verksamheter samt att sprida
erfarenheter gjorda inom det egna projektet.

Resmalen har valts utifran kriterier som organisationsformer, olika aktorers roll och ansvar for
insatser, hur omfattande mottagandet av flyktingar och asylsdkande varit samt intresset for att
motas och ta del av varandras erfarenheter.

De olika delprojekten har sjalva fatt valja om de 6nskat delta.

Projektets transnationella resor:

- Studieresa till Lahtis, Finland, 23 — 26 september 2019. (Se bilaga 4 fér program
och rapport).

- Studieresa till Magdeburg, Tyskland, 15 — 18 oktober 2019. (Se bilaga 5 for
program och rapport) samt (Bilaga 6) letter of intent.

- Studieresa till, Florens, Italien, 16 — 19 mars, 2020 men den behdévde stéllas in pa
grund av radande Coronapandemi. (Se bilaga bilaga 7 for preliminart program)

Upplagget har varit likartat fér de tva genomforda resorna. De innehdll samtal och presentationer,
projekt eXtra stoéd gavs utrymme att presenteras samt studiebesok pa utvalda projekt eller
aktiviteter.

Kommunikation, spridning och paverkansarbete

Logotyper

Projektet ha tagit fram en egen logotype for igenkdnnande pa bade regional och lokal niva.
Logotypen finns i en version for varje kommun samt en projektgemensam. Till logotypen togs det
fram illustrationer i form av siluetter.

Ll

Bilaga 8: Siluetter, évriga omtalade logotyper syns i slutrapportens sidhuvud.

Vid samtliga offentliga sammanhang sa som konferenser och informationsinsatser har det belysts att
projektet finansieras av Europeiska socialfonden (ESF). Det har gjorts med hjalp av ESFs logotyper,
dekaler, affischer och flaggor. | projektets samtliga lokaler pa bade lokal och regional niva har det
informerats om att ett socialfondsfinansierat projekt bedrivits, genom dekaler, flaggor och affischer. |
samtligt framtaget material i form av utskick, presentationer och metodstdd har projektet anvant sig
bade av den egna loggan men ocksa av ESFs flagglogotype.

Presentationsfilm

Under hosten 2019 pabérjades arbetet med en presentationsfilm av projektet:
https://vimeo.com/432399767
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Forsta versionen av filmen var klar under varen 2020 och visar pa vad projektet syftar till samt
innehaller uttalanden fran olika nivaer kring projektets betydelse och verksamhet. Har intervjuas
ocksa deltagare fran ett par av delprojekten. Nar resultaten sammanstélldes for projektet gjordes en
andra version av filmen med tilldgg av resultat och analyser. Filmen har anvants och kommer att
anvéandas for spridning av vad som gjorts samt vilka resultat som uppnatts. Filmen har spridits i
samtliga kommuner samt av projektdgaren Region Gavleborg. Den kommer ocksa att spridas av ESF.

Under projektkonferensen i februari 2019 hade delprojekten i uppgift att presentera sitt projekt for
de 6vriga kommunerna. Atta av tio kommuner gjorde detta med hjilp av en film. Delprojekten har
aven anvant sina filmer i andra sammanhang for spridning av sin verksamhet. S6derhamns delprojekt
har dessutom valt att fortsatt filma sin verksamhet under hela projektperioden och anvander nu det
internt i kommunen for spridning bland annat visades filmen pa en kommunal ledardag dar alla
kommunens chefer och ledande politiker deltog.

Spridning har dven skett mellan delprojekten pa den studiebestksturné som genomforts.
Projektmedarbetare och chefer deltog likval som projektutvarderaren fran Apel AB och ESFs
projekthandlaggare.

Exempel kommunikation, spridning och paverkansarbete pa regional niva

Pa regional niva hos regionstyrelsen och i kultur och kompetensnamnden har projektet varit val kant.
| kommunerna ar projektet val kdant pa politikerniva. Delprojekten marknadsfor projektet bade inom
kommunernas verksamheter men ocksa till externa aktorer.

Under Region Gavleborgs hemsida finns en sida for projektet dar varje delprojekt har en egen
undersida som beskriver det som ar specifikt for respektive delprojekt:

https://www.regiongavleborg.se/regional-utveckling/arbetsmarknad-och-
kompetensforsorjning/extra-stod-i-gavleborg/

Nedan foljer nagra exempel pa spridning som har skett:
Pressmeddelanden vid tilldelning av medel som resulterade i uppmarksamhet i radio och tidningar:

- https://www.arbetarbladet.se/artikel/gavleborg-tilldelas-eu-pengar-59-miljoner-ska-
anvandas-for-att-utveckla-regionen

- https://www.svt.se/nyheter/lokalt/gavleborg/39-eu-miljoner-till-gavleborgs-
invandrarkvinnor

- https://samnytt.se/39-eu-miljoner-ska-fa-ut-invandrarkvinnor-pa-arbetsmarknaden/

- https://sfpnorramellansverige.se/page/2/

- http://integrationgavleborg.se/page/aktiviteter 1.html
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- https://www.helahalsingland.se/artikel/gavleborg-tilldelas-eu-pengar-59-miljoner-ska-

anvandas-for-att-utveckla-regionen-2

Pressmeddelande vid beviljat beslut om parlbandsprojektet Nya eXtra stod i Gavleborg dar eXtra stod
omtalas som grundprojektet fran vilket man nu 6nskar utveckla metoder, arbetsséatt och
samverkansformer:

- https://www.regiongavleborg.se/om/press/pressmeddelanden/45-miljoner-kronor-till-

gavleborg/

- Pressmeddelande for spridning av resultat vid slutrapportering till ESF.

Konferenser, massor och natverk:
- Hoégbodagarna - lansgemensamma integrationsdagar med fokus pa integration och mangfald
anordnat av integration Gavleborg 2018 och 2019, information om projektet.

- Natverk av integrationsprojekt anordnat av Integration Gavleborg I6pande under projektet.
- Informationstraffar for Arbetsférmedlingen upprepade tillfallen under projektet.

- 191107 Spridningskonferens ESF, projektet gavs tillfalle att berdtta om verksamheten med
inriktning implementering och sjdlvskattningsenkat.

Exempel kommunikation, spridning och paverkansarbete pa lokal niva

Delprojekten har synts i olika lokala medier och forum, exempel nedan:

- 190404 Delprojektet Sandviken deltog med monter pa AOUM -Jobb och utbildningsmassa,
Syftet med det var att sprida information om delprojektet for att komma i kontakt med nya
samverkansparter samt att marknadsféra oss for presumtiva deltagare. Upplevelsen av
deltagandet vid massan var positivt.

- Lokaltidningen Séderhamnskuriren skriver om projektet i Sderhamn.
https://www.helahalsingland.se/logga-in/eu-satsning-ska-hjalpa-kvinnor-till-jobb-finns-en-
tradition-att-kvinnor-stannar-inne

- Reportage i lokaltidningen Fordel i Edsbyn och Alfta om projektet.
https://www.ovanaker.se/download/18.5af43fb516748f939d3210be/1543396505926/Forde
| Edsbyn & Alfta 2018 nr 2.pdf

- Lokaltidningen hela Halsingland skriver om projektet i Bollnas.
https://www.bollnas.se/index.php/88-aktuellt/2875-extra-stoed-till-utrikesfoedda-kvinnor-i-
bollnaes

- Delprojektet i Gavle, Bollnds och Ljusdal har tagit emot flera studiebesok fran nationellt och
internationellt hall.

- Delprojektet i Hofors har synts mycket i samband med invigning och 6ppning av Haga
Tradgardar som ar ett vaxthus dar del av projektverksamheten i Hofors nu sker.
https://www.hofors.se/nyheter/2019-05-14-invigning-av-vaxthusen-i-hagaparken.html|
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- Delprojektet Sandviken var med i Din lokaltidning (181011) som delas ut till hushallen i

Sandvikens kommun for att beratta om syftet och malsattningen med projektet tillsammans
med ESF-projektet Mervardet.

- Ljusdals-Posten reportage om projektet.
https://www.ljusdal.se/omsorgstod/flyktingintegration/extrastodiljusdal.4.2755558f1698b7
1ed0098917.html

Uppfodljning och utvardering

Projektledningen har under hela genomférandefasen haft en tat dialog och planering tillsammans
med projektutvarderaren Erik Jakobsson pa Apel AB. Projektédgaren har via sjalvskattningsenkater (se
narmare beskrivning under avsnittet "arbetssatt”) samt deltagarrapportering samlat in stora
mangder data kring deltagarna. Enligt planeringen med projektutvarderaren har utvarderingen
darfor fokuserat mycket pa vad projektet bidrar med pa en mer strategisk och organisatorisk niva.
Det har bland annat gjorts genom intervjuer med huvudman, beslutsfattare, politiker och for
projektet viktiga aktorer i de olika kommunerna. Vissa aktiviteter sa som fokusgrupper med deltagare
har utforts gemensamt med huvudprojektledaren. Fokusgrupperna gav en férdjupad bild och
forstaelse for det som gar att utldsa av sjalvskattningsenkatens resultat och redovisas narmare i
Apels utvardering av projektet. Projektutvardering fran Apel AB bifogas denna slutrapport i Bilaga 9.

Projektagaren har I6pande f6ljt resultaten i sjalvskattningsenkaten, deltagarintag samt budget och
gjort analyser och forandringar om det varit nédvandigt. Lopande dialoger har forts med de
delprojekt som av nagon anledning avviker fran planering géllande nagot av ovanstaende. Hos
projektdgaren har det funnits en huvudprojektledare, en projektmedarbetare som ansvarat for
uppfoljning och analys och en projektekonom. Tillsammans har de haft en bred kompetens och
kunnat analysera och folja upp projektet I6pande.

Via sjalvskattningsenkat, fokusgrupp och intervjuer genomforda av utvarderare foljdes arbetet med
de horisontella principerna upp samt vilken genomslagskraft det fatt.

Anvandande av resultat — implementering

I Bilaga 10 finns exempel pa trycksaker, annonser, inbjudningar, webbplatser med mera som tagits
fram under projektperioden.

Det har varit en stor styrka att ldnets alla tio kommuner samtidigt har kraftsamlat fér malgruppen
vilket innebar en stark forankring for projektet i Ianet. Det var en styrka att flera olika metoder och
insatser har provats och utvecklas samtidigt. | alla kommuner har det funnits ansvariga huvudman,
oftast arbetsmarknadsenhetschefer. Region Gavleborg leder nu lanets natverk med
arbetsmarknadsenhetschefer och projekten har blivit en generator for utékad samverkan mellan
kommuner och region dar det nu planeras for framtiden tillsammans pa ett nytt satt.

Forutsattningar och uppléagg for projektet varierar fran kommun till kommun. Vissa kommuner har i
och med projektet gjort organisatoriska forandringar och férandringar i samverkansstrukturer. |
andra kommuner verkade projektet parallellt med ordinarie verksamhet. Darfor konstaterades att
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forutsattningar for en lyckad implementering sag olika ut fran kommun till kommun och
implementeringsplanerna har ocksa skiljt sig at.

Ett exempel pa implementering ar att ett flertal kommuner under projektets gang slagit ihop
arbetsmarknadsenheter med integration- och flyktingenheter. Det har skett som en konsekvens av
bland annat de utvecklade samverkansformer som tillkommit under projektet. | och med den nya
samverkan har man upptackt fordelarna med att arbeta med en gemensam planering for deltagaren.

Forbattrade samverkansformer inom kommunerna men ocksa med andra aktorer har blivit
implementerade allt eftersom. Kunskapsoverféringen som skett mellan delprojekten har varit en
viktig kunskapskalla, det har skett bland annat genom den studiebestksturné som anordnades. Aven
misslyckanden blir en lardom for alla. Den sammanlagda erfarenheten i alla delprojekt gynnar
samtliga och bidrar till att fungerande metoder implementeras och sprids.

Efter grundlaggande workshop kring de horisontella principerna framkom ett stort behov i
kommunerna for ett processtod pa plats kopplat till det arbetet. Det resulterade i att det
genomfordes ett pilotprojekt i en kommun med processtod pa plats. Den metoden kommer
implementeras av projektdgaren och anvandas i andra pagaende och framtida ESF-projekt.

| alla delprojekt har det funnits en lokal styrgrupp oftast bestaende av foretradare fran relevanta
kommunala forvaltningar, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och ideella féreningar.
Kompetenta styrgruppsmedlemmar med ratt mandat ar en forutsattning for en lyckad
implementering. | den regionala styrgruppen har mer projektévergripande fragor behandlats. Vid
sammansattning av gruppen var det viktigt att ha med en geografisk spridning bland medlemmarna
samt ndgon som representerade ett stor och ett litet delprojekt samt en representant fran
Arbetsformedlingen.

For varje projekt som Region Gavleborg driver sa implementeras delar av det som gors och utvecklas
till nya och flera projekt. Till exempel administrativa rutiner och arbetet med de horisontella
principerna. | slutet av detta projekt hoélls en workshop infér ansékan om ett parlbandsprojekt dar
kommunerna fick dela med sig av de arbetssatt och metoder som fungerat bra och daligt samt enas
om vad man vill utveckla i ett kommande parlbandsprojekt.

En av de storsta utmaningarna med implementering ar att arbetet med malgruppen ar
resurskravande da det kravs langa tider i verksamheten for att na forandring samt hog
personaltathet. Samtidigt ger insatsen inte alltid ett direkt resultat ur ett makroekonomiskt
perspektiv utan kan fa effekter pa sikt i form av till exempel minskade kostnader for férsoérjningsstod.
Projektet kan redan nu visa pa positiva resultat till exempel genom att 23 % har gatt till arbete vilket
bor vara en implementeringsfordel. Framforallt ser vi att samverkansformer kommer leva kvar.

Projektet har identifierat tva framgangsfaktorer som ar verktyg fér en god implementering.
Avstamningsrapport lokalt har visat sig vara ett bra verktyg for arbetet genom hela projektet likasa
att skriva en delrapport pa lokal samt regional niva har varit ett bra uppféljningsverktyg.
Delrapporten har gett delprojekten ett kvitto pa hur langt de kommit i implementeringsarbetet och
darigenom har den forbattrat forutsattningarna for en lyckad implementering. Det har varit ett
verktyg bade for delprojekten men ocksa ett satt for regionala projektledningen att kunna stotta dar
behov funnits.
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Exempel pa implementering som skett:

- Enframgangsfaktor kopplat till implementering dr samverkan med SFI dar man i manga
kommuner upplevt att det inte funnits alls innan projektet men att man nu boérjat samverka
kring deltagare och man ser att deltagare som far ett kompletterande stod manga ganger
lyckas battre pa SFI. Det dr en samverkan som kommer fortsatta dven efter projektet mellan
ordinarie verksamhet och SFI.

- Samverkan med civilsamhallet har utvecklats i flera kommuner till foljd av
Arbetsformedlingens nedrustning. Det har fungerat valdigt bra for malgruppen och
civilsamhallet har manga ganger kunnat besvara de behov som malgruppen har for att
stegforflytta sig ndarmare arbetsmarknaden. Det ar en samverkansform som nu lever kvar i
ordinarie verksamhet.

- Samverkan mellan arbetslivet genom praktik i kombination med SFl som en heltidsaktivitet
har testats i bland annat Gavles delprojekt och gett goda resultat. Den samverkan med
arbetslivet och SFI kommer att fortsatta.

- Ettredan implementerade arbetssatt ar Gavles samlokalisering av flera enheter.

- Hudiksvalls har utvecklat ett flertal nya samverkansformer inom kommunen samt med
folkhogskola.

- Soderhamn har inlett samverkan med civilsamhallet som nu ar implementerat i ordinarie
verksamhet fullt ut.

- Hofors har brottats med mycket organisatoriska utmaningar under projektet men har dragit
lardom av det och kommer nu att utvecklas vidare i parlbandsprojektet.

- Processtod for arbetet med de horisontella principerna som tagits fram under projektet.

- Metoder som 7TJUGO, MASS-metoden och Suggestopedi har vackt intresse i ett flertal
kommuner tack vare studiebesdksturnén.

Kommentarer och Tips

Tips till framtida projekt
Region Gavleborg som projektagare har stallt krav pa medverkande kommuner att géra ett grundligt
arbete i alla steg och faser i projektet. ESF stéller krav pa ansdkan, avstamningsrapport, lagesrapport,
implementeringsplan, kommunikationsplan och slutrapport. Samma krav har projektéagaren stallt pa
kommunerna. Att ha gjort detta arbete ordentligt pa kommunniva har varit val investerad tid. Det
har bidragit till att man pa lokal niva har haft ett dokumenterat och strukturerarat arbete. Det har
underlattat till exempel implementerings- och spridningsarbetet att ha implementerings- och
kommunikationsplaner pa lokal niva. Ett absolut tips till framtida projekt ar darfor att gora jobbet
grundligt pa lokal niva och dar &r lokala avstamningsrapporter centrala.
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Projektagaren valde dven att gora en delrapport pa regional och lokal niva sommaren 2019 vilket var

ett bra satt att se over verksamheten. Det har hjalpt delprojekten att jamfora arbetet fram till dess
med sina lokala avstamningsrapporter och se hur langt de kommit samt vad som kvarstod alternativt

behovde forandras/justeras i verksamheten. Delrapporten har ocksa varit ett bra underlag fér denna
slutrapport. Delrapporten blev sedan ett naturligt avstamp for uppdatering av alla kommuners
implementeringsplaner hosten 2019. Tips till framtida projekt ar darfor att skriva en delrapport
halvvags in i projektet.

For att underlatta analysen av resultatet utékade projektledningen rapportmallen for
deltagarrapportering med ett antal extra parametrar. Som tilldgg fragades efter vilken form av
utbildning deltagaren gick till om den hade utbildning som status vid avslut. Om deltagaren hade
arbete som status vid avslut fragades efter eventuell typ av I6nesubvention samt yrke. Det medforde
betydligt battre mojligheter att analysera resultatet och se skillnader i resultat mellan olika
delprojekt.

Reflektioner kring anvandande av sjdlvskattningsenkat. Bedomningen ar att sjdlvskattningsenkaten
har kunnat maéta stegforflyttningar hos malgruppen. Vid dteranvandande av enkat bor man se 6ver
frageformuleringar, 6vervaga att anvanda den digitalt samt att sékerstalla handledningen vid ifylinad.
Framforallt bakgrundsdelen i sjalvskattningsenkaten har varit vardefull, om man viljer att inte
anvanda enkaten i framtida projekt kan man med fordel lagga till bakgrundsfragor i rapportmallen
istdllet.

Att halla regelbundna styrgruppsmoten pa regional och lokal niva ses som avgdrande for ett lyckat
projekt. Att ha personer med ratt mandat med sig under hela projektet och dess olika faser
underlattar samverkan och implementering.

Att ha en levande dialog och planering med projektets utvarderare ar ett annat tips for att kunna
tillgodogora projektet en larande utvardering. Det behdvs for att kunna gora justeringar i
verksamheten i tid. Det har ocksa varit positivt att lata utvarderaren delta pa de regionala
styrgruppsmotena, delprojektledartraffar m.m. da det ger en fordjupad forstaelse for projektet som
helhet.
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