Minnesanteckningar Néaringslivsrad 12 september 2023

Néarvarande:

e OlaWigg (Politik)

e Lars Hed (Politik)

e Andreas Hogdahl (Politik)

o Erik Hedlund (Kommunorganisationen)

o Mia Jérliden (Kommunorganisationen)

o Jenny Norberg (Kommunorganisationen, adjungerad)
e Fredrik Lentz (Nordanstigs foretagarforening)

e Eva Brunsell Eriksson (Nordanstigs foretagarforening)
e Annika Wernerman (Nordanstigs foretagarférening)
e Christer Moberg (Nordanstigs foretagarforening)

e Per Johansson (Nordanstigs foretagarforening)

Franvarande:
o Elisabeth Lindberg (Arbetsférmedlingen, adjungerad)

e Viborjar med en presentation av alla deltagare da detta ar forsta tillfallet for ny
sammansattning av naringslivsradet.
Val av ordférande
Val av sekreterare
Val av justerare av minnesanteckningar
Syfte och roll for Naringslivsrad
Naringslivsstrategin inkl bakgrundsrapport
Nuldge Turism och Besdksnaring
Hdstens teman bland annat kompetensforsorjning
Ovriga fragor

o Fragor fran foreningen

o AMK

Agenda godkanns
Val av ordférande 2023-2024: Fredrik Lentz

Val av vice ordforande: Annika Westerman
Val av sekreterare: Jenny Norberg
Val av justerare av minnesanteckningar: Erik Hedlund

Gemensam presentation och syftet med naringslivsrad
Motet borjar med en presentation av samtliga deltagare som ar med pa motet. Dérefter gar Mia igenom
vad syftet ar med naringslivsrad fran kommunen som kallar till dessa méten.

Genomgang av Naringslivsstrategin inkl nulagesrapport
Foredragning av de tva dokumenteten som métesdeltagarna har fatt vid kallelse till motet. (se bilaga
for presentation).



Konstateras efter genomgangen att det var bra underlag till kommande arbete framat.

Nul&ge Turism och Bestksnaring
Presentation om rapporten och dess innehall som aven fanns med i kallelsen till métet. Dialog och
samtal kring bordet om komplexiteten med begrepp som skiljer sig at mellan

Hostens tema
Mia presenterar ett forslag pa tema for kommande moten under hosten: Kompetensforsérjning.

Dialog och samtal runt ordet med respektive deltagare om dess utmaningar framat gallande personal
och kompetensfdrsokning. Sammanfattningsvis dr att alla verksamheter oavsett kommunal eller privat
star for stora utmaningar framat. Dar medrekrytering till en partner &r a stor vikt och viljan att flytta till
arbete kan bli svarare i framtiden.

Efter samtal kring bordet beslutas att ha det féreslagna temat under resterande moten 2023 och aven
2024. Naringslivsenheten far i uppdrag att samordna och fylla kommande métena med bra innehall
utifran temat. Agendan i kalendern uppdateras vad innehallet blir till respektive mote.

Ovriga fragor

Inledande pa denna punkt konstaterades att allméanna fragor ar bra och att de kommer att tas upp pa
motet for att ga igenom vad som &r aktuellt just nu samt att det finns méjlighet att fanga upp amnen
som kan vara av vikt att ta vidare i andra sammanhang for tjanstemannen organisationen eller for
politiken.

Fragor fran foretagarféreningen

Foretagarforeningen hade lamnat in fragor som de har funderingar och fragor kring infor motet, finns
med som bilaga langre ner i protokollet.

1. Paketutlamning for Hassela och Bergsjo efter stangning av Bergsjo Corner. Foretager pa
orterna upplever att service forsamrats.

Svar: Kommunen har inlett pagaende dialog med PostNord om hur de tanker framat och vi

2. Macken/Matstalle i Hassela? Foretagen upplever det som en brist att det enbart finns en
pizzeria for Hasselaféretagen och boende.

Svar: Kommunen far information fran flera om bristen gallande matsituationen i Hassela. Fragan lyfts
i flera sammanhang sa ev en 16sning kan hittas.

3. Planer for marknadsforing av Nordanstigforetag — kommunens policy och 6nskan om
samverkan.

Svar: Kommunen kan dela och sprida information som géller for flera foretag, dvs ex inbjudningar
eller information fran foretagarforeningen. Inte marknadsfora eller informera om en enskild
verksamhet. Kopplat till GDPR kan heller inte e-postadresser delas vidare fran det system som
kommunen har samlat de kontaktuppgifter som féretagen sjalva har lagt in.

4, Kommer kommunen att ta fram nagot nytt material for broschyr och hur kommer samarbete
att ske med Foretagar- och Turismforeningen eller med foretag, organisationer direkt. Upplev
Nordanstig.

Svar: Utvardering av sommaren kommer att goras i host och dar trycktmaterial, karta och digitala
broschyrer finns med. Osékert just nu vad och vad kommunen téanker goras nasta ar.



5. Kompetensutveckling och rekrytering — Behov av restaurang och industriutbildningar
Svar: Delar naringslivets reflektion och kommer att vara fokus framover hos naringslivsradet.

6. Hassela. Vagarna i Hassela ar undermaliga och behover forbattras. Vandringsleder — dnskemal
om att kommunen soker bidrag for att bygga fler vandringsleder. Utveckling av omradet.

Svar: Gallande vagar sa ager forarvande kommunen inga egna végar utan det ar vagforeningar som far
bidrag till skotsel av kommunen.

Pa motet kommer det fram att en remiss ute nu gallande vagbelysning som politiken garna ser att fler
lamnar in synpunkter pa. Att fa till ett mote for naringslivet gallande denna remiss skulle vara
onskvart. Jenny Norberg tar med sig fragan och undersoker om det ar majligt.

Idag har kommunen ansvar for tva vandringsleder som de uppréatthaller och ansvarar for: Kustleden
och Vallstigen. For narvarande finns inga planer pa att gora nagot mer i fragan fran kommunalt
perspektiv.

7. Uppskattat av Foretagen i Nordanstig att det finns restauranger i Nordanstig. Masen &r ett gott
exempel.

Svar: Kommunen kan inte mer an halla med.

8. Bidrag fran kommunen till Kick off med foreldsning med Anders Borg. Den 11 oktober
planerar Foretagare- och Turistforeningen en Kick Off med forelasare Anders Borg. Anders
Borg kommer utifran sin omvarldsbevakning att inspirera ahérarna med bland annat vad vi har
i Nordanstig som vi kan nyttja for att driva utveckling. Nordanstig Foretagare och Turism vill
soka stod fran kommunen till evenemanget.

Svar: Det finns inga medel pa naringslivsenheten att bidra med till arrangemanget utan det ska
naringslivsenheten kan vara behjélplig med &r att sta for en lokal som Bergsgarden och fika. Galler det
rena medel uppmanas foreningen att stka det féreningsbidrag som finns av kommunen.

AMK - Arbetsmarknadskunskap

Mia informerar om att ett nytt arbetsséatt kommer testas 21 & 22 november for att prata om gymnasie-
och yrkesval med elever i arskurs 8 och 9 i Nordanstigs kommun. Med langsiktigt mal att fa fler att
utbilda sig mer och till hégre studier. Det blir férelasning for eleverna i deras klassrum tillsammans
med en minmassa dagtid samt en forelasning och minimassa for foraldrar, politik och allmanheten pa
kvallen. Allt for att visa pa vilka olika typer av yrken och utbildningar det finns.

Arbetsmarknadskunskap ar ett franchisekoncept som finansieras av offentliga och privata arbetsgivare
inom en region och ar oftast knutna till Handelskammaren. | ar kommer kommunikatérerna komma
fran Handelskammaren Mitt (Sundsvall/ Ostersund).

Utfart Plyfa

Fredrik beskriver den riskfyllda utfarten kopplad till hastighet vid in- och utfart till Plyfa. Om
hastigheten skulle sédnkas &r chansen storre att en storre trafikolycka med lastbil uteblir.

- Fragan om hastighetsforandring tar Erik Hedlund med sig i dialog med Trafikverket.

Natverkstraff



Jenny lyfter fragan om samverkan med foretagarféreningen gallande natverkstraffar. Samtal kring
bordet om vad som har gjorts historiskt och vad som skulle vara intressant idag. Tydlig enighet i att
just nu finns inga tydliga forum eller plats for foretagare att tréffas.

- Foretagarforeningen tar med sig fragan och undersoker om det skulle vara mgjligt.
o Ex frukost, lunch pa samma plats eller hos nagon enskild foretag.

Nasta mote: Mandag den 9 oktober

Vid anteckningarna

Jenny Norberg



Bilaga 1 — Presentation av Naringslivsstrategi

NORDANSTIGS
KOMMUN

Naringslivsstrategi
for Nordanstigs kommun 2023-2030

2023-09-12

Nordanstig Natudigtvis
Har forverkligar du dina livsdrommar

2

NORDANSTIGS

Malen vi vill starka

Kommunala mal:

.

Befolkningen ska éka till 10 000 invanare
Utbildningsnivan ska dka

Minskad miljgpaverkan och hégre biologisk mangfald
Okad jamlikhet och folkhalsa

Regionala mal:

Gavleborg har ett konkurrenskraftigt naringsliv och hallbar
arbetsmarknad

Gavleborg har en jamstalld och jamlik arbetsmarknad
Gaévleborg har ett brett, diversifierat och inkluderande naringsliv
Gavleborg har ett starkt och internationellt konkurrenskraftigt
naringsliv

Gavleborg har hajt utbildningsnivan pa alla nivaer och skillnader
mellan grupper har minskat



NORDANSTIGS
KOMMUN

Processen

Bakgrundsrapport
Fakta och forutsattningar — November 2022

Workshops och samrad
Februari 2022 — Februari 2023

Sammanfattas i strategidokumentet
April 2023

rocessens hallpunkter

KOMMUN

Workshop Besoksnaring Workshop Naringsliv Workshop Naringsliv Enskilda dialoger med
foretagare
25 januari 2022 Storre foretag Mindre foretag
15 Februari 2022 3 mars 2022 22 mars 2022 Hela2022

Naringslivsrad
Naringslivsrad Studier avrapporter och
Bakgrundsrapport forskning
Dialog kring utkast till
bakgrundsrapport Hela2022

-Genomgangav
bakgrundsrapport November 2022

22 november 2022

Naringslivsrad Ledningsutskottet Kommunstyrelsen
Workshop Politik

Utkast Naringslivsstrategi Slutforslag Naringslivsstrategi

Lagesuppdatering
7 februari 2023
7 februari 2023 18 april2023 9 maj 2023




NORDANSTIGS
KOMMUN

7 malomraden

Forutsattningar (inom avgransningarna)

1. Sundsvallsregionen — Forstorad lokal arbetsmarknadsregion
2. Konkurrenskraft — Foretagen kan mota samhallsforandringarna
3. Kompetensforsorjning — Fungerande matchning pa arbetsmarknaden

Fokusomraden

1. Myndighetsutovning — Latt att gora ratt

2. Boendekommunstodjande naringsliv — Skapar varde att flytta in och stanna kvar
3. Dynamiskt och jamstalit naringsliv — Diversitet och jamlikhet starker naringslivet
4. Vaxande smaféretag — Organisk tillvaxt i befintliga foretag

Svartatt mita och folja Forutsittningarna. Storre egen radighet i Fokusomradena

NORDANSTIGS
KOMMUN

Malbilderna leder till prioriteringar for det
naringslivsframjande arbetet




20
NORDANSTIGS
. . . . . KOMMUN
Detta leder till att vi exempelvis prioriterar:
*  Helhetsgrepp pa En vag in, vad kan starkas i erbjudandet och
kommunikationen? Digitalisera vissa funktioner.
. Fortsatta starka foretagens tillgang till det foretagsframjande systemet inklusive
nyforetagande.
. Tata dialoger och uppféljningar (punktmarkering) av foretag ca 5-12 anstallda
for att fanga upp deras behov. Proaktivt arbete.
. Dialogmoten med naringslivet med tema exempelvis: Att mote en ny
generations forvantningar pa arbetslivet.
. Skapa forutsattningar for natverk. Till exempel kvinnliga foretagare i Nordanstig.
+  Samordna och processleda intressenter kring turism med start i Hassela.
. Fortsatta Exportresan.
. Upphandlingsskola.
. Aktiviteter som genomfors tillsammans med Sundsvallsregionens kommuner
och foretag. Till exempel Business Arena och International house.
. Omvarldsbevakning for Nordanstigs foretag. Exempelvis Samverkan,
hallbarhet, digitalisering. Forutsattningar for besoksnaring
NORDANSTIGS
KOMMUN

Detta leder till att vi exempelvis inte skulle
prioritera uppsdkande aktiviteter som:

* Uppsokande Nyféretagande.

+ Uppsokande och proaktivt arbete for etableringar av storskaliga
mark- och personalintensiva foretag.

+ Insatsermot bolag som verkar pa en lokal marknad.

* Observeraatt En vég in fortsatt kommeratt gélla alla féretag. Detta
géller uppsodkande och proaktiva insatser.



Indikatorer

Egen radighet

NORDANSTIGS
KOMMUN

Okad jimlikhet och divensificring av niringli it g Ar Myndighetsutovning, Ambition Nordanstig  Ar
Indikatorer Indikatorer
Branschbredd, andel (96) Oka %2 2021 Forctagsklimat enl. O) (Insike) - Toealt, NKI Oka irligen  Mies frin 2023
Egenforctagare, kvinnor (Anal) Oka 198 2021
wu Kolade
Antal forvirvarbetande (16« &r) inom kulturcllaoch ~ Oks m 2021
pensonliga tjanster m.m., dagbefolkning (Antal)
~
f'| Boendck odjande foretag, Ambition Nordanstig Ar ‘
\ Indikatorer
- — Forvinwarbetande inom handel, dagbefolkning, Oa 209 2021
Starke smiforetagande, \mlndon Nordanstig Ar (Anaal)
Indikatorer
Forvansarbetande inom hotell- och Oka 0 2021
Omsittning forctag 515 anstallda Oka Mits frin 2023 restaurangverksamhet, dagbefolkning, (Antal)
Smiforetag, 1049 anstillda’ (Antal) Oka g frin 2023
wu. Kolada

Klla: Bolagsverket \
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Besoksnaring




Bilaga 2

Turism %

NORDANSTIGS
KOMMUN

“Mcdnniskors aktiviteter nér de reser till och
vistas pd platser utanfér sin vanliga omgivning
under kortare tid dn ett ar for fritid, affdrer eller
andra personliga syften.”

(Kdlla: Turismens begreppsnyckel, Tillvéxtverket)

Turisten/Besokaren 2

NORDANSTIGS
KOMMUN

Vi védljer att anvanda dessa bada begrepp for samma sak:

En person som genomfor en resa dadr
huvudresemadlet ligger utanfér den vanliga
omgivningen. Resan varar mindre dn ett ar och
syftet med resan dr afférer, fritid eller andra
personliga syften.



NORDANSTIGS
KOMMUN

Utvecklingen for turism/besodksservice— att mota besdkarens behov

Internet 1994 till 2000

privatpersoner

R YouTube 05

Iphone

2007 2010 £ 20u

€ ot @ 2010

Big Dataoch Al

IDAG ochframat ->

2020

Googh € 2004
1998

* Den fysiska
turistbyran
Turistinformation
Ett Internet pa
uppgang

* Turister besokteTl,
trycksaker viktiga,
dven telefon och
epost...

Internet/sékmotorer ar
informationskallan

Service 6vergar till telefon och epost,
sociala kanaler etc

Den traditionella TB bérjar forandras
Mobiltelefonen slar igenom starkt
OTA —OnlineTravel Agencies vaxer
stort

Aven resebyran transformeras...
Turism 6kar nationellt och
internationellt

Digitaliseringen &r integrerat i allt
var vardag

TI moter upp besokaren ‘Onsite”’.
Mobil verksamhet.

Besokaren bokar och kdper det
mesta online

Viktigt att marknadsféra och jobba
med digitala kanaler fér att na ut till
besdkaren konkurrens /stort utbud
Besokaren ar medveten: hallbart
resande, hallbara produkter

Al - Artificiell Intelligence / Big
Data?

Besoksnaring

* Allmant vedertagen definition saknas.

NORDANSTIGS
KOMMUN

* Kopplat till turisters direktkonsumtion. Mats i Sverige
i Turismrakenskaperna (TSA), en grupp av SNI -koder.

Besoksnaring for oss:

”De foretag och aktorer som har en SNI -kod som ryms
inom turistrikenskaperna (TSA)”



Besoksnaringen i Sverige

Fordelning av turismkonsumtion

W Handel
HBo

H Resa
mAta

W Gora

= Ovrigt

Reseanledning &
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NORDANSTIGS
KOMMUN

Besoksnaringens arbetstillfillen

B Handel

H Ata

® Transport
B Gora

= Bo

NORDANSTIGS
KOMMUN

Huvudsyftet med resan kallas
— Kommersiell eller kostnadsfri

Kommersiella reseanledningar:

féretag och aktérer som driver verksamhet
i kommersiella syften och erbjuder en
produkt eller tjinst som mdnniskor vdljer
att genomféra en resa for att konsumera.



Nordanstig

NORDANSTIGS
KOMMUN

Besoksnaringen i Nordanstig:

[Foretag | oOmséttning | Antalanstalida [Bransch |

100 000 000 kr 11 Bensinstationer

72 594 000 kr 17 Livsmedelsbutiker med brett sortiment
51318 000 kr 15 Livsmedelsbutiker med brett sortiment
41031000 kr 4 Bensinstationer
e 29246 000 kr 10 Livsmedelsbutiker med brett sortiment
23123000 kr 22* Hotell med restaurang

18 000 000 kr 10 Livsmedelsbutiker med brett sortiment
11273 000 kr 6 Bensinstationer

7 000 000 kr 50* Artistisk verksamhet

6710000 kr 1 Butiker for vitvaror

6280000 kr 8 Restauranger

5206 000 kr 3 Charterbussforetag

4500 000 kr 18* Restauranger

3800 000 kr 3 Charterbussforetag

3700 000 kr 3 Livsmedelsbutiker med brett sortiment

*S3songsanstillda, ej drsarbete.

et CikleK bui  ksdelen. Denna haren omsat
butikschef. n

#IUppgifier fiin retagaren.
ppeifier i g P

Reflektioner w

KOMMUN

* Turisten i Nordanstig ar:
— Genomresande

* Nordanstigs kommersiella reseanledningar verkar i forsta hand pa en lokal /regional
marknad.
* Livsmedel och drivmedel dr beséksnaringens storsta foretag.
— Men de identifierarsiginte alltid som besdksnaring da turister utgéren liten del avderas fors:
— Dessa hardock stora intdktervia turism och manga anstédllda samtlevererarvardefull service t
Nordanstigs befolkning.

* Kostnadsfria reseanledningar
— Visaknaridagsldgetkartldaggning om vara kostnadsfria varden och dess attraktivitet. Exempel

— Infrastruktur for tillgdnglig natur. Manniskor vill uti naturen men adrinte rustade

*  Kommunens radighet
— \Vallstigen, Kustleden, klattring, foretagsklimat, samhéallsplanering
— Konflikter: Utryckning parkering, vagforeningar



NORDANSTIGS

KOMMUN
Indikatorer
° -
Egen radighet

Okad jimlikhet och diversifering av nanngsl Ambition  Nordanstiz Ar Myndighetutivning, Ambition  Nordaastiy, A
Indiiatanes. Indikatorer
Beasschbradd, andd (W O %i po Foertaguklimae enl, O (ndks) - Totale, NKI Obaddiges Mo fiin 202
Egenlinetagae, keinooe (Anul L] 158 2024

Ly
Ared farnarmarbetands (16 3ef inom kubelloch  Oka " 2
penonligs tamier mu., dagbebdkning (Anal

—

o

Foenil wisdjarde Kirctag, Ambitian  Nordanstig Ar

\ Tndikatorer
. - Fervirvarbetande incan hasdel, daghefolning, L wn 2021

Stirkt ymianagandc, \muson Nordamstiy  Ar (Al
Indikatorer

Foevarvsarberando incm hotell och Ot 0 02
Ovdttming forctag 515 smtillds Ofes Ma frin 2024 [rr— 1, dagbefulkning, (Astal)
Smdforeng. 1047 arsulllda’ (Anmal| O frin 2023

[ETe——

N

Besdksnaring
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Bilaga 3

Fragestallningar fran Foretagar- och Tursimféreningen till Ovriga fragor

1.  Paketutlamning for Hassela och Bergsjo efter stangning av Bergsjo Corner. Foretager pa orterna upplever att service
forsamrats.

2.  Macken/Matstélle i Hassela? Féretagen upplever det som en brist att det enbart finns en pizzeria fér Hasselaféretagen
och boende.

3. Planer for marknadsféring av Nordanstigféretag- kommunens policy och 6nskan om samverkan.

4.  Kommer kommunen att ta fram nagot nytt material fér broschyr och hur kommer samarbete att ske med Féretagar- och
Turismforeningen eller med foretag, organisationer direkt. Upplev Nordanstig.

5.  Kompetensutveckling och rekrytering — Behov av restaurang och industriutbildningar

6. Hassela.Vigarna i Hassela dr undermaliga och behdver forbattras. Vandringslederonskemal om att kommunen séker
bidrag for att bygga fler vandringsleder. Utveckling av omradet.

7. Uppskattatav Foretagen i Nordanstig att det finns restauranger i Nordanstig. Masen ar ett gott exempel.

8.  Bidragfran kommunen till Kick off med forelasning med Anders Borg. Den 11 oktober planerar Féretagareoch
Turismféreningen en Kick Off med féreldsare Anders Borg. Anders Borg kommer utifrdn sin omvérldsbevakning att
inspirera ahdrarna med bland annat vad vi har i Nordanstig som vi kan nyttja for att driva utveckling. Nordanstig
Foretagare och Turism vill soka stéd fran kommunen till evenemanget.



