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Omfattning

Kommunens verksamhet kan bedrivas i olika former, s som egna eller
gemensamma namnder, kommunalférbund, aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska
foreningar, ideella foreningar, stiftelser med flera associationsformer.
Kommunalférbund, bolag m fl leds av styrelser, direktioner o dyl. Sammantagen
term pa dessa organ i dessa anvisningar dr ’namnder”. P4 motsvarande sétt
anviands termen “forvaltningschef” som dven omfattar verkstéllande direktorer
eller motsvarande. Med verksamhet avser uppdragsomrade (ska ej forvaxlas med
organisatorisk indelning av verksamheter och enheter)

Majoritetsédgda foretag, dar kommunen direkt eller indirekt innehar majoriteten av
aktierna, omfattas fullt ut av intern kontroll reglementet.

For ovriga foretag, dar kommunen tillsammans med nagon annan &ger foretag eller
bildat stiftelse (motsvarande), géller att omfattningen av uppsikten ska ske i den
utstrackning som ar rimlig med hansyn till andelsférhallandena, verksamhetens art
och omstandigheterna i dvrigt.

Formerna for detta kan ske genom agardirektiv och/eller i den man kommunen har
representanter i foretagens styrelser (motsvarande) ska dessa verka fér god intern
kontroll.

Syfte

Detta reglemente ersétter tidigare beslutat reglemente och syftar till att forstarka
arbetet runt den interna kontrollen. Att sakerstélla att kommunen uppratthaller en
tillfredsstéllande intern kontroll det vill sdga att man med rimlig grad av sakerhet
kan sdkerstalla att féljande mal uppnas:

e  Andamalsenligt och kostnadseffektiv verksamhet

o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om
verksamheten

e Efterlevnad av tilldampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm
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andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet innebar

bland annat att ha kontroll Gver ekonomi, prestationer och resultat for
verksamheten samt att sakerstalla att fattade beslut verkstélls och f6ljs upp i
forhallande till faststalld verksamhetsidé och mal.

tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten innebér
att Kommunstyrelsen, ndmnderna samt de verksamhetsansvariga ska ha
tillgang till rattvisande rakenskaper. Déarutéver ingar en andamalsenlig och
tillforlitlig redovisning av verksamhetens prestationer avseende kvantitet och
kvalitet samt 6vrig relevant information om verksamheten och dess resultat
och resursanvandning.

efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm innefattar
lagstiftning saval som kommunens interna regelverk samt ingangna avtal med
olika parter.

Metodval

For att kommunstyrelsens mal for intern kontroll ska uppfyllas uppdras verksamheterna att
planera, identifiera risker, folja upp verksamhet, hantera avvikelser och tillsatta atgarder for
att minimera brister och rapportera verksamheten utifran:

-Statlig styrning (som omfattar lagar och férordningar)
Inom ekonomi och budget, personal/arbetsmiljo och verksamhetens innehall.
-Kommunal styrning (beslut, policy, riktlinjer, rutiner)
Inom ekonomi och budget, personal/ arbetsmiljo och verksamhetens innehall.
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Organisation och ansvar inom intern kontroll

Kommunstyrelsen

har det 6vergripande ansvaret for att tillse att det finns en god intern kontroll. | detta
ligger ett ansvar att:

Tillse att en organisationsstruktur/system ar utformade sa att férvaltning av god
intern kontroll kan uppréatthallas inom kommunen.

Tillse att med utgangspunkt fran namndernas uppféljningsrapporter utvéardera
kommunens samlade system for intern kontroll, och de fall forbattringar behovs,
foranstalta om sadana.

Informera sig om hur den interna kontrollen fungerar i de kommunala bolagen.
Efter arets slut uppratta en rapport till kommunfullmaktige med en
sammanfattning av ndmndernas rapportering och utvardering av intern kontroll
samt en bedémning av hur den interna kontrollen har fungerat i kommunen.
Rapporten ska senast vid arsredovisning rapporteras till kommunfullméktige.

Det &r upp till kommunstyrelsen att besluta om internkontrollmoment for kommande
period utifran professionens forslag, politiska beslut eller andra riskomraden
identifierade av politiken.

Namnd
Har enligt kommunallagen det yttersta ansvaret for att tillse att:

Styra och lépande folja upp det interna kontrollsystemet inom ndmndens
verksamhetsomrade.

Tillse att organisationen inrattas pa satt som stoder och forvaltar den interna
kontrollen inom respektive verksamhetsomrade.

Att vid behov anta egna regler och anvisningar for den interna kontrollen.

| samband med uppféljningen &ven utvardera det samlade systemet for intern
kontroll inom sitt verksamhetsomrade.

Néamnderna skall varje ar anta en sarskild plan for den interna

kontrollen, en sk. Internkontrollplan, dér det ska framga inom vilka

omraden namnden vill ha en fordjupad granskning pa i sin verksamhet.

Sékerstalla att det i beslutad internkontrollplan framgar vilka

kontrollmoment som ska granskas, hur ofta de ska granskas, vem som

ska utfora det och nar det ska aterrapporteras till ansvarig namnd.

Namndens ska i samband med uppféljningen dven utvérdera det samlade systemet
for intern kontroll inom sitt omrade.

N&mnden ska senast i samband med december sammantradet

rapportera resultatet av uppféljningen av den interna kontrollen

till Kommunstyrelsen.

Rapportering skall samtidigt ske till kommunens revisorer.
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Forvaltningschef

omfattar den av kommunstyrelsen utsedd att forvalta kommunorganisationens dvergripande
verkstallighet av det offentliga uppdraget samt dven verkstéllande direktorer eller
motsvarande.

Ansvarar inom namndens ansvarsomrade for att:

Konkreta regler och anvisningar ar utformade sa att en god intern kontroll kan
uppratthallas.

Leda arbetet med att dstadkomma och uppratthalla en god intern kontroll.
Lopande rapportera till ndmnden om hur den interna kontrollen fungerar.
Arligen sammanstalla och rapportera resultat fran forvaltningens
internkontrollarbete i en for férvaltningen framtagen rapportmall med
identifierade risker hanterade brister och avvikelser samt eventuellt tillsatta
atgarder som lépande skett under aret.

Rapporten skall senast november innevarande ar sammanstallas av forvaltningen
och 6verlamnas till narmast 6verordnad eller den som ndmnden utsett.

Verksamhetsansvarig

Avser verksamhetsansvariga cheferna pa olika nivaer i organisationen &r skyldiga att:

e FOlja antagna regler och anvisningar om intern kontroll.

e Informera Ovriga anstallda om reglernas och anvisningarnas innebord.

e Verka for att de anstallda arbetar mot uppstéllda mal och att arbetsmetoder
som anvands bidrar till en god intern kontroll.

o Identifiera risker i verksamheten och rapportera till nd&rmast 6verordnad eller
den som ndmnden utsett.

e Identifierade brister och avvikelser i den interna kontrollen
omedelbart rapporteras till ndrmast 6éverordnad eller den som
namnden utsett.

e Arligen rapportera resultat fran verksamhetens internkontrollarbete i en for
verksamheten framtagen rapportmall med identifierade risker i verksamheten,
hanterade brister och avvikelser samt eventuellt tillsatta dtgarder som lépande
skett under aret.

e Rapporten skall senast oktober innevarande ar sammanstéallas av
verksamheten och dverldmnas till ndrmast dverordnad eller den som namnden
utsett.

Verksamhetens arbetsmetod for egenkontroll ska bidra till att identifiera risker
inom givet verksamhetsomrade for att forebygga att brister uppstar inom
verksamheten.

Identifierade risker rapporteras till ansvarig nd&mnd i form av en bruttolista med
forslag pa internkontrollmoment for respektive verksamhet som sammanstélls till
kommunstyrelsen.

Identifierade brister och avvikelser hanteras genom att verksamheten tillsatter
atgarder for att minimera identifierad brist eller avvikelse. Tillsatta atgarder i
verksamheten ska redovisas i samband med redovisning av internkontroll.



Sid 7

Reglemente for intern kontroll, Nordanstigs kommun Diarienummer: 2004-000438

Enhetssansvarig

De enhetsansvariga cheferna pa olika nivaer inom verksamheten ar
skyldiga att:

Fo6lja antagna regler och anvisningar om intern kontroll.

Informera Ovriga anstallda om reglernas och anvisningarnas innebord.

Verka for att de anstallda arbetar mot uppstéllda mal och att arbetsmetoder
som anvands bidrar till en god intern kontroll.

Identifiera risker inom enhetens ansvarsomrade och rapportera till narmast
Overordnad eller den som nd&mnden utsett.

Identifierade brister och avvikelser i den interna kontrollen

omedelbart rapporteras till ndrmast 6éverordnad eller den som

namnden utsett.

Arligen rapportera resultat frén enhetens internkontrollarbete i en fér enheten
framtagen rapportmall med identifierade risker pa enheten, hanterade brister
och avvikelser samt eventuellt tillsatta atgarder som I6pande skett under éret.
Rapporten skall senast oktober innevarande ar sammanstéllas av enheten och
overlamnas till narmast 6verordnad eller den som ndmnden utsett.

Enhetens arbetsmetod for egenkontroll ska bidra till att identifiera risker inom
enhetens ansvarsomrade for att forebygga att brister uppstar inom enheten.
Identifierade risker rapporteras till ansvarig verksamhetschef i form av en
bruttolista med forslag pa internkontrollmoment for nastféljande ar, underlaget
sammanstalls for verksamheten och rapporteras till ansvarig ndmnd.
Identifierade brister och avvikelser hanteras genom att verksamheten tillsatter
atgarder for att minimera identifierad brist eller avvikelse. Tillsatta atgarder i
verksamheten ska redovisas i samband med redovisning av internkontroll.

Ovriga anstallda
Ovriga anstallda r skyldiga att:

Fo6lja antagna regler och anvisningar i sin arbetsutévning.

Omedelbart rapportera identifierade risker i verksamheten till nd&rmast éverordnad
eller till den som n&mnden utsett.

Omedelbart rapportera brister i den interna kontrollen till nd&rmast éverordnad eller
till den som ndmnden utsett.
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Bilaga 1

Tillampningsanvisning av Intern kontroll reglemente

Kommunstyrelsen skall upprétta tillampningsanvisningar tolka och utfarda
anvisningar med anledning av detta reglemente.

Inledning

Innebdrden av begreppet intern kontroll tar sitt ursprung i kommunallagen (KL, 6 kap, 7 8)
och utgdr en central del i kvalitetssakringen av kommunens verksamhet. | kommunens
reglemente for intern kontroll (diarienummer 2004-000438) ) anges syfte och definition av
intern kontroll. Vidare anges hur organisation, ansvar, styrning och uppféljning av
kommunens arbete ska utformas for att sakerstalla en god intern kontroll i hela kommunens
verksamhet.

Denna tillampningsanvisning anger hur styrelse, namnder, bolagsstyrelser samt
forvaltningschefer och verksamhetsansvariga chefer pa ett systematiskt satt ska arbeta for att
uppna en god intern kontroll.

Enligt reglementet har ndmnden ansvaret for den interna kontrollen inom det egna
ansvarsomradet. Varje enskild namnd ska tillse att arbetet organiseras sa att en god intern
kontroll uppratthalls samt att reglementet och nedan angivna gemensamma anvisningar foljs.

Néamnden ska aven se till att specifika anvisningar och rutiner uppréttas vid behov. | grunden
handlar det om att all verksamhet ska folja lagar, anvisningar och rutiner men ocksa ha en
god kontrollmiljo, vilket innebér att ledarskap, attityder och engagemang pa ett proaktivt sétt
stodjer arbetet med den interna kontrollen. System och arbetsmetoder ska utformas sa att
kontroller byggs in i verksamhetsprocesserna sa langt detta & majligt. 1 annat fall ska andra
kontroller och uppféljningar genomforas.
Enligt reglementet for intern kontroll definieras foljande syften med processen for intern
kontroll:

o Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

o Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera.

Dokumentets syfte

Syfte med tillampningsanvisningarna ar att fortydliga HUR arbetet ska genomféras
nar det galler intern kontroll i kommunkoncernens ndmnder och verksamheter.
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1)

2)

3)

4)

Metodval

Verksamhetens arbetsmetod for egenkontroll ska bidra till att
identifiera risker inom givet verksamhetsomrade for att forebygga att
brister uppstar inom verksamheten.

Identifierade risker rapporteras till ansvarig n&mnd i form av en
bruttolista med forslag pa internkontrolimoment for respektive
verksamhet som sammanstalls till kommunstyrelsen.

For att kommunstyrelsens mal for intern kontroll ska uppfyllas uppdras verksamheter och
enheter att:

| respektive verksamhet/enhet planera, identifiera risker och folja upp verksamheten,
hantera avvikelser, tillsatta atgarder for att minimera brister och rapportera
verksamheten/enheten utifran:

-Statlig styrning (som omfattar lagar och férordningar)

Inom ekonomi och budget, arbetsmiljo och verksamhetens innehall.

-Kommunal styrning (beslut, policy, riktlinjer, rutiner)

Inom ekonomi och budget, arbetsmiljo och verksamhetens innehall.

Metodvalet indelas i 4 steg

Planering av organisationens uppdrag, lagar och férordningar beslut, policy,
riktlinjer, rutiner samt identifiera risker i organisationen utifran givet uppdrag.

Verkstalla organisationens uppdrag, utifran lagar och férordningar beslut, policy,
riktlinjer, rutiner samt I6pande hantera brister och avvikelser l6pande.

Folj upp organisationens uppdrag utifran hur organisationen efterlever lagar och
forordningar beslut, policy, riktlinjer, rutiner. Samt tillsétt tgarder om nagot maste
korrigeras for att sakra efterlevnad av lagar och férordningar beslut, policy,
riktlinjer, rutiner ska vara mojlig.

Rapportera organisationens resultat utifran givet uppdrag inklusive identifierade
risker, brister och avvikelser i utférande av uppdraget samt eventuella tillsatta
atgarder.
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1) Planering av ndmndens verksamhet

Efter att namnden beslutat om resurser sa uppdras organisationen att planera for
VAD som ska verkstallas utifran resurs och statligt- och kommunalt uppdrag.

Risker identifieras utifran tilldelad resurs- statligt och kommunalt uppdrag och lyfts
av ansvarig chef till ansvarig namnd. Underlaget &r professionens bedémning pa att
identifierade risker kan fa konsekvenser inom den statliga- och eller den kommunala
styrningen inom organisationen.

Professionens beddmning av risker i verksamheten

Professionen gor sedan en bedémning av risken och tar beslut om
1) risken kan hanteras inom verksamhetens forutsattningar och uppdrag
2) eller om risken bor hanteras av ansvarig namnd.

Identifierad risk som av professionen beddms bor hanteras av ansvarig ndmnd, l1&ggs till en
“bruttolista” med forslag till internkontrollmoment till ansvarig ndmnd. Underlaget
presenteras foér namnd som sedan tar beslut om huruvida identifierade risker ska laggas till i
Internkontrollplanen eller om risken ska hanteras inom verksamhetens egenkontroll.
kontrollmoment for foreslagna riskerna.

“Risk dr en aktivitet eller hindelse som negativt pdverkar en organisations formaga att nd
sina mal”. Med denna definition som utgangspunkt bor man ta reda pa vilka risker som kan
paverka eller hindra verksamheten att na sina mal och sedan hantera dessa risker pa lampligt
satt. Att identifiera risker i verksamheten innebér att vid verksamhetsplanering bedéma vad
som kan komma att paverka verksamhetens resultat och lyfta detta som verksamhetens
risker. Identifierade risker bedoms enskilt utifran sannolikheten att handelsen kan intraffa i
verksamheten och vilken konsekvensen blir dar utav. Sannolikhets- och konsekvensnivan
utgor sedan den sammanvagda risknivan. Vid riskanalys anvands nedanstaende skalor och
risknivamatris.

Riskmatris

Utformning av riskmatriser for kommunens verksamheter ter sig lite olika ut beroende pa
verksamhet. Till storsta del beror detta pa den statliga styrningen i kommunens verksamheter
och dess krav som formulerats i de olika lagar och forordningar verksamheten ska efterleva.
Principen i kommunens riskmatriser & densamma oberoende av verksamhet. Nedan
redovisas ett exempel pa& hur professionen arbetar for att i en riskmatris bedoéma risker i
verksamheten.

Skala for sannolikhet

1. Osannolik- risken ar praktiskt taget obefintlig att fel ska uppsta
2. Mindre sannolik- risken ar mycket liten att fel ska uppsta

3. Mojlig- det finns risk for att fel ska uppsta

4. Sannolik- det ar troligt att fel kan uppsta

5. Mycket sannolik- det ar mycket troligt att fel ska uppsta

Skala for konsekvens

1. Férsumbar- &r obetydlig for olika intressenter och kommunen

2. Lindrig-uppfattas som liten av saval intressenter som kommunen

3. Kannbar -uppfattas som besvarande for intressenter och kommunen
4. Allvarlig- &r sa stor att fel helt enkelt inte bor intraffa

10
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5. Mycket allvarlig- ar sa stor att fel helt enkelt inte far intraffa

Risknivaer (= sannolikhet x konsekvens)

o Mycket lag -paverkar inte verksamheten att nd malen

e Lag- obetydlig paverkan for verksamheten att nd malen

e Begransad- paverkar i begransad omfattning verksamheten att n malen

e Hog- paverkar i stor omfattning verksamheten att na malen

o Mycket hog- paverkar i mycket stor omfattning verksamheten att na malen

Identifierade risker ska hanteras pa nagot av féljande satt:

(oavsett riskmatris)

Gron- Risken accepteras, det finns en medvetenhet om att risken finns men med héansyn till
den sammanvagda risknivan bedoms det som acceptabelt att inte genomfora atgard i nulaget

Atgarder vidtas for att reducera risken, atgarder for att reducera risken bedéms kunna
vidtas utan ytterligare utredning

RAd- Risken tas med i internkontrollplan, risken maste utredas/kontrolleras ytterligare
liksom behov av lamplig atgard

Risker som beddms ha riskniva hog och mycket hog ska alltid atgardas eller tas med i
internkontrollplanen. Motsvarar total riskniva lika med 10 eller hogre.

Det &r upp till kommunstyrelsen att besluta om internkontrollmoment for kommande
period. Detta gors utifran professionens bedémning av risker i verksamheten, utifran
uppfoljning av politiska beslut eller andra riskomraden identifierade av politiken.
Kommunstyrelsen tar &ven beslut om HUR kontrollmomenten ska utféras och av
vem samt nar de ska rapporteras tillbaka till ansvarig ndmnd.

T.ex. kan kommunstyrelsen besluta att vissa identifierade risker i verksamheten ska
kontrolleras av extern utférare, dvs. av nagon utanfor organisationen. Medan andra
identifierade risker kan bedémas ska foljas upp via verksamheter och enheters
egenkontrollarbete.

Beslutade internkontrollmoment som politiken beslutar ska kontrolleras via
verksamheten/enhetens egenkontrollarbete dokumenteras i en verksamhetsplan som
ligger till grund for verksamheten planering, uppfoljning och rapportering av
verksamhetens/enhetens resultat.

11
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Genomférande av namndens uppdrag

| verkstéllighet av namndens uppdrag hanterar verksamheten Iépande eventuella
avvikelser utifran givet uppdrag ( statlig och kommunal styrning) Avvikelserna
indelas i:

Forslag till Internkontrollmoment- avser handelser /avvikelser i verksamheten som
beddms av professionen att lyftas till ansvarig ndmnd att hanteras.

Egenkontroll- avvikelser som bedoms ska hanteras genom aktiva atgarder av den
egna verksamheten inom givet uppdrag ( resurs och innehall)

Uppfdljning av ndmndens uppdrag

Verksamheten har skyldigheter att folja upp egen verksamhet utifran det statliga och
kommunala uppdraget. Genom att utga fran faststalld verksamhetsplan titta tillbaka pa
verksamhetens lépande arbete och bedéma om verksamheten drivs enligt givet uppdrag eller
om det finns avvikelser utifran uppdraget dar atgarder bor sattas in for att na malet for
verksamheten.

Eventuella avvikelser utifran givet uppdrag hanteras enligt nedan:

Forslag till Internkontrollmoment- avser handelser /avvikelser i verksamheten som
bedéms av professionen bor lyftas till ansvarig ndmnd att hanteras.

Egenkontroll- avvikelser som bedoms ska hanteras genom aktiva atgérder av den
egna verksamheten inom givet uppdrag.

Uppféljning av namndens uppdrag gors i verksamhetens systematiska kvalitetsarbete
legenkontrollarbete utifran det statliga och kommunala kraven och rapporteras till
ansvarig namnd arligen.

Né&r verksamheten ska rapportera detta beslutas av kommunstyrelse i
kommunstyrelsens arliga rapportplan.

Rapportering- Redovisning

Verksamheten rapporterar/ redovisar verksamheten i

Delarsredovisning

Arsbokslut

Kvalitetsberattelse- arligen utifran verksamhetsaret
Arbetsmiljérapport- arligen, vid bokslut.
Valfardsbokslut- arligen, vid bokslut.

Miljobokslut- arligen, vid bokslut.

Intern kontroll rapport- arligen, vid bokslut.
Likabehandling- arligen, vid bokslut.
Tillvaxtstrategi -arligen, vid bokslut.

Mfl.

12
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| underlagen redogor verksamheten for resultat utifran beslutad verksamhetsplan, och
uppdrag, hanterade avvikelser och granskade internkontrollmoment.

Internkontrollplanen

For de av verksamheten identifierade risker som fors till internkontrollplanen ska
kontrollaktiviteter beslutas. Kommunstyrelsen ansvarar for att kontrollmoment kopplat till
identifierad risk beslutas samt inom vilken verksamhet kontrollmomentet ska utféras. Om
riskanalysen pekar pa att en risk & kommungemensam kan det finnas behov av att risken
kontrolleras i flera ndmnders internkontrollplaner. Behovet av gemensamma
kontrollaktiviteter kan initieras av saval kommunledningsforvaltningen som av dvriga
forvaltningar.

Genomforandet av uppféljning av beslutad internkontrollplan kan med fordel laggas pa
extern granskare och beslutas av kommunstyrelsen.

Internkontroll enligt fastlagd plan ska aterrapporteras till forvaltningsledning och namnd. |
underlaget gors en kort beskrivning av genomférandet samt vilka resultat som framkommit.
Vidare presenteras ocksa hanterade avvikelser och eventuella forslag till atgarder som bor
genomforas eller har genomforts.

Ansvar och tidplan

Forvaltningschef ansvarar for genomférandet av kontrollmoment samt upprattande och
avrapportering av internkontrollplan.

Identifierade risker ska presenteras for ndmnden i november

Internkontrollplan ska faststéllas av namnden i december.

Uppfoljning av internkontrollplan sker i samband med delarsrapport och arsredovisning.
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